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WPROWADZENIE 1 
 
W komunikacie dotycz� cym odnowionej Strategii Lizbo� skiej2 Komisja proponuje 
zastosowanie bardziej strategicznego podej� cia do przysz
ych programów 
wspó
finansowanych w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 
Europejskiego Funduszu Spo
ecznego oraz Funduszu Spójno� ci tak, aby interwencje 
wp
ywa
y na wzrost gospodarczy i tworzenie nowych miejsc pracy. Z drugiej strony 
rozporz� dzenie3 na lata 2007-2013 wyznacza ww. interwencjom zadanie realizowania 
priorytetu Wspólnot (poprzez dzia
ania na rzecz zrównowa� onego rozwoju oraz 
wzmacnianie zatrudnienia) tak� e na szczeblu krajowym i regionalnym. W zwi� zku z 
powy� szym ocena wp
ywu na zatrudnienie staje si�  jeszcze wa� niejsza, nie tylko przy 
ocenie wp
ywu interwencji funduszy strukturalnych, lecz równie�  wp
ywu celów Strategii 
Lizbo� skiej. Dok
adniejsze wskazówki informuj� ce, jak ocenia�  wp
yw na zatrudnienie 
powinny pomóc Instytucjom Zarz� dzaj� cym w planowaniu przysz
ych interwencji 
funduszy strukturalnych tak, aby by
y bardziej skoncentrowane na tworzeniu nowych 
miejsc pracy. 
 
Wydane w 1997 roku wytyczne4 by
y wykorzystywane do oceny wp
ywu na zatrudnienie 
programów realizowanych w latach 2000-2006 przez pa� stwa cz
onkowskie w 
ró� norodny sposób. Dlatego te�  konieczne jest ich udoskonalenie w celu lepszego ich 
wykorzystania przez pa� stwa cz
onkowskie w nast� pnym okresie programowania. 
 
Od 1997 r. zosta
o przeprowadzonych wiele ocen interwencji funduszy strukturalnych. Z 
tego powodu warto wzbogaci�  istniej� cy dokument przybli� eniem dobrych praktyk 
wynikaj� cych z oceny wp
ywu na zatrudnienie programów na lata 2000-2006. 
 
1.1 Cel niniejszego podr� cznika 
 
Niniejszy dokument zawiera udoskonalone wytyczne dotycz� ce mierzenia wp
ywu 
interwencji  funduszy strukturalnych na zatrudnienie. Ma on na celu dostarczenie krok po 
kroku praktycznych wskazówek, jak mierzy�  wp
ywy funduszy strukturalnych na stan 
zatrudnienia przy u� yciu podej� cia „oddolnego”. 
 
Struktura wskazówek zosta
a podsumowana w poni� szej tabeli. Proponowane s�  trzy 
kluczowe kroki – ustalanie celów i ocena wp
ywu brutto na zatrudnienie, przekszta
canie 
wp
ywu na zatrudnienie brutto na wp
yw netto oraz ocena ogólna. Odpowiadaj�  one 
kolejnym fazom cyklu programowania funduszy strukturalnych. 

                                                 
1 Niniejszy dokument roboczy jest oparty o Badanie Wp
ywu na Zatrudnienie, czerwiec 2006, (wykonane dla 
DG REGIO przez Centrum Us
ug Strategicznych i Ewaluacji) dost� pne na stronie internetowej INFOREGIO, 
gdzie nale� y szuka�  wi� cej informacji. 
2 COM (2005) 24 Komunikat wiosennej Rady Europejskiej. Wspólnie pracujemy dla wzrostu i nowych miejsc 
pracy. Nowy pocz� tek Strategii Lizbo� skiej. 02.02.2005 
3 Art. 3, „Cele”, Rozporz� dzenia Rady (WE) Nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 ustanawiaj� cego ogólne 
przepisy dotycz� ce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spo
ecznego oraz 
Funduszu Spójno� ci i uchylaj� cego rozporz� dzenie  (WE) Nr 1260/1999 
4 Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej, dokument metodologiczny na temat: „Liczenie nowych miejsc 
pracy. Jak oceni�  wp
yw na zatrudnienie interwencji funduszy strukturalnych”. 
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Przegl� d – Kluczowe kroki w mierzeniu wp
ywu  
funduszy strukturalnych na zatrudnienie 

 
G	ÓWNE DEFINICJE I WSKAZÓWKI METODOLOGICZNE 

Krok 1 
 

Ustalanie celów i ocena 
wp
ywu na zatrudnienie 

brutto 

Krok 2 
 

Ocena wp
ywu netto 
i wp
ywu regionalnego 

(ocena na poziomie 
programu) 

Krok 3 
 

Ocena ogólna i wp
yw na 
kluczowe priorytety UE 

(ocena na poziomie 
programu) 

Krok 1.1:  Kryteria 
wyj� ciowe i docelowe  
 
Krok 1.2:  Zasady 
monitorowania i 
sprawozdawczo� ci  
 
Krok 1.3: Badania 
ankietowe i inne  
 
Krok 1.4:  Ocena wp
ywu 
brutto na zatrudnienie na 
poziomie programu 

Krok 2.1: Efekt 
dodatkowo� ci 
 
Krok 2.2: Efekt 
przemieszczenia 
 
Krok 2.3:  Efekty 
po� rednie/mno� nikowe 

Krok 3.1: Kluczowe 
elementy oceny: 
 
�� trafno�� , 
�� skuteczno�� , 
�� wydajno�� , 
�� wp
yw i zasada 

dodatkowo� ci Wspólnot, 
�� zasada zrównowa� onego 

rozwoju.  
 
Krok 3.2:  Wp
yw na 
polityki i priorytety UE 

 
Niniejszy dokument jest uzupe
niony pi� cioma aneksami zawieraj� cymi dalsze 
wskazówki obejmuj� ce: (i) kluczowe definicje i g
ówne wska	 niki, (ii) logik�  i zadania 
interwencji funduszy strukturalnych, (iii) cykl � ycia projektu i mierzenie wp
ywu na 
zatrudnienie, (iv) kilka przyk
adów wp
ywu interwencji na zatrudnienie oraz (v) 
bibliografi� . 
 
1.2 Dlaczego podej� cie „oddolne5”? 
 
W celu uzyskania informacji na temat bezpo� redniego wp
ywu funduszy strukturalnych 
na zatrudnienie stosuje si�  podej� cie „oddolne”, które polega na analizie danych 
dotycz� cych projektów uzyskanych w procesie monitorowania (najlepiej dodatkowo 
uwiarygodnionych poprzez badania ankietowe i inne). Takie uj� cie ma kilka zalet w 
porównaniu z alternatywn�  technik�  „odgórn� 6”: 
 
Po pierwsze metoda „oddolna” dysponuje lepsz�  metodologi�  dostosowan�  do oceny 
wp
ywu interwencji na zatrudnienie odzwierciedlaj� c�  szczególne cechy programu. 
Techniki ekonometryczne zwykle opieraj�  si�  na standardowym modelu i pomimo tego, 
� e mog�  by�  dostosowane do regionalnych za
o� e�  i danych lokalnych, to nie mog�  
uchwyci�  drobnych szczegó
ów dzia
ania i wp
ywu programu. Co wi� cej, trudno jest na 
poziomie makroekonomicznym kontrolowa�  zdarzenia niezale� ne lub efekty zast� pienia 
oraz dostosowa�  aktywizacj�  produkcji do przyznanego dofinansowania albo kontrolowa�  
d
ugoterminowy wp
yw � rodków strukturalnych, a to mo� e z kolei prowadzi�  do 

                                                 
5 „a bottom up approach” (przypis t
umacza) 
6 „a top-down technique” (przypis t
umacza)  
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przeszacowania wp
ywu. Techniki „oddolne” mog�  
atwiej dostosowywa�  si�  do tych 
warunków. 
 
Po drugie, tylko podej� cie „oddolne” mo� e identyfikowa�  konkretne wyniki osi� gane 
przez projekty. Analiza informacji o projekcie wygenerowanych przez podej� cie 
„oddolne” lepiej ni�  metoda „odgórna” okre� li dzia
anie programu, 
� cznie z osi� gni� tym 
wp
ywem na zatrudnienie. Co wi� cej, takie spostrze� enia mog�  by�  osi� gni� te szybciej 
przez podej� cie „oddolne”. Je� li monitorowanie wp
ywów na zatrudnienia jest 
wykorzystywane jako wska	 nik pe
nomocnictwa, mo� e to stanowi�  narz� dzie wczesnego 
ostrzegania, zdolne do wykrywania wa� niejszych niedoskona
o� ci programu. 
 
Po trzecie, podej� cie „oddolne” pozwala 
atwiej ustali�  przyczynowo��  rozumian�  jako 
zwi� zek pomi� dzy nak
adami finansowymi a osi� gni� tymi wska	 nikami produktu, 
rezultatu i wp
ywu. Jest to wa� ne przy precyzyjnej ocenie tego, jak program przyczyni
 si�  
do rozwoju regionalnego, a tak� e podczas analizy do� wiadcze� . Poza tym sam proces 
wdra� ania systemu „oddolnego”, w którym beneficjenci i instytucje po� rednicz� ce 
dostarczaj�  informacje i mog�  uczestniczy�  w ich interpretacji, sprzyja wzmocnieniu 
zarz� dzania programem i wspó
pracy pomi� dzy wszystkimi partnerami.  
 
Podej� cie „oddolne” ma równie�  wady. Pierwsza z nich, to tendencja do pomijania efektu 
synergii i innych szeroko uj� tych wp
ywów. Co wi� cej, podej� cie „odgórne” jest ogólnie 
bardziej zdolne do wychwycenia ca
kowitego wp
ywu funduszy strukturalnych na 
zatrudnienie. Z bardziej praktycznego punktu widzenia, metody „odgórne” korzystaj�  
zwykle z mniejszej ilo� ci informacji. 
 
 
2. MIERZENIE WP	YWU FUNDUSZY STRUKTURALNYCH NA 

ZATRUDNIENIE 
 
2.1 Krok 1: Ustalanie celów i ocena wp
ywu na zatrudnienie brutto 
 
Krok pierwszy – wyznaczanie celów i ocenia wp
ywu na zatrudnienie brutto – to 
minimum, jakie powinno by�  wykonane przez osoby odpowiedzialne za programy 
wspó
finansowane w ramach funduszy strukturalnych. 
 
Krok 1.1: Warto � ci bazowe i docelowe  
 
Krok 1.1: Warto � ci bazowe i docelowe – na pocz� tku nowego okresu 
programowania, powinny zosta�  ustalone warto� ci bazowe i docelowe oczekiwanego 
wp
ywu na zatrudnienie, które powinny wynikn�� /prawdopodobnie wynikn�  z 
przysz
ych interwencji. To jest zadanie polegaj� ce na przeprowadzeniu oceny ex-
ante i powinno obejmowa� : 
 

�� Ustalenie warto� ci bazowych w regionie w zakresie zatrudnienia, bezrobocia i 
innych kluczowych wska	 ników zwi� zanych z zatrudnieniem; 

�� Okre� lenie warto� ci docelowych, których osi� gni� cie jest spodziewane dzi� ki 
interwencji funduszy strukturalnych w ca
ym okresie programowania (dokonane w 
oparciu o powy� sz�  analiz� ); 

�� Analizowanie informacji dotycz� cych kosztu stworzenia jednego stanowiska 
pracy w poprzednim okresie programowania oraz standardów UE w tym 
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zakresie tak, aby ustalane cele by
y realistyczne.  
 
Na pocz� tku okresu programowania elementem oceny ex-ante powinna by�  analiza 
warto� ci bazowych dla kluczowych wska	 ników zwi� zanych z zatrudnieniem. Warto� ci 
bazowe informuj�  o warto� ci pocz� tkowej, w stosunku do której wska	 nik b� dzie 
mierzony. Dane te obejmuj�  stopy/trendy w zatrudnieniu i bezrobociu, produkcyjno�� , a 
tak� e liczebno��  miejsc pracy wg sektora gospodarki, p
ci oraz po
o� enia geograficznego 
(w
� czaj� c zmiany dotycz� ce likwidacji miejsc pracy).  
 
W pierwszym przypadku w wyniku analizy warto� ci bazowych powinny zosta�  
zdefiniowane cele zatrudnieniowe przez zidentyfikowanie potrzeb, a w przypadku 
zwi� zku z projekcjami (tj. w wyniku dynamicznych zmian warto� ci bazowej) wskazanie, 
co prawdopodobnie si�  wydarzy w przypadku braku interwencji funduszy strukturalnych. 
Podejmowanie analizy porównawczej jest kluczowe, je� li zasada dodatkowo� ci 
Wspólnoty ma zosta�  zaprezentowana. 
 
Oprócz tego, � e zadanie polegaj� ce na ustalaniu celów zwi� zanych z zatrudnieniem dla 
nowych programów opiera si�  na ocenie potrzeb regionalnych oraz potrzeb kluczowych 
grup docelowych, powinno ono by�  równie�  oparte na danych z poprzednich okresów 
dotycz� cych � redniego kosztu utworzenia jednego miejsca pracy w zale� no� ci od rodzaju 
interwencji. 
 

Mierzenie efektywno� ci kosztowej: koszt utworzenia jednego miejsca pracy 
 
Obliczanie kosztu utworzenia jednego miejsca pracy w ramach programu 
wspó
finansowanego z funduszy strukturalnych pozwala na zmierzenie wydajno� ci 
finansowej i stanowi podstaw� , wed
ug której wyniki osi� gni� te/prawdopodobnie 
osi� gane w ramach ró� nego rodzaju interwencje mog�  by�  porównane. Jest kilka 
sposobów obliczenia kosztu utworzenia jednego miejsca pracy: 
 

�� na podstawie szacowanego wp
ywu na zatrudnienie brutto lub netto; 
�� bior� c pod uwag�  wszystkie wydatki lub w przypadkach uzasadnionych tylko 

cz���  dotycz� c�  funduszu strukturalnego. 
 
Wszelkie standardy dotycz� ce kosztów utworzenia jednego miejsca pracy powinny by�  
traktowane z ostro� no� ci� , gdy�  � adne dwie interwencje lub okoliczno� ci, w których 
zachodz� , nie s�  identyczne. Na przyk
ad, wi� cej dzia
a�  b� dzie potrzebnych, aby 
utworzy�  sta
e stanowiska pracy dzi� ki � rodkom pomocowym dla biznesu w regionie, w 
którym MSP odnotowuj�  wysoki wska	 nik bankructw, ni�  w takim, w którym wska	 nik 
przetrwania firm jest wysoki. 
 
Wa� ne jest równie�  to, aby przeanalizowa�  standardowe koszty utworzenia jednego 
miejsca pracy z wcze� niejszych okresów, poniewa�  okoliczno� ci mog�  si�  zmieni� . 
Cz� sto w przypadku zmiany sytuacji ekonomicznej regionu ww. standardy mog�  by�  
nieaktualne.  
 
Najlepiej by
oby, aby warto� ci bazowe wska	 ników by
y analizowane w ostatniej fazie 
programowania: przesuni� cie czasowe w dost� pie do danych statystycznych dla 
niektórych wska	 ników sprawia, � e w fazie przygotowa�  programu informacje mog�  si�  
zdezaktualizowa�  o kilka lat. W takiej sytuacji wyniki przeprowadzenie ponownej analizy 
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(która mo� e by�  np. cz�� ci�  ewaluacji tematycznej, je� li pa� stwo cz
onkowskie uzna to za 
s
uszne) mog�  sugerowa� , � e wcze� niej wyznaczone cele dotycz� ce zatrudnienia powinny 
by�  poprawione tak, aby odzwierciedla
y aktualn�  sytuacj� . To mog
oby oczywi� cie by�  
istotne dla kluczowych celów. 
 
Krok 1.2: Zasady monitorowania i sprawozdawczo� ci 
 
Krok 1.2: Zasady monitorowania i sprawozdawczo� ci – w okresie wdra� ania 
programu wa� ne jest, aby informacje o liczbie miejsc pracy brutto utworzonych w 
wyniku realizacji projektów by
y systematycznie monitorowane. Kluczowe kroki 
obejmuj� : 
 

�� Stworzenie jasnych definicji i wskazówek wraz ze wspólnym szablonem dla 
beneficjentów i instytucji po� rednicz� cych, który b� dzie wykorzystywany przy 
zbieraniu i przekazywaniu danych dotycz� cych liczby miejsc pracy utworzonych 
dzi� ki projektowi; 

�� Opracowanie niezb� dnych systemów monitorowania na poziomie programu w 
sposób umo� liwiaj � cy  archiwizowane i analizowane danych dotycz� cych miejsc 
pracy w projektach; 

�� Okresowe podsumowywanie danych o miejscach pracy na poziomie programu w 
celu monitorowania post� pu w realizacji zamierze� .  

 
W perspektywie finansowej na lata 2007-13, krajowe i regionalne w
adze powinny 
dostarczy�  Komisji Europejskiej informacje dotycz� ce monitorowania programów na 
poziomie Priorytetu („Osi Priorytetowej”). Dlatego te�  zadania wymienione wy� ej 
odnosz� ce si�  do systemów monitorowania i sprawozdawczo� ci nale��  wy
� cznie do 
obowi� zków w
adz krajowych i regionalnych i powinny odzwierciedla�  ich potrzeby7. 
 
Bior� c pod uwag�  pierwszy punkt, bezpo� redni beneficjenci wsparcia z funduszy 
strukturalnych (dalej zwani beneficjentami) i instytucje po� rednicz� ce powinny otrzyma�  
wspólne wskazówki dotycz� ce definicji8 i procedur, aby upewni�  si� , � e informacje z 
wielu ró� nych 	 róde
 daj�  si�  agregowa�  w spójny sposób. Pewna elastyczno��  w 
formacie raportowania danych na temat miejsc pracy utworzonych dzi� ki projektowi jest 
jednak potrzebna. Na przyk
ad, gdy beneficjenci korzystaj�  z ró� nych 	 róde
 finansowania 
i maj�  ró� ne obowi� zki zwi� zane ze sk
adaniem raportów, potrzebna jest elastyczno�� , 
aby unikn��  sytuacji, w której dane dotycz� ce utworzonych miejsc pracy musz�  by�  
przekazywane w ró� nych formatach, o ró� nych porach, do ró� nych w
adz. 
 
Na poziomie programu, dane dotycz� ce utworzonych miejsc pracy generowane przez 
systemy monitoruj� ce projekt powinny by�  okresowo zbierane, analizowane i sumowane, 
oraz porównywane z celami, aby mo� na by
o oceni�  wyniki i, w razie konieczno� ci, 
podj��  dzia
ania naprawcze. 
 

Kluczowe kroki – Monitorowanie wp
ywu na zatrudnienie 
 

�� Prognozowanie – beneficjenci powinni by�  poproszeni o okre� lenie ko� cowych 

                                                 
7 Na przyk
ad w roku 2005 w
adze francuskie przeprowadzi
y oddzielnie badanie dotycz� ce wp
ywu na 
zatrudnienie na poziomie krajowym jako uzupe
nienie obowi� zkowego uaktualnienia oceny po� redniej 
programów funduszy strukturalnych. 
8 Patrz Aneks I na temat kluczowych definicji. . 
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wyników projektu w postaci liczby utworzonych miejsc pracy ju�  na etapie 
sk
adania wniosków; 

�� Aktualizacja – w uzgodnionych momentach w czasie trwania projektu 
beneficjenci powinni dostarczy�  aktualizacj�  dotycz� c�  faktycznie osi� gni� tych 
wyników w postaci utworzonych nowych miejsc pracy. Systemy monitorowania 
powinny by�  zaprojektowane w taki sposób, aby mog
y przetworzy�  poprawki 
prognoz. 

�� Porównanie z celami – uaktualnione dane z systemów monitorowania dotycz� ce 
miejsc pracy powinny by�  okresowo porównywane z celami. 

�� Kontrola jako � ci – od czasu do czasu powinny by�  przeprowadzane kontrole, aby 
upewni�  si� , � e dane projektu dotycz� ce wyników w postaci utworzonych miejsc 
pracy s�  zgodne z prawd� , czy np. nie policzono ich podwójnie lub potrójnie. 

 
Krok 1.3: Badania ankietowe i inne  
 
Krok 1.3: Badania ankietowe i inne – oprócz rutynowego monitorowania, sonda� e i 
inne badania powinny by�  wykonywane w celu bardziej dok
adnego zbadania 
wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie. Priorytety w tym wzgl� dzie mog�  
obejmowa� : 
 

�� Bardziej szczegó
owe badanie zakresu, rodzaju, jako� ci i czasu trwania wp
ywu 
funduszy strukturalnych na zatrudnienie; 

�� Pomoc w opracowywaniu/dopracowywaniu parametrów potrzebnych do oceny 
wp
ywu netto na zatrudnienie; 

�� Badanie wp
ywu na zatrudnienie wynikaj� cego z interwencji funduszy 
strukturalnych, gdzie okre� lenie ilo� ci jest w innym przypadku trudne; 

�� Sprawdzanie dok
adno� ci ocen zatrudnienia w oparciu o dane z systemu 
monitorowania. 

 
Okres, w którym wykonywane jest badanie jest bardzo istotny. Najlepiej by
oby, gdyby 
dok
adniejsze badanie wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie by
o wykonywane 
w sposób ci� g
y podczas ca
ego okresu programowania. W przesz
o� ci takie badanie by
o 
wykonywane jako element oceny przej� ciowej i/lub ex-post. Z do� wiadczenia wynika, � e 
tego typu podej� cie nie gwarantuje otrzymywania pe
nych informacji. 
 
W wielu przypadkach, odpowiedzialno��  za przeprowadzenie bada�  ankietowych i innych 
bada�  b� dzie powierzana konsultantom. Jednak istnieje wiele powa� nych argumentów za 
tym, aby równie�  zach� ca�  beneficjentów do przeprowadzania sonda� y i innych bada�  
b� d� cych cz�� ci�  samooceny ich dzia
a� . Aby by
o to mo� liwe nale� a
oby wprowadzi�  do 
umów z beneficjentami dodatkowe � wiadczenia finansowe na takie badanie oraz 
przewidzie�  wystarczaj� c�  ilo��  czasu na jego przeprowadzenie w harmonogramie. Nie 
zawsze b� dzie to wykonalne. 
 
Zapewne uwaga zespo
ów oceniaj� cych b� dzie si�  skupia�  na programach 
wspó
finansowanych z funduszy strukturalnych. Jednak� e projekty obejmuj� ce dzia
ania 
finansowane wy
� cznie przez pa� stwo mog�  by�  równie�  istotne (np. dzi� ki pomocy w 
opracowywaniu parametrów do oceniania wp
ywu netto na zatrudnienie). 
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Przyk
ady szczegó
owego badania 
 

�� W niemieckim regionie Celu 1, MSP by
y przebadane pod wzgl� dem trwa
o� ci 
miejsc pracy utworzonych dzi� ki pomocy z funduszy strukturalnych. Badanie 
wykaza
o, � e niektóre nowe miejsca pracy (aczkolwiek tylko 2% ca
kowitej 
liczby) utworzone wcze� niej ju�  nie istnia
y. 

�� Narodowy Urz� d Kontroli w Wielkiej Brytanii przeprowadzi
 badanie oceny 
grantów regionalnych, które okre� li
o parametry do oceny efektu netto 
utworzonych miejsc pracy – dodatkowo��  (45 do 48%), przemieszczenie (24 do 
33%) i efekty po� rednie (1,18 do 1,29). Zauwa� ono, � e projekty tworz� ce miejsca 
pracy wykazywa
y wy� sz�  dodatkowo�� , ni�  projekty chroni� ce istniej� ce 
stanowiska. 

�� We w
oskim regionie Celu 2 - Emilia Romagna grupa osób poszukuj� cych pracy 
by
a badana po 12 miesi� cach od uko� czenia szkolenia finansowanego przez 
Europejski Fundusz Spo
eczny w celu prze� ledzenia ich losów, okre� lenia wp
ywu 
wsparcia na zatrudnianie. Odsetek osób, które znalaz
y prac�  wyniós
 50%. 

 
Krok 1.4: Ocena wp
ywu brutto na zatrudnienie na poziomie programu 
 

Krok 1.4: Ocena wp
ywu brutto na zatrudnienie na poziomie programu – w 
po
owie i pod koniec okresu programowania, powinna by�  wykonana ocena skali 
i jako� ci faktycznie osi� gni� tego wp
ywu na zatrudnienie. Powinna ona 
obejmowa� : 
 

�� Analiz�  danych z systemu monitorowania pod wzgl� dem liczby i jako� ci 
utworzonych miejsc pracy, miejsc pracy utrzymanych, itp. oraz gdzie stosowne 
wg p
ci, wieku, wielko� ci/sektora przedsi� wzi� cia i innych kluczowych 
zmiennych, np. obszaru; 

�� Podsumowanie ró� nego typu wp
ywu na zatrudnienie brutto na poziomie 
priorytetu, programu i NSRO; 

�� Porównanie faktycznego wp
ywu na zatrudnienie z pocz� tkowymi za
o� eniami 
tak, aby mo� na by
o oceni�  dzia
anie programu. 

 
W przypadku EFRR uwaga powinna by�  skupiona, jak to sugerowano wcze� niej, na 
okre� leniu liczby sta
ych miejsc pracy, tworzonych bezpo� rednio dzi� ki interwencjom 
funduszy strukturalnych, wed
ug ekwiwalentu pe
nego czasu pracy9. Sugeruje si� , aby nie 
podejmowa�  prób okre� lenia liczby „utrzymanych miejsc pracy” poza przypadkiem 
wa� nych projektów „inwestycji produkcyjnej” i/lub przypadku, gdy ochrona zatrudnienia 
jest kluczowym celem programu, dla którego mo� e by�  wykonana wiarygodna ocena. 
 
W odniesieniu do interwencji wspieranych przez EFS, w minimalnym stopniu, oceny 
powinny by�  dokonane dla osób zatrudnionych korzystaj� cych z pomocy („szkoleni 
pracownicy”) i osób b� d� cych bez pracy, które otrzyma
y pomoc w celu zwi� kszenia 
mo� liwo� ci zatrudnienia/otrzymania pracy („szkoleni bezrobotni”). Najlepiej by
oby, 
gdyby w obu przypadkach te oceny by
y podzielone wed
ug sektora/klasyfikacji 
zawodowej, wieku i p
ci. 
 

                                                 
9 Patrz Aneks I na temat przekszta
cania parametrów tymczasowych stanowisk pracy w jednostk�  rok-praca i 
pracy na niepe
ny etat w ekwiwalent pe
nego czasu pracy (FTE). 
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Oprócz zmierzenia wp
ywu na zatrudnienie funduszy strukturalnych, powinna by�  
równie�  wykonana ocena jako� ci pracy. 
 
Ocenianie jako� ci pracy nie jest 
atwe, zw
aszcza w skali programów 
wspó
finansowanych w ramach funduszy strukturalnych. Istnieje wiele ró� nych podej��  
metodologicznych, które zosta
y/mog�  zosta�  przyj� te. Niektóre metody, na przyk
ad 
ocenianie jako� ci pracy wed
ug poziomu wynagrodzenia i/lub kwalifikacji i umiej� tno� ci, 
s�  bardzo skomplikowane pod wzgl� dem dost� pu do danych i mog�  nie dzia
a�  na du��  
skal� , chocia�  to b� dzie zale� a
o od klasy systemów monitorowania. Dla wp
ywu na 
zatrudnienie EFRR sugeruje si�  nast� puj� ce podej� cie: 
 

Kluczowe kroki – Ocenianie jako� ci wp
ywów na zatrudnienie 
 

�� Na poziomie projektu  powinno by�  wymagane jak najdok
adniejsze 
sklasyfikowanie wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie wg sektora przy 
u� yciu systemu klasyfikacji NACE10; 

�� Na poziomie programu, klasyfikacja NACE powinna si�  pokrywa�  z rankingiem 
sektorów strategicznie wa� nych dla regionu maj� cych dobry d
ugoterminowy 
potencja
 wzrostu i z tego powodu powinna zapewnia�  wysok�  jako�� , 
d
ugoterminowe szanse zatrudnienia; 

�� Je� li to mo� liwe, analiza sektorowa powinna by�  uzupe
niana innymi 
informacjami dotycz� cymi jako� ci pracy, obejmuj� cymi klasyfikacje zawodowe, 
umiej� tno� ci przydatne w pracy, poziom wynagrodzenia na podstawie 
przeprowadzonych bada�  ankietowych lub innych. 

 
System klasyfikacji NACE ma t�  zalet� , � e jest systemem standardowym i jego u� ycie na 
poziomie UE dla wska	 ników strukturalnych i innych dotycz� cych gospodarki 
europejskiej oznacza, � e przyj� cie tego systemu klasyfikacji powinno umo� liwi �  
porównanie danych dotycz� cych wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie w skali 
regionu oraz na innych poziomach. Obejmuje to wska	 niki wykorzystywane do oceny 
post� pu w osi� ganiu celów Strategii Lizbo� skiej i innych dokumentów, takich jak 
Europejska Strategia Zatrudnienia. 
 
Sama klasyfikacja sektorowa wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie nie okre� li 
dostatecznie jako� ci pracy. Dlatego klasyfikacja NACE powinna pokrywa�  si�  z 
rankingiem sektorów strategicznie wa� nych z d
ugoterminowym potencja
em wzrostu w 
regionie. 
 
Je� li s�  stosowane odpowiednie systemy monitorowania programu (patrz Krok 1.2), 
zestawienie, analiza i podsumowanie danych dotycz� cych wp
ywu funduszy 
strukturalnych na zatrudnienie powinno by�  stosunkowo proste. Podsumowanie b� dzie 
mia
o charakter „oddolny”. W celu zapewnienia ogólnej oceny  wp
ywu na zatrudnienie 
na poziomie programu zbieranie danych b� dzie si�  zaczyna
o na poziomie projektu, aby 
nast� pnie przej��  na poziom dzia
a�  i priorytetów. Taki zabieg powinien by�  wykonany w 
po
owie okresu wdra� ania programu (element odbywaj� cej si�  oceny mid-term) oraz na 
zako� czenie programu (ocena ex-post). Jednocze� nie wa� ne jest, aby porówna�  aktualne 
dane dotycz� ce wp
ywu na zatrudnienie interwencji w ramach funduszy strukturalnych z 
warto� ciami bazowymi.  

                                                 
10 Europejska Klasyfikacja Dzia
alno� ci Gospodarczej -EKD (przypis t
umacza) 
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Nale� y zwróci�  uwag�  na opó	 nienie w odnotowywaniu wp
ywu funduszy strukturalnych 
na zatrudnienie, co mo� e nie by�  w pe
ni widoczne podczas samego okresu 
programowania. Mo� e to by�  spowodowane tym, � e projekty zaczynaj�  si�  stosunkowo 
pó	 no i/lub z powodu charakteru samych interwencji. W takich przypadkach s�  dwie 
podstawowe mo� liwo� ci: po pierwsze, przewidzie�  ewentualny wp
yw na zatrudnienie w 
oparciu o cele i wszelkie dost� pne dane na temat dotychczasowego post� pu, oraz po 
drugie, poprosi�  beneficjentów o dalsze dostarczanie danych z systemu monitoringu po 
zako� czeniu uzyskiwania wsparcia z funduszy strukturalnych. 
 
Preferowana jest druga opcja, lecz mo� e ona by�  trudniejsza do wykonania, poniewa�  
beneficjenci nie maj�  obowi� zku (chyba � e zostanie on zapisany w umowie 
dofinansowania) sta
ego dostarczania danych po zako� czeniu okresu dofinansowania. 
Inn�  mo� liwo� ci�  jest przeprowadzenie kontrolnych bada�  skupiaj� cych si�  na projektach, 
w których pomoc z funduszy strukturalnych zako� czy
a si� . W przypadku EFS, zwyczaj 
� ledzenia losów beneficjentów (np. m
odych ludzi, którzy uko� czyli kursy doszkalaj� ce) 
jest do��  cz� sty. 
 
2.2 Krok 2: Ocena wp
ywu netto i wp
ywu regionalnego  
 
Ocena wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie dokonywana tylko w warto� ciach 
brutto mo� e mylnie okre� la�  wielko��  wp
ywu, dlatego wa� ne jest okre� lenie wp
ywu 
tak� e regionalnego netto. Drugim krokiem na poziomie programu jest dostosowanie oceny 
zatrudnienia brutto tak, aby uwzgl� dnia
a ona efekty dodatkowo� ci, przemieszczenia i 
po� rednie. Krok ten b� dzie prawdopodobnie wymaga
 udzia
u zewn� trznych ekspertów i 
b� dzie najcz�� ciej wykonywany pod koniec programu, lub po jego zako� czeniu. W celu 
obliczenia wp
ywu netto stosowany jest nast� puj� cy wzór: 
 
MIEJSCA PRACY NETTO = (MIEJSCA PRACY BRUTTO – ZDARZENIE 
NIEZALE� NE) PLUS (1 – PRZEMIESZCZENIE I SUBSTYTUCJA) PLUS (1 + 
MNO� NIK/DOSTAWCY) PLUS (1 + MNO� NIK DOCHODU) 

 
 
Krok 2.1: Dodatkowo��  
 
Krok 2.1: Dodatkowo�� 11 - powinna by�  dokonana ocena zakresu, w jakim wp
yw na 
zatrudnienia mo� e by�  przypisywany wy
� cznie interwencji funduszu 
strukturalnego. Mo� liwo� ci s�  nast� puj � ce: 
 

�� Ca
kowita dodatkowo��  – czyli sytuacja, w której wp
yw na zatrudnienie nie 
wyst� pi
by bez interwencji funduszy strukturalnych; 

�� Cz�� ciowa dodatkowo��  – mianowicie, w przypadku braku interwencji funduszy 
strukturalnych, projekty by
yby wykonane, jednak wp
yw na zatrudnienie mia
yby 
mniejsz�  skal� , lub wyst� pi
yby pó	 niej; 

�� Brak dodatkowo� ci („Zdarzenie niezale� ne”) – czyli sytuacja, w której ca
y 
wp
yw na zatrudnienie kojarzony z interwencjami funduszy strukturalnych 
wyst� pi
yby, poniewa�  projekty by
yby wspierane z innych 	 róde
. 

                                                 
11 Poj� cie „dodatkowo�� ” u� yte w niniejszym dokumencie ró� ni si�  od poj� cia „dodatkowo�� ” u� ytego w 
paragrafie 15 Rozporz� dzenia Komisji (KE) Nr 1083/2006. To drugie poj� cie to oczywi� cie zasada, � e „Wp
aty 
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Ocena dodatkowo� ci obejmuje ustalenie zwi� zku pomi� dzy interwencjami funduszy 
strukturalnych, projektami i wp
ywem na zatrudnienie („przypisanie”). Kluczowym 
pytaniem, jakie nale� y zada� , jest: co by si�  sta
o z projektem, gdyby pomoc funduszu 
strukturalnego nie by
a dost� pna? Poniewa�  jest to hipotetyczne pytanie, dodatkowo��  
jest trudna do ocenienia. 
 
Dodatkowo��  mo� e by�  oceniona w wyniku badania ankietowego beneficjentów, w 
którym zadane zostanie pytanie, co by si�  sta
o w przypadku braku pomocy. Tego rodzaju 
podej� cie oparte na sonda� u jest najcz�� ciej stosowane, ale stwarza ryzyko otrzymania 
nieobiektywnych odpowiedzi. 
 
Innym podej� ciem, które jest uznawane za dostarczaj� ce najbardziej dok
adnych 
wyników, jest dokonanie porówna�  pomi� dzy grupami kontrolnymi tj. osobami 
korzystaj� cymi z pomocy oraz osobami niekorzystaj� cymi z pomocy (tzw. „podej� cie 
quasi-eksperymentalne”) w celu ustalenia ró� nicy pomi� dzy beneficjentami 
spowodowanej przez interwencj�  funduszu strukturalnego. To podej� cie ma t�  zalet� , � e 
minimalizuje ryzyko nieobiektywnych odpowiedzi beneficjentów, lecz jest bardziej 
skomplikowane i prawdopodobnie dro� sze.  
 
Kolejn�  mo� liwo� ci�  jest zbadanie, co sta
o si�  z odrzuconymi wnioskami o pomoc 
funduszy strukturalnych: je� li projekty mimo wszystko zosta
y wykonane, mog
oby to 
wskazywa�  na stosunkowo nisk�  dodatkowo��  (zak
adaj� c, � e odrzucone projekty by
y 
podobne do projektów zaakceptowanych). Alternatyw�  dla empirycznych metod 
oceniania dodatkowo� ci jest wykorzystanie parametrów z innych istniej� cych bada� . 
Dalsze wskazówki dotycz� ce najodpowiedniejszych metod s�  zawarte w pe
nym 
opracowaniu. 
 
Oceny dodatkowo� ci mog�  bardzo ró� ni�  si� , w zale� no� ci od rodzaju interwencji 
funduszy strukturalnych. Na przyk
ad, pomoc przyznawana przedsi� biorcom w celu 
rozpocz� cia dzia
alno� ci gospodarczej b� dzie zwykle wykazywa
a wysoki poziom 
dodatkowo� ci, poniewa�  alternatywne 	 ród
a pomocy cz� sto nie s�  dost� pne, a wk
ad 
finansowy jest kluczowy dla przedsi� wzi� cia. Jednak ten sam rodzaj wsparcia dla 
istniej� cego MSP mo� e by�  znacznie mniej krytyczny dla opracowania, poniewa�  wiele 
innych czynników wp
ywa na wyniki. Podobnie, dodatkowo��  wykazywana przez 
dzia
ania wp
ywaj� ce na utworzenie miejsc pracy b� dzie zwykle wy� sza od 
dodatkowo� ci, gdy miejsca pracy s�  tylko utrzymywane. Kilka parametrów 
zaprezentowano na ko� cu tego dzia
u. 

 
Krok 2.2: Efekty przemieszczenia i zast� pienia 
 
Efekty przemieszczenia – ocenie powinien podlega�  zakres, dla którego pozytywne 
wyniki zatrudnienia (przypisywane interwencjom funduszy strukturalnych) s�  
równowa� one przez negatywne efekty uboczne. 
 
Efekty zast� pienia – wyst� puj�  w sytuacji, kiedy osoba otrzymuj� ca wsparcie w postaci 
szkolenia znajduje prac�  kosztem zatrudnionego pracownika lub innej osoby bezrobotnej, 
która nie otrzyma
a wsparcia z funduszy strukturalnych. 

                                                                                                                                                         
z funduszy strukturalnych nie zast� puje publicznych wydatków strukturalnych lub ich równowarto� ci 
ponoszonych przez pa� stwo cz
onkowskie”. 
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W tym wzgl� dzie wyst� puje kilka czynników: 
 

�� Mo� e wyst� pi�  przemieszczenie pomi� dzy grupami docelowymi EFRR a 
organizacjami/projektami, które nie otrzyma
y pomocy; 

�� W przypadku EFS, mog�  wyst� pi�  efekty przemieszczenia i zast� pienia 
wynikaj� ce z interwencji; 

�� Z perspektywy regionalnej/przestrzennej mo� liwe jest przemieszczenie pomi� dzy 
obszarami uprawnionymi i nieuprawnionymi do otrzymania wsparcia. 

 
W kontek� cie EFRR przemieszczeni wyst� pi, gdy MSP otrzymuj�  pomoc wp
ywaj� c�  na 
osi� ganie lepszych wyników kosztem konkurencji. Innym przyk
adem mo� e by�  
inwestycja w obiekty biznesowe prowadz� ca do spadku liczby dzier� aw w okolicy. 
Kryterium oceny projektu mo� e zmniejszy�  ryzyko przemieszczenia przez upewnienie 
si� , � e pomoc b� dzie wykorzystana w celu wsparcia nielicznych firm/projektów w danym 
regionie, poniewa�  takie prawdopodobnie nie b� d�  powodowa
y przemieszczenia. 
 
Tego rodzaju efekty przemieszczenia s�  trudne do zmierzenia. Z metodologicznego 
punktu widzenia, pierwsz�  mo� liwo� ci�  jest przeprowadzenie badania, na przyk
ad w celu 
ustalenia stopnia, w jakim MSP otrzymuj� ce pomoc z EFRR bezpo� rednio konkuruj�  z 
innymi firmami w okolicy. Jednak pomimo tego, � e badanie efektów przemieszczenia 
mo� e stanowi�  cz���  szerszego � wiczenia (patrz Krok 1.3), ma
o prawdopodobne jest, aby 
by
o ono uzasadnione jako niezale� ny projekt badawczy. W � wietle tego, drug�  opcj�  jest 
poleganie na standardowych parametrach przemieszczenia i zast� pienia, w oparciu o 
istniej� ce badanie. Zaleca si�  stosowanie tego podej� cia. 
 
W przypadku EFS, szkolenie pracowników w ramach jednego przedsi� wzi� cia mo� e 
„przemie� ci� ” pracowników zatrudnionych przy innym przedsi� wzi� ciu, je� li szkolenie 
poprawi dzia
anie kosztem konkurencji. Interwencje EFS na rzecz osób bezrobotnych 
mog�  powodowa�  efekty zast� pienia, je� li osoby bezrobotne znajd�  prac�  kosztem osób 
ju�  pracuj� cych lub osób bezrobotnych, które nie otrzyma
y pomocy. Tak jak w 
przypadku efektów przemieszczenia EFRR, s�  one tak� e trudne do zmierzenia. W celu 
otrzymania wyniku by�  mo� e trzeba b� dzie wykorzysta�  parametry z istniej� cych bada� . 
Przemieszczenie b� dzie zwykle wynosi
o od 10% do 30%. 
 
 
Krok 2.3: Efekty po� rednie/mno� nikowe 
 
Krok 2.3: Efekty po� rednie/mno� nikowe – aby w pe
ni oceni�  wp
yw netto, 
konieczna jest ocena skali, w jakiej wyniki (dodatkowego, nieprzemieszczonego) 
zatrudnienia przypisywane bezpo� rednio interwencjom funduszy strukturalnych 
maj�  dalsze po� rednie efekty. B� dzie to wynika
o z po
� czenia: 
 

�� Efektu mno� nikowego – gdy utworzenie miejsca pracy prowadzi do 
dodatkowych dochodów wydawanych na lokaln�  gospodark� , co prowadzi do 
wzrostu popytu na towary i us
ugi, co z kolei tworzy nowe miejsca pracy; 

�� Efektu dochodowego – czyli sytuacji, gdy dofinansowanie firmy lub projektu 
prowadzi do dodatkowych zamówie�  na lokalne towary i us
ugi, co tak� e 
prowadzi do wp
ywu na tworzenie miejsc pracy i wzbogacania si� ; 

�� Innych po� rednich efektów wp
ywaj� cych na zatrudnienie – wynikaj� cych na 
przyk
ad z inwestycji zwi� kszaj� cych atrakcyjno��  okolicy dla firm.  
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Po� rednie efekty mog�  by�  zdefiniowane jako „efekty wp
ywaj� ce si�  na gospodark� , 
spo
ecze� stwo lub � rodowisko, oprócz bezpo� rednich beneficjentów pomocy 
publicznej”12. Sposób, w jaki dodatkowe wydatki wynikaj� ce z dzia
a�  wspieranych przez 
fundusze strukturalne oddzia
ywaj�  na lokaln�  gospodark� , jest z
o� ony i tylko ogólne 
przybli� enie mo� e by�  wykonane w kontek� cie podej� cia „oddolnego” (inn�  mo� liwo� ci�  
jest wykorzystanie technik modelowania ekonometrycznego). 
 
Efekty mno� nikowe: w przypadku mno� nika dochodu podej� cie „oddolne” obejmuje 
ocen�  ilo� ci dodatkowych nieprzemieszczonych miejsc pracy netto, � redniego 
wynagrodzenia i dochodu rozporz� dzalnego, oraz kwoty lokalnych wydatków 
potrzebnych do bezpo� redniego utworzenia nowego zatrudnienia. 
 
Je� li podej� cie opisane wcze� niej (Krok 1.4) dotycz� ce oceny jako� ci pracy poprzez 
analiz�  sektorow�  wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie zostanie przyj� te i 
po
� czone z oficjalnymi danymi dotycz� cymi zarobków, oraz zostan�  poczynione 
za
o� enia dotycz� ce dochodu rozporz� dzalnego, to mo� e by�  otrzymana rozs� dna 
przybli� ona warto��  „oddolnych” efektów indukowanego dochodu. Im szerszy obszar jest 
definiowany (pod warunkiem, � e pozostanie ma
y w stosunku do gospodarki ca
ego 
kraju), tym wy� szy mno� nik dochodu. Dla wi� kszo� ci dzia
a� , efekty lokalnego mno� nika 
s�  prawdopodobnie do��  ma
e: zwykle szacuje si�  je na oko
o 1,1. Regionalne mno� niki 
mog�  by�  wy� sze, w zakresie od 1,2 do 1,5. 
 
Efekty dochodowe: w przypadku efektów dochodowych ocena jest jeszcze bardziej 
z
o� ona metodologicznie, a potrzebne informacje s�  trudniejsze do zdobycia. Tutaj, 
podej� cie „oddolne” obejmuje okre� lanie warto� ci zamówie�  towarów i us
ug sk
adanych 
przez firmy lub projekty u lokalnych dostawców, zakresu, do którego to zamówienie jest 
dodatkowe, oraz bezpo� redniego wp
ywu na zatrudnienie, który prawdopodobnie zostanie 
wytworzony przez zwi� kszony obrót firmy dostawcy. Lokalna warto��  zakupów mo� e 
by�  wy� sza ni�  cz���  zakupów od lokalnych dostawców, jednak rzadko przekracza od 5 
do 10%. Ocena efektu dochodowego, wg wp
ywu na zatrudnienie na lokalnym rynku 
pracy, wynosi
a od oko
o 1,05 do 1,11. 
 
Kilka czynników wp
ywa na skal�  efektu dochodowego: struktura przemys
owa w 
regionie na przyk
ad mo� e oznacza� , � e stosunkowo specjalistyczne us
ugi i towary mog�  
by�  zamówione ze 	 róde
 zewn� trznych; ma
y region mo� e zwi� kszy�  
prawdopodobie� stwo „przecieków” mi� dzyregionalnych. Te czynniki odnosz�  si�  
zw
aszcza do efektów zwi� zanych z dostawcami, gdzie zamówienia skupiaj�  si�  na 
towarach (us
ugi, na przyk
ad praca przy projekcie budowlanym, b� d�  prawdopodobnie 
wykonywane lokalnie). Przy efektach zwi� zanych z dochodami, mo� e te�  nast� pi�  
przeciek je� li, na przyk
ad, z po� redniego utworzenia miejsca pracy skorzystaj�  osoby 
doje� d� aj� ce z innego regionu, lub gdy dochód wydawany jest gdzie indziej. Tak jak w 
przypadku przemieszczenia, po� rednie efekty s�  trudne do zbadania, dlatego najlepiej jest 
opiera�  si�  na standardowych parametrach istniej� cych bada� . 
 
Inne po� rednie efekty: mog�  wyst� pi�  inne, trudniejsze do policzenia, po� rednie efekty 
zwi� zane z zatrudnieniem. Na przyk
ad, budowa luksusowego biurowca (biur, obiektów 
konferencyjnych, itp.) przyniesie bezpo� redni�  korzy��  u� ytkownikom, ale mo� e 

                                                 
12 Patrz: „Analiza rozwoju socjo-ekonomicznego”, www.evalsed.info/frame_glossary.ast na stronie internetowej 
INFOREGIO. 
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przyci� gn��  inne firmy do regionu. Rozwijanie umiej� tno� ci w ramach kursów 
finansowanych przez EFS, oprócz tego, � e pomaga osobom bezpo� rednio 
zainteresowanym, powinno przynie��  korzy� ci dla grup ochotników, lokalnej 
spo
eczno� ci, itp., co z kolei mo� e przynie��  po� rednie efekty zwi� zane z zatrudnieniem 
(np. pomoc dla kobiet w powrocie na rynek pracy). 
 
Jest kilka czynników, które mog�  mie�  wp
yw na skal�  potrzebnych dostosowa�  
netto/brutto. Z tego powodu, zakres dodatkowo� ci na poziomie projektu b� dzie pod 
silnym wp
ywem poziomu wska	 ników wspó
finansowania z funduszy strukturalnych – 
gdy s�  niskie, trudniej jest twierdzi� , � e projekty by
yby wykonane bez pomocy. 
Podobnie, rodzaj beneficjentów ma znaczenie: gdy dzia
ania maj�  g
ównie na celu 
ochron�  miejsc pracy poprzez wspieranie podupadaj� cych sektorów, przemieszczenie 
mo� e by�  stosunkowo wysokie. Przeciwnie, gdy uwaga skupia si�  na promowaniu MSP w 
sektorach rozwijaj� cych si� , dodatkowo��  b� dzie prawdopodobnie wysoka, zw
aszcza gdy 
celem jest utworzenie MSP, a nie istniej� ca firma, a ryzyko przemieszczenia miejsc pracy 
w firmach otrzymuj� cych pomoc – przynajmniej z tego samego regionu – b� dzie niskie. 
 

Przyk
ady – Oceny wp
ywów na zatrudnienie netto 
 

�� Ocena ex-post programów Celu 2 z lat 1994-99 wykaza
a, � e utworzono 1,2 
miliona dodatkowych miejsc pracy, co przenios
o si�  na 770 000 miejsc pracy 
netto. Parametry potrzebne do przekszta
cenia pochodzi
y z serii studiów efektu 
dodatkowo� ci [(75%), przemieszczenia (10%) i efektów po� rednich (20%). 
„Zachowane miejsca pracy” by
y skorygowane o dodatkowo��  (50%), 
przemieszczenie (30%) i efekty po� rednie (10%)]. 

�� W Merseyside (Wielka Brytania) ocena programu dla Celu 1, wykorzystane 
parametry (zdarzenie niezale� ne – 35%, przemieszczenie – 35%, mno� nik dla 
efektów po� rednich – 1,25) wykaza
a, � e oko
o 29 082 utworzonych miejsc pracy 
przenios
o si�  na 15 400 miejsc pracy netto. Oceny dokonano na podstawie danych 
z bada�  udzia
owców. 

�� Niedawny raport OECD zawieraj� cy szczegó
ow�  analiz�  czynników bior� cych 
udzia
 w ocenie wp
ywu na zatrudnienie netto wynikaj� cych z ALMP13 twierdzi, 
� e efekt zdarzenia przypadkowego i zast� pienia mo� e by�  znacz� cy (70-90% 
liczby miejsc pracy brutto). 

 
Istniej� ce badania sugeruj� , � e efekty dodatkowo� ci, przemieszczenia i inne po� rednie 
maj�  tendencj�  do zmniejszania si�  w pewnych zakresach. Poni� sza tabela podsumowuje 
te parametry: 
 

Parametry wska� ników do oceny wp
ywu zatrudnienia netto 
 

Wp
yw na miejsca 
pracy 

Dodatkowo��   Przemieszczenie  Efekty po� rednie 

Miejsca pracy 
utworzone 

Wysoka (70-80%) Niska (10-15%) Wysokie (1:1,5+) 

Miejsca pracy 
zachowane 

Niska (20-20%) Wysoka (60-70%) Niskie (1:1 lub mniej) 

Szkolenie 
 rednia (50-60%) 
 redna (40-50%) 
 rednie (1:1,1 do 1,5) 

                                                 
13 „activ labour market policy” – aktywna polityka rynku pracy (przypis t
umacza)  
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Przyk
ad praktyczny – ocena wp
ywu na zatrudnienie netto 
 
Nak
ad finansowy 10 milionów euro 
Wyniki  100 MSP otrzymuje pomoc 
Rezultat utworzonych 500 miejsc pracy brutto, z 

których 400 to sta
e miejsca pracy a 100 to 
tymczasowe miejsca pracy (za
ó� my, � e 
okres ka� dego tymczasowego miejsca pracy 
to 6 miesi� cy) = 450 miejsc pracy brutto 
wed
ug ekwiwalentu pe
nego czasu pracy 

Koszt utworzenia miejsca pracy brutto 20,000 euro na jedno miejsce pracy brutto 
(10 milionów euro/500 miejsc pracy brutto) 

Wp
yw  
Efekt dodatkowo� ci 50% MSP nie podj� 
oby si�  projektów bez 

pomocy z funduszy strukturalnych. 
Dodatkowe miejsca pracy netto = 225 (450 
x 50%)  

Efekt przemieszczenia  20% dodatkowych miejsc pracy netto 
utworzonych przez MSP przemieszcza 
miejsca pracy z firm nie otrzymuj� cych 
pomocy. Utworzone dodatkowe nie 
przemieszczaj� ce miejsca pracy netto = 180 
[(225) – (225 x 20%)] 

Efekty po� rednie Mno� nik dochodu w wysoko� ci 1,3 
oznacza, � e oprócz 180 bezpo� rednio 
utworzonych dodatkowych nie 
przemieszczaj� cych miejsc pracy , dalsze 54 
miejsca (0,3 x 180 = 54) jest po� rednio 
tworzonych. Efekty dostawców w 
wysoko� ci 1,1 prowadz�  do dalszych 
po� rednich efektów odpowiadaj� cych 18 
miejscom pracy (0,1x 180 = 18) 

Utworzone miejsca pracy netto 252 miejsca pracy netto (225 dodatkowych 
miejsc netto – 45 miejsc 
przemieszczaj� cych + (54 + 18) po� rednich 

Koszt jednego miejsca pracy netto 39 680 euro (10 mln euro / 252 miejsc pracy 
netto) 

 
 
2.2 Krok 3: Ogólna ocena i wp
yw na kluczowe priorytety UE 
 
Ostatni krok wykonywany na poziomie programu, b� d� cy cz�� ci�  oceny ex-post, 
powinien obejmowa�  ocen�  szerszych problemów odnosz� cych si�  do wp
ywu funduszy 
strukturalnych na zatrudnienie. 
 
Obejmuje on kluczowe elementy oceny odnosz� ce si�  do wp
ywu funduszy strukturalnych 
na zatrudnienie: jak interwencje w zakresie zatrudnienia wp
ywaj�  na trendy panuj� ce na 
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rynku pracy oraz w rozwoju regionalnym, a tak� e w zwi� zanych z nim kluczowych 
politykach UE (szczególnie w zakresie Strategii Lizbo� skiej i polityki rozszerzenia). 
 
Krok 3.1: Kluczowe elementy ewaluacji 

 
Krok 3.1: Kluczowe elementy ewaluacji – podczas okresu programowania i w fazie ex-post, 
powinno by�  zbadanych kilka kluczowych elementów ewaluacji b� d� cych cz�� ci�  ogólnej 
oceny wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie. Rysunek poni� ej podsumowuje 
zakres takiej oceny. 
 

 
 
Krok 3.1.1: Trafno��  – tzn. zakres, w jakim regiony/grupy docelowe 
korzystaj� /prawdopodobnie skorzystaj�  z interwencji z funduszu strukturalnego 
wp
ywaj� cych na rynek pracy oraz w jakim stopniu b� d�  one odpowiada�  ich potrzebom 
(„u� ytkowo�� ”).  
 
 
Podstaw�  do oceny trafno� ci powinny stanowi�  kroki 1.1 i 1.4 niniejszego podr� cznika, a 
zw
aszcza porównanie pomi� dzy potrzebami regionalnymi a wp
ywem funduszy 
strukturalnych na faktycznie osi� gni� te zatrudnienie. 
 
Nale� y jednak za
o� y� , � e wyniki programu b� d�  analizowane nie tylko pod wzgl� dem ilo� ci 
nowych miejsc pracy, ale równie�  pod wzgl� dem rodzaju beneficjentów. Jak stwierdzono 
wcze� niej, definicja sektorowa wp
ywu na zatrudnienie, szczególnie „utworzonych miejsc 
pracy” (i klasyfikacja zawodowa osób, którym by
a udzielona pomoc w przypadku EFS) jest 
wa� na w tym wzgl� dzie. Kluczowym elementem jest tutaj zakres, w jakim interwencje 
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funduszu strukturalnego wp
ywaj�  na zatrudnienie w sektorach (i/lub stowarzyszeniach 
zawodowych), które s�  wa� ne dla potrzeb rozwojowych regionu lub grupy docelowej 
(zgodnie z za
o� eniami okre� lonymi przy budowaniu warto� ci bazowych i docelowych 
programu). 
 
Inne czynniki, które s�  istotne podczas oceny trafno� ci celów/wyników funduszy 
strukturalnych w zakresie zatrudnienia, to cele Wspólnoty odnosz� ce si�  do promocji 
równo� ci p
ci, wsparcia dla grup spo
ecznych szczególnie wra� liwych na zamiany na rynku 
pracy (m
odzie� , d
ugotrwale bezrobotni, mniejszo� ci narodowe, itp.); oraz poprawianie 
perspektyw zatrudnienia dla osób zamieszkuj� cych na obszarach o niekorzystnym po
o� eniu 
(np. podupadaj� ce obszary miejskie, geograficznie odizolowane lub na obszary peryferyjne). 
 
Trafno��  – Kluczowe pytania 
 

�� Czy miejsca pracy s�  tworzone (lub utrzymywane) przez EFRR w sektorach 
wyznaczonych przez wska	 niki bazowe jako istotne dla rozwoju regionalnego? 

�� Czy interwencje EFS s�  zgodne z potrzebami grup docelowych (firm, bezrobotnych, 
itp.)? 

�� Do jakiego stopnia interwencje funduszy strukturalnych s�  zgodne z celami Strategii 
Lizbo� skiej i innymi kluczowymi dokumentami UE (w tym z Europejsk�  Strategi�  
Zatrudnienia)? 

  
Krok 3.1.2: Efektywno��  – stopie� , w jakim oczekiwane efekty zosta
y osi� gni� te, a cele 
wyra� one poprzez liczb�  utworzonych miejsc pracy ustalone na pocz� tku okresu 
programowania (lub zmienione w jego trakcie) zosta
y osi� gni� te oraz, czy zosta
o to 
zrealizowane w mo� liwie najbardziej efektywny sposób. 
 
Wp
yw funduszy strukturalnych na zatrudnienie mo� e by�  zgodny z potrzebami regionów i 
grup docelowych, ale to niekoniecznie oznacza, � e cele zosta
y osi� gni� te pod wzgl� dem skali 
i czasu. Co wi� cej, ocena efektywno� ci powinna wykracza�  poza ustalenie, czy cel zosta
 
osi� gni� ty (np. utworzenie 20 000 miejsc pracy netto) oraz zbadanie, czy to zosta
o dokonane 
w najbardziej efektywny sposób (np. Czy wi� cej efektów mog
o by�  osi� gni� tych przez inne 
zorganizowanie wdro� enia?) 
 
Na przyk
ad, mo� e okaza�  si� , � e interwencje funduszy strukturalnych finansuj� ce otwarcie 
firmy w celu utworzenia miejsc pracy wykazuj�  wysok�  dodatkowo�� , lecz wi� cej wysi
ku 
mo� na by
o w
o� y�  w zmniejszenie przemieszczenia, lub � e ró� ne rodzaje interwencji (np. 
k
ad� ce nacisk na okre� lony typ MSP) mog
y doprowadzi�  do wy� szej jako� ci miejsc pracy. 
Nast� pne pytanie brzmi: do jakiego stopnia interwencje funduszy strukturalnych niemaj� ce na 
celu utworzenia miejsc pracy wykazuj�  dodatni (lub ujemny) wp
yw na zatrudnienie? Z 
innego punktu widzenia, mo� na zada�  pytanie: jakie rodzaje interwencji funduszy 
strukturalnych zwykle odnosz�  najwi� ksze/najmniejsze sukcesy w osi� ganiu swoich celów 
zwi� zanych z zatrudnieniem („relatywna efektywno�� ”)? 
 
Efektywno��  – Kluczowe pytania 
 

�� Czy cele funduszy strukturalnych odnosz� ce si�  do wp
ywu na zatrudnienie zosta
y 
osi� gni� te? 

�� Je� li cele zwi� zane z zatrudnieniem nie zosta
y osi� gni� te, dlaczego tak si�  sta
o (np. 
czy cel by
 zbyt ambitny i/lub program nie zosta
 wykonany)? 
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�� Jak ró� ne rodzaje interwencji funduszy strukturalnych s�  porównywane pod wzgl� dem 
ich efektywno� ci w tworzeniu pozytywnych wp
ywów na zatrudnienie? 

  
Krok 3.1.3: Wydajno��  – zwi� zek pomi� dzy nak
adami finansowymi a wynikami w postaci 
zatrudnienia, tzn. „koszt utworzenia miejsca pracy” wyra� ony nominalnie. 
 
Pytanie o wydajno�� , tzn. zakres w jakim wyniki w postaci zatrudnienia zosta
y osi� gni� te 
przy rozs� dnym koszcie, jest zwi� zane z ocen�  efektywno� ci w osi� ganiu celów w postaci 
wyników fizycznych, bior� c pod uwag�  poziom � rodków finansowych otrzymanych z 
funduszy strukturalnych (np. Czy wi� cej efektów mog
o by�  osi� gni� tych przy tym samym 
bud� ecie? lub Czy inne interwencje osi� gn� 
y te same efekty przy ni� szych kosztach?). 
 
Innymi s
owy, potrzebna jest ocena tego, czy te same nak
ady finansowe mog
y doprowadzi�  
do jeszcze wi� kszego wp
ywu na zatrudnienie lub te�  czy te same efekty mog
y by�  
osi� gni� te przy ni� szych nak
adach finansowych (nominalnie). 
 
Punktem odniesienia dla obliczenia kosztu miejsca pracy brutto i netto, który nast� pnie b� dzie 
porównany z wewn� trznymi standardami dla programu (np. w innych priorytetach) lub 
wzorcami zewn� trznymi (UE, poprzednie programy w regionie, itp.). Tego rodzaju 
porównanie pozwoli na oszacowanie wydajno� ci, jednak nale� y pami� ta� , � e okoliczno� ci 
realizacji porównywanych programów/wska	 ników mog�  si�  ró� ni� .  
 
 
Wydajno��  – Kluczowe pytania 
 

�� Czy liczba miejsc pracy utworzonych lub utrzymanych jest rozs� dna, bior� c pod 
uwag�  poziom nak
adów finansowych EFRR lub czy mo� na by
o osi� gn��  wi� cej 
przy zaanga� owaniu porównywalnych � rodków? 

�� Jak wygl� da porównanie efektywno� ci kosztowej ró� nych rodzajów interwencji 
funduszy strukturalnych, oraz jakie czynniki wyja� niaj�  istniej� ce ró� nice? 

�� W przypadku EFS, czy jest ró� nica (np. pomi� dzy obszarami/grupami docelowymi) w 
kosztach szkolenia wymaganych do pomocy bezrobotnym w znalezieniu pracy? W 
przypadku EFRR, czy jest ró� nica, na przyk
ad, pomi� dzy ró� nymi rodzajami MSP?  

 
Cz���  literatury dotycz� cej programów pomocowych dla bezrobotnych opisuje, � e oprócz 
efektu dodatkowo� ci i zast� powania, ocena wp
ywu netto powinna dodatkowo uwzgl� dni�  
oszcz� dno� ci w
adz publicznych wynikaj� ce z porównania ni� szych wydatków na zasi
ki dla 
bezrobotnych z wy� szymi wp
atami z tytu
u podatku dochodowego. Jednak z uwagi na 
komplikacje przy wyliczaniu w
a� ciwej kwoty tych oszcz� dno� ci w kosztach netto, 
niemo� liwe jest, aby ta kalkulacja by
a prawdziwa dla wi� kszo� ci programów EFS. 
 
Krok 3.1.4: Wp
ywy - skala i rodzaj d
ugoterminowego wp
ywu funduszy strukturalnych 
netto na zatrudnienie w grupie docelowej lub w regionie. 
 
Ocena wp
ywu funduszy strukturalnych netto na zatrudnienie, poprzez rozwa� enie 
dodatkowo� ci, przemieszczenia i efektów po� rednich - powinna wskaza�  wp
yw regionalny. 
Jednak okre� lone wp
ywy przypisywane interwencjom funduszy strukturalnych powinny si�  
odnosi�  do szerszych trendów regionalnych. Wska	 niki, które szczególnie odnosz�  si�  do 
nich, obejmuj�  trendy w zatrudnieniu i bezrobociu, produkcyjno��  oraz sektorowe 
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rozmieszczenie miejsc pracy – w szczególno� ci skal� , w jakiej interwencje funduszy 
strukturalnych s�  przypisywane polityce rynku pracy i gospodarce opartej na wiedzy. 
 
Pocz� tkiem analizy jest wykonanie porównania kluczowych wska	 ników odnotowanych w 
regionie na pocz� tku (patrz Krok 1.1) oraz na ko� cu okresu programowania. Pytanie brzmi: 
jaki wk
ad w pozytywne trendy (lub w spowolnienie/zatrzymanie pogarszaj� cego si�  stanu) 
ma wp
yw funduszy strukturalnych na zatrudnienie? Jednak przy odpowiadaniu na to pytanie 
podej� cie „oddolne” mo� e wskaza�  wp
yw bardzo ogólne. Przyk
adowo utworzenie miejsc 
pracy powinno mie�  wp
yw na stop�  bezrobocia, lecz stosunek nie wynosi 1:1, poniewa�  
osoby podejmuj� ce prac�  na nowym miejscu utworzonym dzi� ki interwencjom funduszy 
strukturalnych mog
y ju�  mie�  prac�  lub mog
y przej��  z innego stanowiska. Nale� y równie�  
pami� ta� , � e wp
yw na trendy regionalne b� dzie mia
 charakter d
ugoterminowy i wyst� pi 
dopiero po zako� czeniu okresu programowania. 
 
Wp
yw – Kluczowe pytania 
 

�� Do jakiego stopnia miejsca pracy by
y tworzone w sektorach wa� nych dla 
konkurencyjno� ci i rozwoju regionu? 

�� Czy interwencje EFRR w celu zachowania miejsc pracy pomog
y ustabilizowa�  rynek 
pracy? 

�� Czy szkolenie EFS dla pracowników pomog
o rozwin��  umiej� tno� ci potrzebne w 
przedsi� biorstwach i ogólnie w lokalnej gospodarce? 

�� Jaki efekt mia
y szkolenia i inne wsparcie udzielone w ramach EFS na pomoc w 
znalezieniu pracy dla bezrobotnych, oraz jaki wp
yw na zmniejszenie stopy 
bezrobocia mia
y te szkolenia oraz tworzenie miejsc pracy przez EFRR? 

 
Krok 3.1.5 Zasada dodatkowo� ci Wspólnot – stopie� , w jakim interwencje funduszy 
strukturalnych osi� gaj�  wp
yw na zatrudnienie przekraczaj� ce poziom, jaki móg
 by�  
osi� gni� ty poprzez inicjatywy czysto narodowe i regionalne. 
 
Jednym z elementów oceny wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie powinna by�  
analiza zasady dodatkowo� ci Wspólnot. Kluczowe pytanie, które mog
oby by�  zadane, brzmi: 
do jakiego stopnia interwencje finansowane przez fundusze strukturalne pomog
y w 
osi� gni� ciu wyników, które by
yby trudne/niemo� liwe do osi� gni� cia wy
� cznie przez 
projekty czysto narodowe/regionalne? (np. analiza porównawcza). Interesuj� ce s�  oba aspekty  
tj. program i region. 
 
Bior� c pod uwag�  pierwszy z tych aspektów – poziom programu – warto��  dodana Wspólnot 
b� dzie si�  wi� za�  z czynnikami wynikaj� cymi z polityki strukturalnej (np. wieloletnie 
finansowanie wsparcia, które cz� sto jest wymieniane jako jedna z zalet interwencji w ramach 
funduszy strukturalnych w porównaniu z projektami krajowymi). Inne czynniki mog�  mie�  
bardziej konkretny wp
yw na zatrudnienie. Dost� pno��  dodatkowych 	 róde
 finansowania z 
funduszy strukturalnych w celu inwestowania w � rodki zwi� zane z tworzeniem miejsc pracy 
b� dzie bardzo znacz� cym czynnikiem. 	� czy si�  z nim efekt d	 wigni (np. dofinansowanie z 
funduszy strukturalnych mo� e pomóc w zdobywaniu funduszy z sektora prywatnego dla 
projektów, które w innej sytuacji nie by
yby dost� pne, w przypadku inicjatyw czysto 
krajowych). 
 
Jednak warto��  dodana Wspólnot mo� e przejawia�  si�  w mniej konkretnych czynnikach. 
Strategiczna orientacja programów finansowanych z funduszy strukturalnych, z przewag�  
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priorytetów Strategii Lizbo� skiej odnosz� cych si�  do znajomo� ci ekonomii, mo� e pomóc z 
zwi� kszaniu � wiadomo� ci na temat potrzeb promowania rozwoju w poszczególnych sektorach 
regionu. Procesy i zasady programowania funduszy strukturalnych mog�  zach� ci�  do 
przyjmowania innowacyjnych metod tworzenia miejsc pracy. 
 
Na poziomie regionalnym, warto��  dodana Wspólnot, polega na ró� nicy pomi� dzy wp
ywem 
na zatrudnienie faktycznie osi� ganym a planowanym (finansowanym z funduszy 
strukturalnych). Analiza warto� ci bazowych (patrz Krok 1.1) powinna obejmowa�  projekcj�  
trendów („dynamiczne uj� cie warto� ci bazowych”) dla kluczowych wska	 nikach do ko� ca 
okresu programowania w oparciu o hipotetyczn�  sytuacj� , dla której pomoc funduszy 
strukturalnych nie by
aby dost� pna. Porównanie z faktycznymi trendami wyka� e warto��  
dodan�  funduszy strukturalnych. 
 
Na poziomach programu i regionu, analiza porównawcza b� dzie prawdopodobnie kwesti�  
s� du opartego na opinii, jak na „twardych” danych statystycznych dotycz� cych trendów. 
Ewaluacja ex-post powinna skupia�  si�  w cz�� ci na opinii poinformowanych obserwatorów.  
 
Warto ��  dodana Wspólnoty – Kluczowe pytania 
 

�� Co by si�  sta
o z trendami regionalnymi, gdyby nie by
o programów finansowanych z 
funduszy strukturalnych, tzn. jakie ró� nice istniej�  pomi� dzy interwencjami? 

�� Jaka jest warto��  dodana programów wspó
finansowanych w ramach funduszy 
strukturalnych w porównaniu z projektami czysto krajowymi (np. dodatkowe 	 ród
a, 
programy wieloletnie, przep
yw wiedzy praktycznej pomi� dzy krajami)? 

�� Jakie rodzaje interwencji z funduszy strukturalnych wykazuj�  najwi� ksz� /najmniejsz�  
warto��  dodan� ? 

  
Krok 3.1.6: Zrównowa� ony rozwój – trwa
o��  wp
ywu na zatrudnienie tzn. stopie� , w jakim 
b� d�  prawdopodobnie trwa
y po zako� czeniu interwencji funduszy strukturalnych. 
 
Korzy� ci p
yn� ce z interwencji funduszy strukturalnych zostan�  ograniczone, je� li wp
yw na 
zatrudnienie nie b� dzie zrównowa� ony w d
u� szym okresie. 
 
Krok 1.4 powinien by�  wykorzystany do oceny zrównowa� onego rozwoju: po pierwsze 
zapewni to ocena trwa
ych miejsc pracy w przeciwie� stwie do miejsc tymczasowych14. 
Nale� y tutaj dokona�  rozró� nienia pomi� dzy tymczasowymi miejscami pracy stworzonymi 
podczas fazy wdra� ania projektów (np. zawody zwi� zane z budownictwem), a miejscami 
pracy, które mog�  by�  tymczasowe w tym sensie, � e nie obejmuj�  trwa
ego zatrudnienia przez 
ca
y rok, ale które jednak zapewniaj�  zatrudnienie okresowe w d
u� szym okresie, w ci� gu 
fazy operacyjnej projektu (np. prace sezonowe). Po drugie, je� li wcze� niejsze stanowisko 
zostaje zaakceptowane, ocena zrównowa� onego rozwoju powinna obejmowa�  zbadanie 
zakresu, do jakiego wp
yw na zatrudnienie koncentruje si�  wokó
 sektorów rozwijaj� cych si� . 
Analiza oddzia
ywania d
ugofalowego tak� e po zako� czeniu okresu programowania mog
aby 
istotnie wp
yn��  na zrozumienie ww. aspektu.  
 
Jak wspomniano wcze� niej, wiele czynników wp
ywaj� cych poprzez fundusze strukturalne na 
zatrudnienie mo� e nie by�  widocznych a�  do chwili zako� czenia projektu/programu. Tak 

                                                 
14 W Aneksie I zawarto wi� cej szczegó
ów dotycz� cych sta
ych/tymczasowych miejsc pracy. 
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b� dzie zw
aszcza w przypadku projektów realizowanych pod koniec okresu programowania 
lub w przypadku niektórych rodzajów interwencji, gdzie oddzia
ywanie jest opó	 nione. 
 
Zrównowa� ony rozwój – Kluczowe pytania 
 

�� Jak zrównowa� ony jest wp
ywy funduszy strukturalnych na zatrudnienie – czy ten 
wp
yw mo� e by�  obserwowany po zako� czeniu interwencji? 

�� Jaki rodzaj interwencji funduszy strukturalnych EFRR lub EFS wytwarza 
najbardziej/najmniej trwa
e wp
ywy na zatrudnienie i dlaczego tak si�  dzieje? 

�� Co mo� na zrobi�  w celu zwi� kszenia roli zrównowa� onego rozwoju pod k� tem 
wp
ywu na zatrudnienie? 

 
Krok 3.2: Wp
yw na polityk �  i priorytety UE 
 
Krok 3.2: Wp
yw na polityk �  i priorytety UE  – oprócz badania kwestii odnosz� cych si�  
konkretnie do rozwoju regionalnego, powinna by�  dokonana ocena tego, jak wp
yw funduszy 
strukturalnych na zatrudnienie oddzia
uje na inne priorytety UE. 
 
Osi� ganie celów zwi� zanych z rynkiem pracy jest wa� niejsze ni�  polityka UE szeroko 
rozumiana, a mo� liwo��  mierzenia wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie jest 
wa� na przy wykazywaniu oddzia
ywania na szersze cele i priorytety („zewn� trzna spójno�� ”). 
Odpowiednie polityki UE obejmuj�  Europejsk�  Strategi�  Zatrudnienia, Strategi�  Lizbo� sk�  i 
inne zadania w odniesieniu do dorobku Wspólnot. 
 
Europejska Strategia Zatrudnienia (ESZ) wyznacza zasady dzia
a�  na poziomie UE i 
krajowym w celu promowania trzech celów – pe
nego zatrudnienia, jako� ci i wydajno� ci 
pracy oraz spójno� ci i wspólnego rynku pracy. Post� p w kierunku celów wyznaczonych przez 
ESZ jest mierzony przy u� yciu 40 wska	 ników. Przyjmuj� c, � e wp
yw funduszy 
strukturalnych na zatrudnienie mo� e by�  sumowany na poziomie NSRO, by
oby mo� liwe 
szerokie ocenienie wk
adu za pomoc�  kilku wska	 ników ESZ, obejmuj� cych: zwi� kszanie 
zatrudnienia, zmniejszanie bezrobocia (w obu przypadkach wa� na jest analiza wg p
ci i 
wieku) oraz zatrudnienie w nowotworzonych przedsi� biorstwach. 
 
Priorytety funduszy strukturalnych w zakresie Strategii Lizbo� skiej, w tym „rozwój i miejsca 
pracy” obejmuje inwestowanie w obszary o du� ym potencjale rozwoju, gdzie fundusze 
krajowe s�  niewystarczaj� ce, aby zrealizowa�  szanse rozwoju, oraz inwestowanie w no� niki 
rozwoju i zatrudnienia – kapita
 ludzki i fizyczny wraz z infrastruktur�  fizyczn�  i ICT, 
zdolno� ciami badawczymi i innowacjami, edukacj� , szkoleniami i zdolno� ciami pracowników 
do przystosowywania si� . 
 
Oprócz rozwa� ania o synergii z innymi programami/politykami UE, ogólna ocena powinna 
zbada�  zwi� zek pomi� dzy funduszami strukturalnymi a programami 
krajowymi/regionalnymi. Kluczowe pytanie brzmi: jaki jest charakter i zakres warto� ci 
dodanej Wspólnot, tzn. jak programy wspó
finansowane w ramach funduszy strukturalnych 
wp
ywaj�  na czysto na programy krajowe i regionalne? 
 
Wymagania dotycz� ce wspó
finansowania oznaczaj� , � e cz� sto istnieje bliski zwi� zek 
pomi� dzy projektami finansowanymi z funduszy strukturalnych oraz projektami wspieranymi 
ze � rodków krajowych/regionalnych. W przesz
o� ci zwi� zek ten nie by
 zbyt bliski na 
poziomie strategicznym. 
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Powi� zania s�  tak� e ró� ne w poszczególnych krajach cz
onkowskich UE, a tak� e w ramach 
innych celów polityki strukturalnej (podczas gdy Cel 1 by
 zwykle blisko zwi� zany z 
inicjatywami krajowymi, bardziej fragmentaryczne programy Celu 2 cz� sto utrudnia
y ich 
realizacj� ). Inne komplikacje wynika
y na poziomie operacyjnym z ró� ni� cych si�  cyklów 
programowania, wymaga�  dotycz� cych monitorowania i sprawozdawczo� ci oraz struktur 
wdra� ania.  
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ANEKS I 
KLUCZOWE DEFINICJE I G	ÓWNE WSKA 	 NIKI   
 
Wa� ne jest, aby ocena wp
ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie by
a oparta na 
zestawie wspólnych definicji/wska	 ników. 
 
Wskazówki Komisji15 dotycz� ce okresu programowania na lata 2007-13 sugeruj� , � e uwaga 
powinna by�  skupiona na stosowaniu stosunkowo ograniczonej liczby wska	 ników 
kluczowych do monitorowania i oceny programów finansowanych z funduszy strukturalnych. 
Stosowanie minimalnego zestawu wspólnych wska	 ników jest równie�  zalecane w calu 
u
atwienia porówna�  i podsumowa�  w programach, priorytetach i dzia
aniach. 
 
Liczba miejsc pracy (brutto) tworzonych bezpo� rednio dzi� ki pomocy z funduszy 
strukturalnych jest jednym z takich wska	 ników. Z dokumentu roboczego wynika, � e 
wska	 niki produktu dostarczaj�  informacji o efektach fizycznych. Natomiast kluczow�  rol�  
powinny odegra�  wska	 niki rezultatu, gdy�  skupiaj�  si�  one na czynnikach 
socjoekonomicznych i s�  podstaw�  do oceny wp
ywu. Wp
yw na zatrudnienie b� dzie zatem 
oceniany na podstawie wska	 ników rezultatu i wp
ywu. 
 
Skupienie si�  na bardziej ograniczonym zestawie wska	 ników odzwierciedla równie�  bardziej 
strategiczne orientacje programów na lata 2007-13, poniewa�  przewiduje si� , � e oczekiwane 
„wyniki” b � d�  okre� lone dla ka� dego priorytetu oraz, � e dzia
ania zwi� zane z 
monitorowaniem i ocen�  b� d�  si�  koncentrowa
y na ocenie post� pu w porównaniu z celami 
na tym poziomie, przy u� yciu wspólnego zestawu kluczowych wska	 ników. 
 
Na poziomie NSRO, definicje niektórych rodzajów pracy (np. praca na cz���  etatu) mog�  
ró� ni�  si�  w ró� nych krajach. W tej cz�� ci koncentrujemy si�  na okre� leniu wspólnych 
definicji dla ró� nych czynników wp
ywaj� cych na zatrudnienie, które musz�  by�  zmierzone w 
zakresie funduszy strukturalnych. Kluczowe definicje i wska	 niki pochodz� ce st� d zosta
y 
podsumowane w poni� szej ramce. Pierwsze dwie kategorie wp
ywu funduszy strukturalnych 
na zatrudnienie odnosz�  si�  do interwencji EFRR, a ostatnie dwie kategorie do EFS. 
 
Kluczowe wska� niki dla wp
ywów na zatrudnienie 

�� Liczba utworzonych miejsc pracy – nowe miejsca pracy, które zosta
y utworzone 
bezpo� rednio dzi� ki interwencji funduszy strukturalnych w ci� gu trzech lat od 
zako� czenia prac. Mog�  si�  dzieli�  na sta
e i tymczasowe; 

�� Liczba utrzymanych miejsc pracy – istniej� ce miejsca pracy, które s�  zagro� one lub 
znikn� 
yby bez pomocy funduszy strukturalnych; 

�� Liczba przeszkolonych pracowników – pracownicy, którzy s�  szkoleni lub otrzymuj�  
inn�  pomoc w celu rozwijania swoich umiej� tno� ci 

�� Liczba przeszkolonych bezrobotnych – ludzie bezrobotni korzystaj� cy ze szkolenia, 
które zwi� ksza ich szans�  na zatrudnienie i/lub prowadzi do faktycznego zatrudnienia. 

 
Priorytet dotycz� cy EFRR dla wi� kszo� ci programów powinien obejmowa�  okre� lanie 
ekwiwalentu pe
nego czasu pracy (FTE) utworzonych miejsc pracy bezpo� rednio poprzez 
interwencje funduszy strukturalnych. B� d�  one prawdopodobnie kluczowe dla wp
ywu na 
zatrudnienie. Co wi� cej, inne czynniki wp
ywaj� ce na zatrudnienia mog�  by�  trudne do 
dok
adnego zmierzenia.  
                                                 
15 Patrz roboczy dokument Komisji: „Wska	 niki dla Monitorowania i Oceniania: Praktyczny Podr� cznik”, 
sierpie�  2006 r. 
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Istotnym aspektem jest rozró� nienie poj�� : trwa
e miejsca pracy16 - sta
e (trwa
e) zatrudnienie 
(tzn. prace wynikaj� ce z interwencji, które b� d�  trwa
y bez obecno� ci wsparcia publicznego) 
od tymczasowych miejsc pracy – zatrudnienia o charakterze przej� ciowym (tzn. miejsca 
pracy, które przestan�  istnie� , kiedy zako� czy si�  finansowanie). Tymczasowe miejsca pracy 
s�  zwykle tworzone podczas fazy wdra� ania projektów, natomiast trwa
e miejsca pracy s�  
zwykle tworzone podczas fazy operacyjnej projektu. Na przyk
ad projekt budowy nowej 
drogi lub elektrowni utworzy (lub utrzyma) miejsca pracy podczas okresu budowy. B� d�  one 
w wi� kszo� ci tymczasowymi miejscami pracy (patrz definicja poni� ej). Jednak kiedy nowa 
droga lub elektrownia zacznie dzia
a� , doprowadzi to do wielu sta
ych miejsc pracy 
tworzonych w celu pomocy w dzia
aniu i utrzymywaniu obiektu. Je� li konieczne b� dzie 
zsumowanie liczby utworzonych sta
ych i tymczasowych miejsc pracy, to zamiast liczenia 
miejsc pracy utworzonych dzi� ki interwencji bardziej w
a� ciwe b� dzie zastosowanie jednostki 
miary stanowisko-lata. 
 
Kolejna analiza powinna by�  dokonana pod wzgl� dem wymiaru etatowego (praca w pe
nym i 
niepe
nym wymiarze godzin). Praca mog
aby by�  zdefiniowana jako praca w niepe
nym 
wymiarze godzin, je� li zapewnia zatrudnienie przez mniej ni�  pó
 tygodnia roboczego. Ocena 
pracy w niepe
nym wymiarze godzin powinna by�  dokonana przy u� yciu ekwiwalentu 
pe
nego czasu pracy (FTE). 
 
Uwzgl� dnienie bezpo� redniego/po� redniego wp
ywu na zatrudnienie jest równie�  wa� ne. 
Kategoria bezpo� redniego wp
ywu na zatrudnienie mo� e by�  zdefiniowana jako ta, gdzie 
przyczynowo��  jest jasna, tzn. jest bezpo� redni i natychmiastowy zwi� zek pomi� dzy 
interwencjami funduszy strukturalnych a tworzeniem, utrzymaniem lub usprawnianiem 
miejsc pracy. S�  to „wyniki” miejsc pracy i wyst� puj�  g
ównie w organizacjach 
korzystaj� cych bezpo� rednio z pomocy (np. pomoc finansowa dla przedsi� biorcy prowadz� ca 
do otworzenia nowej firmy zatrudniaj� cej pracowników). 
 
Drugorz� dny, lub po� redni wp
yw wyst� puje, gdy miejsca pracy s�  tworzone w wyniku 
interwencji nie zwi� zanych wyra	 nie i natychmiastowo z celem zatrudnienia. Na przyk
ad, 
kiedy wsparcie EFS na szkolenie bezrobotnych prowadzi do znalezienia przez nich pracy, 
wyst� puje bezpo� rednie tworzenie miejsc pracy.  
 
Pomimo tego, � e mo� na okre� li �  wp
yw na zatrudnienie w punkcie pocz� tkowym, powinno 
si�  dokona�  oceny jako� ci pracy, aby w pe
ni zrozumie�  wyniki funduszy strukturalnych. W 
przesz
o� ci ten czynnik by
 cz� sto zaniedbywany, z powodu trudno� ci oceny jako� ci na 
podstawie celów. Jednak patrz� c w przysz
o�� , zw
aszcza maj� c na uwadze cele Strategii 
Lizbo� skiej (tworzenie nie tyle wi� kszej liczby miejsc pracy, co lepszych miejsc pracy) jasne 
jest, � e to niedoci� gni� cie musi zosta�  naprawione. 
 
Ogólnie rzecz ujmuj� c, interwencje ESF nie mog�  same bezpo� rednio tworzy�  miejsc pracy. 
Jednak takie interwencje mog�  pomóc w polepszaniu przysz
o� ci osób ju�  maj� cych prac�  i 
zwi� kszy�  wp
yw, jaki wywieraj�  na dzia
anie przedsi� biorstw ich zatrudniaj� cych. 
Kluczowym wska	 nikiem dla programów EFS powinna wi� c by�  „liczba przeszkolonych 
pracowników” (innym terminem mog
oby by�  poj� cie „usprawnione miejsca pracy”) i tego 
rodzaju efekty EFS maj�  wyra	 nie wa� ny wp
yw na jako��  pracy. Jak zauwa� ono wcze� niej, 
ESF mo� e równie�  pomóc osobom bez pracy zwi� kszy�  ich szanse na otrzymanie pracy 
poprzez szkolenia i inne wsparcie. Wska	 nik dla tego rodzaju dzia
a�  EFS jest opisany jako 
                                                 
16 Sugeruje si�  liczenie wy
� cznie miejsc pracy utworzonych w ci� gu trzech lat od zako� czenia prac i 
przypisywanie ich do tej interwencji funduszy strukturalnych. 
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„Liczba przeszkolonych bezrobotnych” (innym terminem mo� e by�  „Liczba odnotowanych 
przypadków poprawienia szans zatrudnienia”). Inny wska	 nik to utrzymane dzi� ki wsparciu 
EFS miejsca pracy (poprzez np. dofinansowanie wynagrodze� ). 
 
Wcze� niejsze do� wiadczenia sugeruj� , � e wyst� puj�  du� e ró� nice w ocenianiu utrzymanych 
miejsc pracy, gdzie wszystkie miejsca pracy liczone s�  jako ochronione, nie tylko faktycznie 
zagro� one. To generalnie doprowadzi
o do bardzo zawy� onej oceny wp
ywu na zatrudnienie 
ca
ych programów. Jednak w nowym okresie programowania funduszy strukturalnych na lata 
2007-13, okre� lenie liczby utrzymanych miejsc pracy b� dzie nadal potrzebne w niektórych 
rodzajach interwencji, zw
aszcza w wa� niejszych projektach w dziedzinie inwestycji 
produkcyjnej. Jednak z wyj� tkiem wa� niejszych projektów tego rodzaju sugeruje si� , aby nie 
podejmowa�  próby oceny ilo� ci utrzymanych miejsc pracy w skali ca
ego programu, chyba � e 
jest to wa� ny cel projektu (lub grupy projektów) i mo� na jasno zademonstrowa� , � e tylko 
miejsca bezpo� rednio chronione zosta
y policzone. 
 
W ko� cu, wa� ne jest aby wp
yw funduszy strukturalnych na zatrudnienie by
 oceniany na 
podstawie warto� ci brutto i netto, aby zapewni�  dok
adn�  ocen�  wp
ywu. Aby tego dokona� , 
ocena wyników zatrudnienia brutto powinna by�  skorygowana tak, aby uwzgl� dnia
a 
dodatkowo�� , przemieszczenie, zast� pienie (w przypadku EFS) oraz efekty po� rednie 
(okre� lone wcze� niej). Do� wiadczenie wskazuje, � e mo� e by�  znacz� ca ró� nica pomi� dzy 
wp
ywem na zatrudnienie brutto i netto, wi� c zwrócenie uwagi na powy� sze czynniki jest 
wa� ne. 
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ANEKS II 
LOGIKA I ZADANIA INTERWENCJI FUNDUSZY STRUKTURALNYC H 
 
Wp
yw na zatrudnienie funduszy strukturalnych powinien by�  rozpatrywane w kontek� cie 
ogólnej logiki interwencji. W odniesieniu do wszystkich typów czynników wp
ywaj� cych na 
zatrudnienie zdefiniowanych wcze� niej, istnieje podzia
 na: 
 
Wyniki pierwszorz� dne = pierwszorz� dny (bezpo� redni) wp
yw na zatrudnienie – liczba i 
rodzaj utworzonych, zachowanych, usprawnionych, itp. miejsc pracy brutto, które zosta
y 
sfinansowane lub wykonane przy bezpo� rednim wsparciu funduszy strukturalnych (np. 
miejsca utworzone podczas fazy wdra� ania fizycznej infrastruktury projektów); 
 
Wyniki drugorz � dne = drugorz� dny (po� redni) wp
yw na zatrudnienie – liczba i rodzaj 
utworzonych, zachowanych, usprawnionych, itp. miejsc pracy brutto na koniec dzia
a�  
wspieranych przez fundusze strukturalne, lecz gdy wynik nie obejmowa
 � adnych 
bezpo� rednich wp
ywów na zatrudnienie (np. miejsca pracy utworzone podczas fazy 
operacyjnej projektu lub wsparcie EFS na szkolenie bezrobotnych prowadz� ce do znalezienia 
przez nich pracy); 
 
Skutki  = przej� ciowy/d
ugoterminowy wp
yw na zatrudnienie – wp
ywy na zatrudnienie 
netto oraz skutki wywierane ogólnie na rynek pracy i sytuacj�  socjoekonomiczn�  w regionie 
po zako� czeniu interwencji funduszy strukturalnych (np. utworzenie miejsca pracy 
przej� ciowego/d
ugoterminowego dzi� ki wzrostowi ekonomicznemu spowodowanemu 
dzia
aniami funduszy strukturalnych). 
 
Podstawowa logika interwencji funduszy strukturalnych w odniesieniu do miejsc pracy 
zosta
a podsumowana w nast� pnym wykresie. Wykres przedstawia podstawowe „osi� gni� cia” 
poprzez „wyniki” (podkre� laj� ce zwi� zek pomi� dzy wp
ywami brutto i netto w procesie). 
Kluczowe elementy oceny (opisane wcze� niej) i aspekty ogólnej polityki UE s�  równie�  
podkre� lone. 
 
Interwencje funduszy strukturalnych wspierane przez EFRR mog�  by�  wykorzystane do 
ró� nych celów, z których trzy zosta
y podkre� lone w diagramie – inwestycje w infrastruktur�  
fizyczn� , obiekty i us
ugi dla biznesu oraz innowacje, badania & rozwój i przep
yw 
technologii. Podstawowe „osi� gni� cia” obejmuj�  nowe obiekty i us
ugi prowadz� ce do 
nowych dzia
a�  biznesowych, usprawnione dzia
anie istniej� cych firm, itp. wy� sze poziomy 
dzia
alno� ci gospodarczej powinny wi� c wytworzy�  nowe miejsca pracy lub pomóc w 
utrzymaniu istniej� cych („wyniki”). 
 
Jak zauwa� ono wcze� niej, interwencje EFS nie mog�  same tworzy�  nowych miejsc pracy. 
Maj�  one na celu pomoc bezrobotnym w powrocie do pracy oraz polepszenie umiej� tno� ci 
osób, które ju�  maj�  prac� . Przez pomoc w zwi� kszaniu szans zatrudnienia, np. poprzez 
szkolenia prowadz� ce do zdobycia kwalifikacji („osi� gni� cia”), � rodki EFS powinny nie 
tylko bezpo� rednio korzystnie wp
ywa�  na grupy docelowe, np. przez pomoc bezrobotnym w 
znalezieniu pracy (wyniki), ale równie�  wp
yn��  na inne pozytywne osi� gni� cia ekonomiczne 
i spo
eczne, 
� cznie z kluczowymi celami Europejskiej Strategii Zatrudnienia (ESZ). 
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ANEKS III 
CYKL 
 YCIA PROJEKTU I MIERZENIE WP	YWU NA ZATRUDNIENIE  
 
Wp
yw na zatrudnienie funduszy strukturalnych b� dzie si�  ró� ni�  w zale� no� ci od fazy 
projektu: 
 

�� Tymczasowe miejsca pracy b� d�  tworzone podczas fazy powstawania i wdra� ania 
(niektóre z nich mog�  zosta�  zamienione na sta
e); 

�� W fazie operacyjnej b� d�  tworzone bardziej trwa
e miejsca pracy,  
�� Bezpo� rednie efekty b� d�  te�  mia
y po� redni wp
yw na zatrudnienie. 
 
Wa� ne jest to, � e metodologiczne kroki nakre� lone w niniejszym podr� czniku s�  blisko 
zwi� zane z cyklem � ycia projektu. Bior� c pod uwag�  to, � e cykle ró� nych projektów 
tworz� cych program nie pokrywaj�  si� , oznacza to, � e dane o wp
ywach na zatrudnienie 
b� d�  nieuchronnie zbierane w ró� nym czasie dla ró� nych projektów. 
 
Dlatego istnieje wybór – czy oprze�  oceny o prognozy dla wszystkich projektów w fazie 
przygotowywania/wdra� ania (a nast� pnie sprawdzi�  je w fazie ex post programu), czy 
monitorowa�  i po
� czy�  wp
ywy na zatrudnienie w ró� nych projektach przy u� yciu 
prawdziwych danych. Najlepiej by
oby, gdyby te dwa podej� cia zosta
y po
� czone, 
wykonuj� c prognozy i okresowo uaktualniaj� c je przy u� yciu danych z projektów: po 
pierwsze, na pocz� tku projektu powinna by�  wykonana prognoza liczby miejsc pracy, 
które by�  mo� e b� d�  stworzone, utrzymane lub usprawnione w ró� nych momentach cyklu 
projektu; po drugie powinno si�  przewidzie�  system okresowego sprawdzania post� pu 
(zgodno� ci z prognozami) w fazie operacyjnej.  
 
Systemy monitorowania powinny by�  wystarczaj� co elastyczne z uwagi na konieczno��  
wprowadzania korekt, gdy s�  dost� pne nowe dane (patrz krok 1.2). Dodatkowo powinny 
by�  wykonywane okresowe kontrole w celu upewnienia si� , � e dane w projekcie 
dotycz� ce aktualnych miejsc pracy s�  poprawne. 
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ANEKS IV 
KILKA PRZYK	ADÓW WP	YWU INTERWENCJI NA ZATRUDNIENIE  
 
Charakter wp
ywu na zatrudnienie b� dzie ró� ni
 si�  w zale� no� ci od charakteru 
interwencji funduszy strukturalnych. Jako cz���  ogólnej oceny, powinna by�  wykonana 
analiza wp
ywów interwencyjnych. Najlepiej by
oby, gdyby ogólna ocena przedstawia
a 
inne tematyczne badania wykonane w ci� gu trwania programu (patrz Krok 1.2). Poni� ej 
zamieszczono interwencje, które mog�  mie�  znaczny wp
yw na zatrudnienie. 
 
INFRASTRUKTURA FIZYCZNA 
 
W okresie krótkoterminowym, proces wdra� ania projektu b� dzie prowadzi
 do 
„osi� gni�� ” w postaci bezpo� redniego, tymczasowego zatrudnienia w budownictwie. Te 
miejsca pracy mog�  by�  przekszta
cone w prac�  w pe
nym wymiarze godzin, aby mog
y 
by�  wykonywane podsumowania/porównania z innymi rodzajami wp
ywów na (sta
e) 
zatrudnienie. Je� li pracownicy budowlani pochodz�  z tego samego obszaru co projekt, 
b� d�  równie�  wyst� powa�  po� rednie efekty mno� nika zwi� zane z dochodem, podczas gdy 
zamówienia towarów i us
ug dla budowy powinny wytworzy�  efekt dostawcy. 
 
W d
u� szym okresie, dzia
anie obiektów nowej infrastruktury fizycznej b� dzie 
generowa
o bezpo� redni i po� redni wp
yw na zatrudnienie. Bezpo� redni wp
yw b� dzie 
zwykle ograniczony do miejsc pracy stworzonych w celu obs
ugi obiektu („wyniki”). 
Efekty po� rednie b� d�  wynika
y z przedsi� biorstw korzystaj� cych z obiektów („skutki”). 
 
Podsumowanie – Wp
ywy infrastruktury fizycznej na zatrudnienie 
 
Wyniki pierwszorz� dne = pierwszorz� dny (bezpo� redni) wp
yw na zatrudnienie – 
wdro� enie projektu prowadzi do utworzenia tymczasowych miejsc pracy zwi� zanych z 
budownictwem. Mo� e by�  te�  kilka wyników zwi� zanych z zarz� dzaniem nowym 
obiektem; 
 
Wyniki drugorz � dne = drugorz� dny (po� redni) wp
yw na zatrudnienie – faza operacyjna 
projektu prowadzi do po� redniego tworzenia miejsc pracy w organizacjach korzystaj� cych 
z obiektu; 
 
Skutki  = wp
yw wi� kszego zatrudnienia wynikaj� cego z dzia
ania obiektu, np. 
usprawniony handel, który wp
ywa korzystnie na firny i tworzy miejsca pracy ogólnie w 
okolicy. 
 
WSPARCIE BIZNESU 
 
Interwencje (dofinansowania, ryzyko kapita
owe, wsparcie doradcze, itp.) w celu 
promowania przedsi� biorczo� ci/rozpoczynania dzia
alno� ci, powinny prowadzi�  (poza 
miejscami pracy utworzonymi w celu obs
ugi projektu – „osi� gni� cia”) do tworzenia 
nowych miejsc pracy, poniewa�  przedsi� biorstwa rozwijaj�  si�  i zatrudniaj�  pracowników 
(„wyniki”). Dodatkowo��  powinna by�  wysoka i zwykle przemieszczenie powinno by�  
niskie (zw
aszcza je� li rozpocz� cie dzia
alno� ci nast� puje w sektorze rozwijaj� cym si� ). 
Podobnie jest z wp
ywami na zatrudnienie interwencji skierowanych na istniej� cych MSP 
– dodatkowo��  prawdopodobnie b� dzie ni� sza, a przemieszczenie wy� sze. Wsparcie dla 
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istniej� cych przedsi� biorstw zagro� onych zamkni� ciem powinno prowadzi�  do 
„chronionych miejsc pracy”. 
 
Nale� y pami� ta� , � e interwencje w celu poprawienia konkurencyjno� ci i produkcyjno� ci 
mog�  równie�  prowadzi�  do utraty miejsc pracy w omawianych przedsi� biorstwach. Na 
poziomie priorytetu i programu, oznacza to, � e wa� ne jest aby oceni�  pozycj�  netto 
dotycz� c�  wp
ywów na zatrudnienie, tzn. sum�  uzyskanych i straconych miejsc pracy. 
 
Podsumowanie – Wp
ywy wsparcia biznesu na zatrudnienie 
 
Wyniki pierwszorz� dne = pierwszorz� dny (bezpo� redni) wp
yw na zatrudnienie – 
wdro� enie projektu prowadzi do utworzenia tymczasowych miejsc pracy zwi� zanych z 
budownictwem, np. przy tworzeniu infrastruktury dla inkubatora przedsi� biorczo� ci; 
 
Wyniki drugorz � dne = drugorz� dny (po� redni) wp
yw na zatrudnienie – utworzone lub 
utrzymane miejsca pracy w celu obs
ugi � rodków wsparcia biznesu. Rozpocz� cie 
dzia
alno� ci i rozbudowa MSP powinny prowadzi�  do po� redniego tworzenia miejsc 
pracy, inne interwencje mog�  prowadzi�  do utrzymywania miejsc pracy; 
 
Skutki  = oprócz bezpo� redniego tworzenia miejsc pracy, b� d�  wyst� powa
y efekty 
dalszego po� redniego zatrudniania wynikaj� ce z efektów dostawcy i innych po� rednich 
efektów. 
 
SZKOLENIE I ROZWIJANIE UMIEJ � TNO� CI 
 
Tego rodzaju interwencje nie b� d�  bezpo� rednio tworzy�  miejsc pracy jako „osi� gni�� ”, 
ale b� d�  pomaga
y osobom bez pracy w zape
nianiu wakatów oraz osobom aktualnie 
pracuj� cym w zachowywaniu stanowisk i/lub zwi� kszaniu umiej� tno� ci jako „wynik”. 
 
W obu przypadkach, zw
aszcza w drugim, zwi� kszona szansa zatrudnienia i lepsze 
umiej� tno� ci b� d�  wa� nym skutkiem. Interwencje maj� ce na celu pomoc bezrobotnym w 
powrocie do pracy daj�  efekt „wzburzenia” w� ród osób aktualnie pracuj� cych lub innych 
bezrobotnych , który zostaj�  przemieszczeni. Redystrybucja miejsc pracy poprzez 
„wzburzenie” powinna jednak zmniejszy�  d
ugoterminowe bezrobocie. 
 
W przypadku interwencji skierowanych do osób maj� cych prac� , oprócz pomocy w 
zapewnianiu miejsc pracy (np. poprzez dofinansowanie wynagrodze� ), kluczowym celem 
jest zwykle polepszenie umiej� tno� ci. Jak wspomniano wcze� niej, to powinno prowadzi�  
do lepszej produkcyjno� ci i zwi� kszenia konkurencyjno� ci biznesu, przy bezpo� rednim 
wp
ywie na zatrudnienie w postaci „usprawnionych miejsc pracy” i dalszych po� rednich 
wp
ywów wynikaj� cych z lepszego dzia
ania. 
 
Oprócz bezpo� redniego wp
ywu na zatrudnienie, interwencje mog�  równie�  dawa�  efekty 
po� rednie, np. tworzenie nowych miejsc pracy dla instruktorów, chocia�  skala takich 
efektów b� dzie prawdopodobnie ograniczona. 
 
Podsumowanie – Wp
ywy szkolenia na zatrudnienie 
 
Wyniki pierwszorz� dne = pierwszorz� dny (bezpo� redni) wp
yw na zatrudnienie – nie 
b� dzie bezpo� rednich wp
ywów ze szkolenia EFS i rozwijania umiej� tno� ci, lecz powinna 
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zosta�  poprawiona szansa zatrudnienia, np. przez zdobycie kwalifikacji. Mo� e by�  
stworzonych kilka stanowisk pracy w charakterze instruktorów; 
 
Wyniki drugorz � dne = drugorz� dny (po� redni) wp
yw na zatrudnienie – znajdywanie 
pracy przez bezrobotnych oraz utrzymywanie pracy i/lub zwi� kszanie swoich 
umiej� tno� ci przez aktualnych pracowników; 
 
Skutki  = dalsze po� rednie efekty wynikaj� ce ze zwi� kszonej szansy zatrudnienia, np. 
zwi� kszone wydatki konsumentów, prowadz� ce do tworzenia drugorz� dnych miejsc 
pracy. 
 
WSPARCIE DLA BADA �  I ROZWOJU, PRZEP	YWU TECHNOLOGII, 
INNOWACJI, ITP. 
 
Te interwencje mog�  prowadzi�  do bezpo� redniego tworzenia miejsc pracy jako 
„osi� gni� cie” (np. poprzez umo� liwienie wykonania nowego projektu rozwojowo-
badawczego lub rozbudowy istniej� cego obiektu rozwojowo-badawczego). 
 
W przypadku � rodków funduszy strukturalnych przeznaczonych na promowanie 
innowacji i przep
ywu technologii, wp
ywy na zatrudnienie mog�  by�  po� rednie i b� d�  
zwi� zane z usprawnionym dzia
aniem biznesowym, poniewa�  poprawiona produkcyjno��  
i/lub innowacja prowadzi do nowych produktów i us
ug, co pomo� e firmom by�  bardziej 
konkurencyjnymi i zdolnymi do szybszego rozwoju, prowadz� c do tworzenia miejsc 
prawy jako „wynik”. 
 
Podsumowanie – Wp
ywy bada�  i rozwoju, przep
ywu kapita
u, innowacji na 
zatrudnienie 
 
Wyniki pierwszorz� dne = pierwszorz� dny (bezpo� redni) wp
yw na zatrudnienie – mog�  
zosta�  bezpo� rednio utworzone pewne miejsca pracy, aby pomóc we wdra� aniu projektu, 
np. opracowywanie nowego produkty; 
 
Wyniki drugorz � dne = drugorz� dny (po� redni) wp
yw na zatrudnienie – inwestycje w 
badania i rozwój oraz innowacje, itp. powinny zwi� kszy�  konkurencyjno��  oraz rozwój w 
dofinansowywanych organizacjach, prowadz� c do tworzenia dodatkowych miejsc pracy; 
 
Skutki = oprócz bezpo� redniego tworzenia miejsc pracy, wyst� pi�  dalsze po� rednie 
wp
ywy na zatrudnienie wynikaj� ce z efektów dostawcy i innych po� rednich efektów. 
 
Wch
anianie nowych technologii (np. technik informatycznych) mo� e jednak nie mie�  
intensywnego wp
ywu na rynek pracy. W rzeczywisto� ci, je� li technologia informatyczna 
b� dzie stosowana do poprawienia produkcyjno� ci mo� e to prowadzi�  do zmniejszenia 
zatrudnienia w takim stopniu, � e w skali netto przero� nie on wszelkie pozytywne efekty 
poziomów priorytetu i programu. Z drugiej strony, gdy technologia informatyczna jest 
wykorzystywana do sprzeda� y produktów i us
ug, oraz do ogólnego poszerzania rynku, 
wtedy mog�  mie�  miejsce podobne efekty, jak te opisane wy� ej dla � rodków 
wspieraj� cych biznes. Wp
ywy na zatrudnienie powinny wi� c by�  oceniane bardziej pod 
wzgl� dem jako� ci pracy, ni�  tylko w sposób numeryczny. 
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GOSPODARCZY ROZWÓJ SPO	ECZE � STWA ORAZ SOCJOEKONOMIA 
 
Interwencje skierowane na rozwój gospodarczy spo
ecze� stwa oraz promocj�  
socjoekonomii zwykle obejmuj�  wsparcie dla przedsi� biorczo� ci i przedsi� biorstw 
spo
ecznych, inwestycje w infrastruktur�  fizyczn�  (np. centra kulturalne) oraz us
ugi (np. 
doradcy), doradztwo i wsparcie praktyczne dla osób chc� cych wej�� /wróci�  na rynek 
pracy (np. m
odych osób, kobiet powracaj� cych do pracy, bezrobotnych), oraz ma
e 
dofinansowania wspieraj� ce lokalne projekty. 
 

 rodki na rozwój gospodarczy spo
ecze� stwa b� d�  mia
y g
ównie bezpo� redni wp
yw na 
zatrudnienie, na przyk
ad w postaci zap
aty za rekrutacj�  wolontariuszy � wiadcz� cych 
us
ugi doradcze; tworzenie miejsc pracy w firmach rozpoczynaj� cych dzia
alno�� ; lub 
pomaganie ludziom bezrobotnym w znalezieniu pracy („wyniki”). 
 
Podsumowanie – Wp
ywy rozwoju gospodarczego spo
ecze� stwa oraz socjoekonomii 
na zatrudnienie 
 
Wyniki pierwszorz� dne = pierwszorz� dny (bezpo� redni) wp
yw na zatrudnienie – mo� e 
zosta�  utworzonych kilka miejsc pracy bezpo� rednio w celu pomocy we wdro� eniu 
projektu spo
ecznego, np. aby poprowadzi�  centrum spo
eczne; 
 
Wyniki drugorz � dne = drugorz� dny (po� redni) wp
yw na zatrudnienie – � rodki powinny 
prowadzi�  do nowych dzia
a�  ekonomicznych, np. zak
adania przedsi� biorstw 
spo
ecznych, które tworz�  miejsca pracy lub poprawiaj�  szans�  zatrudnienia osób 
pokrzywdzonych przez los; 
 
Skutki  = oprócz bezpo� redniego tworzenia miejsc pracy, nast� pi�  dalsze wp
ywy na 
zatrudnienie wynikaj� ce z innych po� rednich efektów. 
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