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Streszczenie

Przedmiotowa ewaluacja wynika z obowigzku natozonego na Instytucje Zarzadzajgce Pro-
gramami Operacyjnymi zapisami Wytycznych Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie moni-
torowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020. Wska-
zujg one m.in. na konieczno$¢ pomiaru wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS (dalej:
Wskaznik), okreslajg m.in. minimalny zakres badania, metody badawcze, sposéb i moment
pomiaru. Gtéwnym celem badania jest ocena wptywu wsparcia udzielonego ze srodkéw EFS
w ramach Osi Priorytetowych (OP) 6, 7 i 8 WRPO 2014+ na zmiane sytuacji uczestnikow pro-
jektéw pracujacych w momencie udzielania wsparcia po 6 miesigcach od zakonczenia udziatu
w projekcie.

Charakterystyka uczestnikow projektow

W mysl zatozen badaniem miato zostac objetych 3 677 uczestnikéw projektéw dobranych

z populacji liczacej 17 091 oséb uczestniczacych w projektach zakonczonych w okresie od

1 stycznia 2017 roku do 30 czerwca 2018 roku. Osiggnieta w wyniku realizacji badania wiel-
kos¢ préby badawczej wyniosta 3907 oséb: 2206 kobiet oraz 1701 mezczyzn. Osiggniecie tej
wielkosci préby zdeterminowane byto stosowaniem kryterium 2-procentowych bteddéw sza-
cowania przy poziomie ufnosci 0,95 dla warstw wyznaczonych ze wzgledu na ptec.

W przypadku pozostatych parametréw proby badawczej, czyli priorytetédw inwestycyjnych
(P1), poziomu wyksztatcenia oraz wieku uczestnikéw, alokacja uczestnikow pomiedzy war-
stwami zostata przeprowadzona proporcjonalnie — w taki sposdb, by utrzymany zostat 2-
procentowy bfad szacowania w warstwie wyznaczonej ze wzgledu na pteé. Alokacja dobiera-
nej losowo préby badawczej miedzy warstwy przeprowadzona zostata w oparciu o kryterium
maksymalnego btedu szacowania w obrebie warstw préby wyszczegdlnionych ze wzgledu na
pte¢, ktory wedle Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji pro-
gramow operacyjnych na lata 2014-2020 wynosi 2%.

Uczestnicy projektéw bedacy respondentami badania to przewaznie osoby wyksztatcone na
poziomie co najmniej ponadgimnazjalnym. Relatywnie najliczniejszg grupe uczestnikéw pro-
jektow, zaréwno w populacji ogétem, jak i wsrod uczestnikéw badania, stanowity osoby
w wieku 50+, co byto miedzy innymi pochodng struktury projektdw oferowanych w ramach
wsparcia objetego ewaluacjg. Wsparcie do 0sdb z tej grupy wiekowej byto oferowane
w projektach w ramach PI 10iii (okoto 32% ogdlnej populacji oséb korzystajacych ze wspar-
cia), ale takze w ramach PI 8v czy Pl 8vi. Struktura projektéw bedacych przedmiotem ewalu-
acji byta takze powigzana z miejscem zamieszkania respondentow. Niemal potowa (49%)
objetych badaniem oséb mieszkata bowiem w miejscowosciach liczacych do 10 tysiecy
mieszkancow wtgcznie, co pokrywa sie ze strukturg ogdlnej populacji uczestnikow (udziat
mieszkancow z miejscowosci liczgcych do 10 tysiecy oséb —51,2%). Taka struktura respon-
dentéw badania moze byé pochodng zatozen lezgcych u podstaw wielu realizowanych pro-
jektow zwigzanych z doborem uczestnikdw pod wzgledem okreslonych cech, jak miejsce za-
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mieszkania, wiek czy wyksztatcenie. Nie bez znaczenia w kontekscie wytonionej struktury
respondentdw moze by¢ takze sam proces realizacji badania, w ramach ktérego w przypadku
okreslonych grup uczestnikow projektéw (np. oséb mtodszych czy z wyzszym wyksztatce-
niem) stwierdzono wiekszg niz u innych gotowos¢ do udziatu w badaniu. Fakt ten powoduje,
ze struktura proby badawczej odbiega w niewielkim stopniu od struktury populacji uczestni-
kéw projektow, co zostato szczegdtowo wyjasnione w czesci raportu poswieconej realizacji
badania ilosciowego.

Modut 1. Skutecznos$é/efekty wsparcia

Zgodnie z zatozeniami lezagcymi u podstaw badania wskaznik rezultatu dtugoterminowego
poza wartoscig ogdlng dla catej zbiorowosci objetej badaniem zostat takze obliczony

w odniesieniu do uczestnikow projektéw realizowanych w ramach Pi 8v (Przystosowywanie
pracownikdéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian). Wynika to z faktu, ze projekty
realizowane tylko w ramach wskazanego Pl miaty zatozenie polegajace na realizacji celow
szczegodtowych, ktére wigzg sie z monitorowanym wskaznikiem stanowigcym najwazniejszy
element badania. Wyliczenie wskaznika uzna¢ nalezy za najwazniejszy element badania

z uwagi na fakt, ze zostat on przez KE oraz MIiR ustalony jako gtdwna miara okreslania wpty-
wu interwencji RPO w ramach Pl 8v na rynek pracy w tym obszarze. W pozostatych przypad-
kach efekty polegajgce na zmianie sytuacji uczestnikdw projektéw na rynku pracy nalezy
postrzegac raczej jako wartos¢ dodang projektéw objetych ewaluacjg uzyskiwang niejako
,przy okazji” ich realizacji.?

Na podstawie obliczen wskaznika rezultatu dtugoterminowego dokonanych zgodnie

z zatozeniami zawartymi w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego reali-
zacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 w lepszej sytuacji na rynku pracy

6 miesiecy po opuszczeniu programu znalazto sie 667 (17,1%) os6b z préby. Po estymacji tej
liczby na populacje wynoszgcg 17 091 oséb mozna stwierdzi¢, ze poprawa sytuacji na rynku
pracy wystgpita u 2923 uczestnikow projektow. Jesli chodzi o wartos¢ wskaznika rezultatu
osiggniety dla uczestnikdw wyréznionych ze wzgledu na pteé, osiggniete zostaty nastepujgce
wartosci:

e Kobiety: 319 0séb z préby (14,5%), co stanowi 1698 0s6b z populacji uczestnikdw
projektéw;

e Meiczyzni: 348 0sdb z préby (20,5%), co stanowi 1225 o0séb z populacji uczestnikow
projektéw.

W przypadku wskaznika rezultatu dtugoterminowego wyliczonego dla Pl 8V w lepszej sytua-
cji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu znalazto sie 112 (16,3%) przebada-
nych uczestnikow projektow realizowanych w ramach PI 8v. Po estymac;ji tej liczby na po-

L Por. WRPO 2014+ oraz Zatacznik nr 2. Wspdlna Lista Wskaznikéw Kluczowych 2014-2020 — EFS
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pulacje wynoszaca 2 736 oséb objetych interwencjg w ramach Pl 8v wartos¢ wskaznika re-
zultatu przybiera wartosc¢ 446 uczestnikéw projektéw. Jesli chodzi o warto$é wskaznika
osiggniety dla uczestnikdw wyréznionych ze wzgledu na ptec, osiggniete zostaty nastepujace
wartosci:

= Kobiety: 32 osoby z préby (13,8%), co stanowi 187 oséb z populacji uczestnikéw projek-
téw realizowanych w ramach Pi 8v;

=  Mezczyzni: 80 0sbéb z préby (17,5%), co stanowi 259 0sdb z populacji uczestnikéw pro-
jektow realizowanych w ramach Pi 8v.

Nalezy zauwazy¢, ze na osiggnietg warto$¢ Wskaznika w przypadku Pl 8v ma wptyw fakt, ze
1/3 populacji stanowity osoby samozatrudnione, ktére nie byty w stanie wykaza¢ zmiany

w swojej sytuacji zawodowej z uwagi na nieadekwatnos¢ zastosowanych kryteriéw pomiaru
wartosci Wskaznika do ich sytuacji zawodowej. Wptyw na to zjawisko ma réwniez fakt, ze

w obecnej formie sposéb obliczania wartosci Wskaznika premiuje osoby zatrudnione a nie
samozatrudnione.

Oceniajac skutecznosc interwencji objetej niniejszg ewaluacja nalezy miec takze na uwadze
specyfike form wsparcia oferowanych w projektach. To kolejny aspekt, ktéry rdéznicuje zakres
i skale zmian w sytuacji uczestnikdw projektdw. Bazujgc na wynikach badania ilosciowego
mozna stwierdzi¢, ze szkolenia/kursy (PI 10iii oraz Pl 10iv), ustugi rozwojowe w ramach Pl 8v
oraz ustugi zwigzane z opiekg nad dzie¢mi do lat 3 oferowane w ramach PI 8iv w najwiek-
szym stopniu wptywaty pozytywnie na sytuacje zawodowq uczestnikdw projektéw.

Struktura zmian w sytuacji uczestnikow projektow

Pod pojeciem struktury zmian w sytuacji uczestnikdw projektow nalezy rozumiec wystepo-
wanie Scisle okreslonych zdarzen w sytuacji tych oséb. O wystgpieniu korzystnej zmiany
mozna mowié w sytuacji, gdy wystgpi co najmniej jedno z tych zdarze. Majac na uwadze
przyjeta zasade orzekania o wystgpieniu korzystnej zmiany, nalezy objasni¢, ze udziat osdéb,
ktdre 6 miesiecy po zakonczeniu projektu znalazty sie w korzystniejszej sytuacji bedzie mniej-
szy niz faczna suma udziatéw zdarzen, ktére przesadzajg o wystgpieniu korzystnej zmiany —
co wynika z faktu, ze u kazdego uczestnika 6 miesiecy po zakoniczeniu projektu moze wysta-
pi¢ dowolna liczba zmian w zakresie wyznaczonym przez liczbe ujetych we wskazniku wymia-
row.

Jesli chodzi o strukture ujetych we wskazniku rezultatu zmian w sytuacji na rynku pracy?,
jakich doswiadczyli uczestnicy projektéw 6 miesiecy po opuszczeniu programu, to mozna
dopatrzed sie nastepujacych prawidtowosci:

= 426 uczestnikéw badania (11,0%) zmienito prace na inng, wymagajgcg wyzszych kompe-
tencji, kwalifikacji lub wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskato awans w
pracy (estymujgc na petng populacje — 1880 oséb);

2 W dalszych czeéciach Raportu zmiany tego typu (ujete we Wskazniku) sa nazywane zmianami wskaznikowymi.
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= w przypadku 272 uczestnikdéw badania (7,0%) nastgpito przejscie z niepewnego do sta-
bilnego zatrudnienia (estymujgc na petng populacje — 1196 o0sdb);

= 64 uczestnikdw badania (2,1%) przeszto z niepetnego do petnego zatrudnienia (estymu-
jac na petng populacje — 359 osdb).

Dla uczestnikow projektéw realizowanych w ramach Pl 8v struktura zmian ujetych we
wskazniku rezultatu przybiera nastepujgce wartosci:

= 75 uczestnikdw badania (10,9%) zmienito prace na inng, wymagajgcg wyzszych kompe-
tencji, kwalifikacji lub wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskato awans w
pracy (estymujgc na petng populacje uczestnikow projektéw w ramach Pl 8v — 298
0s0b);

= w przypadku 42 uczestnikow badania (6,2%) nastgpito przejscie z niepewnego do stabil-
nego zatrudnienia (estymujac na petng populacje uczestnikéw projektéw w ramach Pl 8v
— 170 osdb);

= 10 uczestnikdw badania (2,2%) przeszto z niepetnego do petnego zatrudnienia (estymu-
jac na petng populacje uczestnikéw projektdw w ramach Pl 8v — 60 oséb).

Jedli chodzi o inne korzystne zmiany w sytuacji uczestnikow projektow realizowanych

w ramach Pl 8v to byty one identyfikowane w obrebie kilku aspektow, takich jak satysfakcja
z wykonywanej pracy, obawy o utrate pracy, rwnowaga pomiedzy pracg a zyciem osobi-
stym czy adekwatno$¢ zarobkéw wzgledem wykonywanej pracy3. Przeprowadzona analiza
ujawnita, ze:

= 40,2% uczestnikdw badania odczuto po 6 miesigcach od opuszczenia programu umiar-
kowany lub znaczny wzrost satysfakcji z wykonywanej pracy, zas jedynie u 5,1% osob
poziom satysfakcji z wykonywanej pracy sie obnizyt;

= u wiekszosci uczestnikéw badania (67,3%) po 6 miesigcach od ich zakoriczenia nie zmie-
nit sie poziom obawy o utrate pracy, bez wzgledu na jego wartos¢ wyjsciowa. Jedynie
u 4,6% respondentow wzrdst on wzgledem poziomu z chwili rozpoczecia udziatu w pro-
jekcie (suma wskazan na znaczny i umiarkowany wzrost). W chwili przystepowania do
projektéw 42,2% nie zywito zadnej obawy o utrate pracy, zas kolejne 17,6% okreslito go
jako bardzo maty lub dos¢ maty. Ponadto warto w tym kontekscie nadmieni¢, ze poziom
satysfakcji z wykonywanej pracy jest wspoétfzalezny wzgledem poziomu obaw o utrate
pracy (warto$¢ wspotczynnika rho Spearmana® wyniosta bowiem -0,40, co oznacza, ze
wzrostowi obaw o utrate pracy towarzyszy znaczacy spadek poziomu satysfakcji);

3 Wszystkie inne zmiany w sytuacji uczestnikéw wykraczajgce poza wymiary okre$lone we Wskazniku s3
nazywane w raporcie zmianami niewskaznikowymi.
4 Wspétczynnik rho Spearmana, zwany tez wspétczynnikiem korelacji rang, stanowi modyfikacje popularnego
wspotczynnika korelacji r Pearsona, ktora pozwala na wyliczanie wspdtzaleznosci pomiedzy zmiennymi, z
ktérych co najmniej jedna jest mierzona na poziomie porzgdkowym, tj. niepozwalajgcym na wyliczanie
odlegtosci pomiedzy wyznaczonymi wartosciami. Wspodtczynnik ten, podobnie jak r Pearsona przyjmuje
wartosci mieszczace sie w przedziale od -1 poprzez 0 do +1, gdzie 0 oznacza brak zaleznosci, zas +1 petng
wspotzaleznosé dodatnig, a -1 petng wspodtzaleznosé ujemna.

Strona 7 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



= az70,9% uczestnikdw badania objetych badaniem po 6 miesigcach od zakonczenia pro-
jektu nie odczuto zmiany w zakresie zdolnosci do godzenia obowigzkéw zawodowych z
zyciem osobistym. W nielicznych przypadkach (5,3%) uczestnicy projektow wskazali na
pogorszenie swojej sytuacji w omawianym aspekcie. Tego rodzaju obserwacje moga by¢
w duzej mierze efektem braku powigzan dziatan projektowych z osigganiem tego rodza-
ju efektédw. Dodatkowo uczestnicy projektéw mogli osiggngé w tym zakresie preferowa-
ny przez nich stan jeszcze przed rozpoczeciem udziatu w projekcie, dlatego tez nie nalezy
pochopnie na bazie uzyskanych odpowiedzi orzeka¢ o nieskutecznosci projektéw
w zakresie zapewniania poprawy w omawianym aspekcie;

= jakkolwiek uczestnicy badania bedacy respondentami badania przecietnie oceniali ade-
kwatnos¢ swoich zarobkéw wzgledem charakteru wykonywanej pracy to jednak $rednia
ocena po uptywie 6 miesiecy od zakoriczenia projektu wyraznie wzrosta —z 5,34 do 5,88
(wg 10-stopniowe;j skali oceny).

W kontekscie korzystnych zmian w sytuacji uczestnikow projektéw realizowanych w ramach
Pl 8v przeprowadzona analiza ujawnita nastepujgce wartosci:

= 53,6% uczestnikdw badania odczuto po 6 miesigcach od opuszczenia programu umiar-
kowany lub znaczny wzrost satysfakcji z wykonywanej pracy, zas jedynie u 2,1% osob
poziom satysfakcji z wykonywanej pracy sie obnizyt;

= u wiekszosci uczestnikdw (62,6%) nie zmienity sie obawy o utrate pracy® (wzglednie cze-
Sciej brak zmian dotyczyt przy tym sytuacji, w ktérych w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie obawy o utrate pracy nie wystepowaty badz byty mate), zas ich poziom po
6 miesigcach od zakoniczenia projektu wzrdst jedynie u 3,2% respondentéw (suma wska-
zan na znaczny i umiarkowany wzrost). Podobnie jak miato to miejsce w odniesieniu do
petnej populacji uczestnikdow projektéw objetych badaniem ewaluacyjnym, réwniez
w przypadku populacji uczestnikdw Pl 8v odnotowana zostata istotna ujemna wspoétza-
leznos¢ pomiedzy poziomem obaw o utrate pracy i poziomem satysfakcji z jej wykony-
wania (co wyrazato sie wartoscig wspdtczynnika rho Spearmana -0,39), co oznacza, ze
odczuwanie silniejszej niepewnosci, co do utrzymania pracy rzutuje na pomniejszenie
satysfakcji z jej wykonywania — bgdz tez odwrotnie: wykonywaniu pracy przynoszgcej
mniejszg satysfakcje towarzyszy wieksza obawa o jej utrate;

= ponad dwie trzecie (66,7)% uczestnikow projektéw objetych badaniem po 6 miesigcach
od zakonczenia projektu nie odczuto zmiany w zakresie zdolnosci do godzenia obowigz-
kéw zawodowych z zyciem osobistym. W nielicznych przypadkach (3,2%) uczestnicy pro-
jektow wskazali na pogorszenie swojej sytuacji w omawianym aspekcie. Sytuacja jest za-
tem pod tym wzgledem podobna jak w przypadku opisywanego wyzej ogétu Pl i jest tez
zapewne podobnie uwarunkowana. Majgc na uwadze fakt, ze cze$é uczestnikdw mogta

5> Pomijajac wieloaspektowo$é uwarunkowar wptywajacych na odczuwanie obaw mozna stwierdzié, ze projekty

nie wptynety na zmiany w poziomie obaw. W tekscie raportu rozpatrywana jest struktura zmian w zaleznosci od

tego, jaki poziom obaw byt odczuwany przez respondentéw w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie.
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juz wypracowacé oczekiwang zdolnos¢ do godzenia dwéch sfer zycia, nie nalezy pochop-
nie na bazie uzyskanych odpowiedzi orzeka¢ o nieskutecznosci projektow w zakresie za-
pewniania poprawy w omawianym aspekcie;

= uczestnicy projektéw bedacy respondentami oceniali adekwatnos$é swoich zarobkéw
wzgledem charakteru wykonywanej pracy na poziomie wyzszym niz w przypadku ogétu
populacji, przy czym srednia ocena po uptywie 6 miesiecy od zakorczenia projektu réw-
niez wzrosta —z 6,33 do 6,87 (wg 10-stopniowej skali oceny).

Z dokonanej analizy wynika, ze w najwiekszym stopniu udziat w projektach wptynat na po-
prawe satysfakcji z wykonywanej pracy, bowiem jest to czynnik w najwiekszym stopniu za-
lezny od efektéw oddziatywania projektowego (np. podniesienia lub nabycia kwalifikacji za-
wodowych dajgcych mozliwosci rozwoju zawodowego). W pozostatych aspektach sytuacji
uczestnikdw projektdw na rynku pracy w wiekszosci przypadkow utrzymat sie relatywnie
korzystny stan sprzed rozpoczecia korzystania ze wsparcia (np. zatrudnienie w oparciu

0 UMmowy o prace, praca w petnym wymiarze czy niewielki poziom obaw o utrate pracy).
Warto réwniez podkresli¢, ze niekorzystne zmiany wystepowaty w przypadku nielicznych
uczestnikéw projektow.

Czynniki wptywajace na uksztattowanie sie zidentyfikowanej struktury

Analiza zakresu interwencji pozwala na stwierdzenie, ze wsparcie oferowane uczestnikom
projektow w ramach OP/PI poddanych ewaluacji nie zawsze stwarza mozliwo$¢ bezposred-
niego wptywu na ich sytuacje na rynku pracy. W przypadku niektérych rodzajow projektéw
efektdw nalezy oczekiwac w szerszym kontekscie, zardwno osigganych efektéw np. projekty
odnoszace sie do edukacji przedszkolnej, ogélnej lub zawodowej oddziatujg na sytuacje pra-
cownikow placéwek oswiaty, ucznidw korzystajgcych z poprawy jakosci ksztatcenia, ale i pra-
codawcéw, ktorzy beda korzystac z nabywanych kwalifikacji zawodowych), jak i czasowej
(wystepowanie okreslonych efektéw nalezy rozpatrywaé w perspektywie dtugofalowej). Do-
datkowo istotnym czynnikiem determinujgcym efekty osiggane w kontekscie sytuacji uczest-
nikdw na rynku pracy jest fakt, ze nie wszystkie z OP/PI objete badaniem realizujg interwen-
cje w tym zakresie badz tez osiggane efekty tego rodzaju majg charakter niezamierzony

lub identyfikowalny w dtugiej perspektywie czasowej. Sg one dodatkowo spdjne z celami
tematycznymi, ktére sg realizowane na poziomie OP oraz celami szczegétowymi przypisany-
mi do poszczegdlnych Pl. Co wazne w wiekszosci przypadkdw (poza Pl 8v — Przystosowywa-
nie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian) Pl objete przedmiotowym
badaniem nie miaty jednak zatozenia polegajgcego na realizacji celéw szczegdtowych, ktore
Wigz3 sie z monitorowanym wskaznikiem stanowigcym najwazniejszy element badania. Poza
Pl 8v efekty w sytuacji uczestnikow projektow na rynku pracy nalezy zatem postrzegac
raczej jako warto$¢ dodang wiekszosci projektow objetych ewaluacjg uzyskiwang niejako
»przy okazji” ich realizacji.

Istotnym aspektem determinujgcym skutecznosc projektdw w omawianym kontekscie jest
ponadto fakt, ze wptyw projektdw na zmiane sytuacji ich uczestnikéw na rynku pracy jest
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zalezny od traktowanej kontekstowo sytuacji spoteczno-gospodarczej w danym regionie,
w tym sytuacji na rynku pracy, ale takze bazy rozwojowej. W przypadku wojewddztwa
wielkopolskiego, gdzie mamy do czynienia z relatywnie wysokim poziomem przedsiebiorczo-
$ci, dobrg kondycjg gospodarki, a stopa bezrobocia utrzymuje sie na jednym z najnizszych
poziomdéw w skali kraju majgc postac bezrobocia naturalnego, uzyskanie lepszych efektow
zatrudnieniowych jest niezwykle trudne. Wiekszos¢ lub znaczna czes¢ uczestnikdw projektow
znajduje sie bowiem w korzystnej sytuacji na ryku pracy juz w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie (Swiadczy o tym chociazby w szczegdlnosci popularnosé¢ uméw o prace na czas
nieokreslony oraz pracy petnoetatowej). W efekcie pole do potencjalnych zmian w obszarach
ujetych wskaznikiem, np. w zakresie poprawy stabilnosci zatrudnienia czy wymiaru czasu
pracy, jest bardzo mate. Nie dowodzi to jednak nieskutecznosci wsparcia oferowanego w
ramach projektow czy tez braku potrzeby interwencji w tym zakresie.

Jednym z czynnikéw kluczowych dla uksztattowania sie zidentyfikowanej struktury zmian

w sytuacji uczestnikéw projektéw na rynku pracy byta ich sytuacja przed rozpoczeciem udzia-
tu w projekcie w zakresie posiadanego rodzaju umowy oraz samozatrudnienia (zwtaszcza

w przypadku 8v). Z uwagi na to, ze wiekszos¢ uczestnikdw projektow juz w chwili rozpocze-
cia udziatu w projekcie posiadata umowe na czas nieokreslony albo byta samozatrudniona
—to w ich przypadku zmiany wskaznikowe nie byty mozliwe do zaobserwowania badz wy-
stepowaly w ograniczonym zakresie. Istniaty jedynie okolicznosci pozwalajgce na zachodze-
nie innych korzystnych zmian, czyli tych, ktére nie zostaty ujete w konstrukcji wskaznika re-
zultatu dtugoterminowego.

Oceniajgc mozliwosci wystgpienia zmian w sytuacji odbiorcow wsparcia na rynku pracy nie
nalezy takze zapominaé o postawach uczestnikdw projektow. Sam efekt wsparcia, np. po-
prawa kompetencji lub kwalifikacji, bedzie niewystarczajgcy w sytuacji, gdy uczestnicy nie
bedg wykazywac aktywnosci sprzyjajgcych pozyskaniu lub zmianie pracy. Na sytuacje uczest-
nikdw projektéw na rynku pracy moga zatem mie¢ wptyw dziatania pozaprojektowe, jak cho-
ciazby ukonczone studia wyzsze czy dodatkowe kursy zawodowe. Istotng role mogg odgry-
waé motywacje uczestnikdw projektéw do korzystania ze wsparcia. Jak bowiem wskazujg
przedstawiciele pracodawcow istotng motywacjg dla wielu uczestnikéw projektow jest osig-
gniecie celéw pozazawodowych, odnoszacych sie do sfery zwigzanej z zyciem prywatnym.
Oczekiwania uczestnikdw nie skupiajg sie w takich przypadkach na pozyskiwaniu atutéw,
ktdre miatyby na celu poprawe w okreslonych aspektach ich sytuacji zawodowej, co zapew-
ne nie przektada sie na aktywnos¢ w dazeniu do tego rodzaju zmian.

Dodatkowo znaczenie moze mie¢ sama specyfika uczestnikdw projektéw. Dotyczy to np.
kobiet, w przypadku ktérych determinantg moze by¢ statystycznie wiekszy stopien ich obcia-
zenia petnieniem rél rodzicielskich i opiekuriczych, co moze wptywaé na ograniczenia aktyw-
nosci na rynku pracy na rynku pracy (np. mniejszg sktonnos¢ do podejmowania pracy

w petnym wymiarze czasu, ewentualnie uznawanie niepetnego wymiaru czasu pracy jako
sytuacji akceptowalnej).
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Ocena jakosci wsparcia

Uczestnicy projektow bedacy respondentami badania ogdlnie dos¢ wysoko oceniali jakos¢
wsparcia udzielonego w ramach projektéw finansowanych z WRPO 2014+. Usredniona ogol-
na ocena osiggneta wartosc 7,49 na skali 10-stopniowej. Ocena jakos$ci wsparcia w przypadku
uczestnikéw projektow w ramach PI 8v wyniosta 7,87, co zapewne wynikato z tego, ze oferta
obejmowata w duzej mierze dobrze oceniane szkolenia, zaréwno pod katem poziomu mery-
torycznego, jak i jakoSci obstugi. Poza tym mezczyzni w swoich ogdlnych ocenach byli nie-
znacznie przychylniejsi niz kobiety — stwierdzenie to odnosi sie zarowno do ogdétu uczestni-
kéw projektéw, jak i do uczestnikdw projektdw realizowanych w ramach Pl 8v8. W obrebie
pozostatych czynnikéw charakteryzujgcych prébe trudno o jednoznaczne okres$lenie wyraz-
nych prawidtowosci.

Oczekiwania uczestnikow projektéow

Uczestnicy projektéw decydujac sie na skorzystanie ze wsparcia oczekiwali przed wszystkim
zwiekszenia satysfakcji z wykonywanej pracy (49,7%), uzyskania wyzszego wynagrodzenia
(36,4%) oraz stabilizacji zatrudnienia (35,4%). Pozostate oczekiwania byty wyrazane przez
okoto jedng czwartg uczestnikéw projektdw: uzyskanie awansu — 24,4%, zmiana miejsca pra-
cy — 22,7% oraz uzyskanie zatrudnienia w oczekiwanym wymiarze czasu pracy — 22,6%.
Oczekiwania te udato sie spetni¢ w niejednakowym stopniu. Hierarchia oczekiwan stworzona
w oparciu o ocene stopnia ich zaspokojenia prezentuje sie nastepujgco:

= dopasowanie wymiaru czasu pracy do preferencji uczestnikdéw (44,7% ocen
pozytywnych’);

= zapewnienie wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy (40,2% ocen pozytywnych);
= uzyskanie stabilniejszego zatrudnienia (34,1% ocen pozytywnych);

= uzyskanie awansu (29,2% ocen pozytywnych);

= zmiana miejsca pracy (26,9% ocen pozytywnych);

= uzyskanie wyzszego wynagrodzenia (20,3% ocen pozytywnych).

Oceniajgc poziom zaspokojenia potrzeb nalezy jednakze pamieta¢, ze spetnienie oczekiwan
jest nie tylko skutkiem dziatan projektowych, ale réwniez efektem samych postaw uczestni-
kow projektow i dziatan, jakie podejmujg na rzecz zmiany swojej sytuacji zawodowej. Nie bez
znaczenia sg takze postawy pracodawcéw czy sytuacja na lokalnym rynku pracy.

Generalnie jednak uczestnicy projektéw w wiekszosci przypadkéw (ogdtem dotyczyto to 91%
respondentéw badania iloSciowego) stwierdzali niewystepowanie potrzeb, ktére pozostaty
niezaspokojone w efekcie korzystania ze wsparcia badz nie byli w stanie ich wskazaé. W

& W przypadku Pl 8v stosunek ocen mezczyzn wobec ocen kobiet wynidst 7,90 do 7,67.
7 Suma wskazan na oceny wskazujace na zaspokojenie oczekiwan w stopniu do$¢ duzym lub bardzo duzym.
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przypadku respondentéw badania uczestniczacych w projektach realizowanych w ramach Pl
8v na niewystepowanie niezaspokojonych potrzeb wskazywato 92,5% oséb.

Formy wsparcia majace najwiekszy wptyw na poprawe sytuacji uczestnikow projektow na
rynku pracy

Specyfika interwencji objetej ewaluacjg spowodowata, ze uczestnicy projektéw objetych
wsparciem rekrutowali sie gtéwnie z dwéch PI: 10iii (projekty majgce na celu podniesienie
kompetencji osdb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy z powodu niskich kom-
petencji TIK i jezykowych) oraz 8vi (ukierunkowane na wspieranie aktywnosci zawodowej
pracownikéw poprzez dziatania prozdrowotne), cho¢ relatywnie duzy udziat mieli takze
uczestnicy projektéw oferowanych w ramach Pl 8v (projekty adaptacyjne) oraz Pi 10iv (pro-
jekty oddziatujace na szkolnictwo zawodowe). Odbiorcom wymienionych wyzej rodzajow
interwencji oferowane bylty szkolenia (jezykowe i komputerowe — Pl 10iii), programy zdro-
wotne (PI 8vi), wsparcie rozwojowe dla MSP oraz wsparcie outplacementowe? (Pl 8v) oraz
dziatania na rzecz poprawy ksztatcenia zawodowego, w tym oséb dorostych (P1 10 iv).

Najwiekszy poziom odczuwanego przez uczestnikdéw pozytywnego wptywu projektdw na ich
sytuacje zawodowg wystepuje w przypadku szkolen/kurséw, gdzie pozytywny wptyw byt
wskazany przez niemal potowe (46,9%) uczestnikdw projektow, ktéorym oferowana byta ta
forma wsparcia. Byty one oferowane gtéwnie w ramach OP 8 Edukacja, zwtaszcza w obrebie
projektéw z PI 10Qiii (szkolenia jezykowe i TIK). Na nieco nizszym poziomie, cho¢ réwniez rela-
tywnie wysokim (zdecydowanie badz raczej pozytywny wptyw byt dostrzegany przez ponad
jedna trzecig respondentéw korzystajgcych z danej formy wsparcia), plasowaty sie oceny w
przypadku ustug rozwojowych dla pracownikéw przedsiebiorstw oraz ustug spotecznych
Swiadczonych w interesie ogélnym.

Jesli chodzi o ocene stopnia, w jakim korzystanie z form wsparcia wptyneto na poprawe sytu-
acji uczestnikéw na rynku pracy, to najlepiej zostaty ocenione ustugi rozwojowe oferowane
w ramach Pi 8v (Srednia ocena 5,56). Najstabiej z kolei wptyw form wsparcia na sytuacje
uczestnikéw na rynku pracy oceniali uczestnicy programéw zdrowotnych (srednia ocena
2,45), co wynika z faktu, ze programy te byty projektowane takze z zatozeniem osiggania
zupetnie innych efektow — przede wszystkim wczesnego wykrywania groznych dla zdrowia
choréb. Nie nalezy wiec zaktadac, ze rowniez i uczestnicy projektdw przewidujg w odniesie-
niu do nich wystepowania innych bezposrednich efektéw.

Modut 2. Ocena uzytecznosci interwencji

8 Outplacement to zaplanowane, kompleksowe dziatania, majace na celu skuteczng organizacje procesu
zwolnien poprzez zaprojektowanie i udzielenie pomocy zwalnianym pracownikom w odnalezieniu sie w nowej
sytuacji zyciowej, w tym przede wszystkim prowadzgce do utrzymania lub podjecia i utrzymania zatrudnienia, a
takze wsparcia osob odchodzacych z rolnictwa (Za: Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcéw i pracownikow do
zmian na lata 2014-2020, Minister Rozwoju i Finansow, Warszawa, 1 stycznia 2018 r., str. 6)
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Zgodno$¢ efektdw wsparcia z potrzebami uczestnikow projektow

Oczekiwania uczestnikdw wigzaty sie z zapewnieniem wiekszej satysfakcji z wykonywanej
pracy (49,7%), uzyskaniem wyzszego wynagrodzenia (36,4%), stabilniejszego zatrudnienia
(35,4%), awansem w pracy (24,4%), zmiang miejsca pracy (22,7%), dopasowaniem wymiaru
czasu pracy do oczekiwan (22,6%). Hierarchia oczekiwan byta w zasadzie podobna do tej
zidentyfikowanej w ramach 1 pomiaru, cho¢ nalezy podkreslié, ze oczekiwania wyzszej satys-
fakcji z wykonywanej pracy byty znaczaco nizsze niz stwierdzone wowczas. Nalezy jednak
mie¢ na uwadze kwestie réznic w strukturze ewaluowanych projektéw, bowiem w ramach

1 pomiaru nie uwzgledniano projektéw adaptacyjnych (Pl 8v).

Badanie ujawnito, ze projekty w niejednakowym stopniu byty w stanie zaspokoié oczekiwania
uczestnikéw projektow, co nalezy wigzaé z réznorodnoscia celdw, ktére powinny zostac
osiggniete w efekcie realizacji projektéw przyporzagdkowanych do réznych Pl. W najwiekszym
stopniu zostaty spetnione oczekiwania w zakresie dopasowania wymiaru czasu pracy do
oczekiwan (44,7% ocen pozytywnych, tj. wskazujacych na zaspokojenie potrzeb w bardzo
duzym lub dos¢ duzym stopniu) czy zapewnienia wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy
(40,2% ocen pozytywnych). Najstabiej natomiast zostat oceniony wptyw na zmiane miejsca
pracy (26,9% ocen pozytywnych) oraz uzyskanie wyzszego wynagrodzenia (20,3% ocen
pozytywnych). Tego rodzaju wskazania s$wiadczg o tym, ze szereg parametrow pozostaje
poza obszarem oddziatywania projektéw zalezgc w duzej mierze od dziatan przedsiebiorstw
(gotowosci do zwiekszania wynagrodzen) czy samych uczestnikéw projektow (np. ich
zaangazowania w poszukiwanie nowej pracy).

Zgodnos¢ efektdw wsparcia z potrzebami pracodawcéw

Rozpatrywanie zidentyfikowanej dzieki badaniom jakosciowym perspektywy pracodawcow
w kontekscie zaspokojenia ich potrzeb w efekcie realizacji projektéw wymaga dokonania
zastrzezenia o zatozeniach interwencji, ktéra jako punkt odniesienia brata pod uwage gtéow-
nie potrzeby uczestnikdw projektéw identyfikowane przez nich samych. Pracodawcy nie
zawsze byli wiec co do zasady strong ksztattujgca strukture wsparcia pod katem swoich po-
trzeb. Sformutowania takiego nie mozna jednak odnie$é do Pl 8v, ktory zaktadat, ze to wita-
$nie pracodawcy kierowali pracownika na szkolenie odpowiadajgce ich potrzebom. Zwraca-
no jednak uwage na generalne potrzeby rynku w zakresie kompetencji pracownikdéw podkre-
$lajac, ze szczegdlnie istotny jest obecnie brak oséb o technicznych kwalifikacjach. Dostrzega
sie jednoczesnie efekty w postaci coraz wiekszego udziatu w rynku pracy matek z dzie¢mi,
ktore wczesniej z uwagi na ograniczenia w dostepie do opieki pozostawaty poza mozliwo-
Sciami podjecia pracy zawodowej. Ogdlniejszym zastrzezeniem, jakie nalezy sformutowacd
wobec wnioskdw ptyngcych z wywiaddw z pracodawcami, jest sama specyfika badan jako-
Sciowych, ktérych charakter zaktada, ze nie majg one miec charakteru reprezentatywnego, a
zatem nie nalezy przekfadac ich wynikdw na petng populacje, z ktdrej dokonano doboru ich
uczestnikdw. Wnioskom z badan jakosciowych nalezy raczej przypisywac walor pogtebiajacy
—w tym wypadku sugerujacy, jakich potencjalnych trudnosci mozna sie hipotetycznie doszu-
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kiwa¢ w srodowisku wielkopolskich pracodawcow, lecz petng wartos¢ wyjasniajgca przynio-
staby diagnoza pracodawcow majgca charakter badania reprezentatywnego.

Relacja pomiedzy jakoscig i uzytecznoscig wparcia

Jakkolwiek obydwa parametry sg zapewne oceniane z uwzglednieniem innych aspektow?,

a dodatkowo w przypadku kazdego z uczestnikéw do oceny moga by¢ wykorzystane rézne
parametry, to jednak poréwnanie ocen jakosci i uzytecznosci ujawnito wystepowanie rela-
tywnie silnej zaleznosci. Niezaleznie od przyjetego kryterium analizy danych mozna zaobser-
wowac wystepowanie znaczgcej zaleznosci polegajacej na tym, ze wzrost ocen jakosci prze-
ktada sie na wyzsze oceny uzytecznosci. Swiadczg o tym wartosci wspétczynnika korelacji
rang Spearmana, ktdre przyjmujg wysokie wartosci dodatnie zblizajgce sie do maksymalnych
(od 0,752 do 0,986). Ogdlna wartos¢ wspoétczynnika korelacji na poziomie 0,9583 sugeruje,
ze istnieje bardzo istotna zalezno$¢ polegajgca na tym, ze wzrost ocen jakosci przektada sie
na wyzsze oceny uzytecznosci.°

Wewnatrzregionalne zréznicowanie wptywu interwencji na sytuacje uczestnikéw pro-

jektow na rynku pracy

Zrealizowane badanie ujawnito, ze oceny wptywu interwencji na sytuacje uczestnikéw pro-
jektéw finansowanych z WRPO 2014+ w ograniczonym stopniu nalezy wigzac

z uwarunkowaniami podregionalnymi. Zasadniczo rzecz biorgc podstawowe obszary oddzia-
tywania wigzg sie z ogdlnie korzystng sytuacjag makroekonomiczng wojewddztwa wielkopol-
skiego jako rozwinietego gospodarczo regionu, w ktérym szczegélne miejsce przypada Po-
znaniowi i podregionowi poznanskiemu. Jej odzwierciedleniem jest najnizsza stopa bezrobo-
cia rejestrowanego sposrdd wszystkich regiondw, ktéra skutkuje uniwersalnymi w kontekscie
regionu postawami samych pracownikdw na rynku pracy przejawiajgcymi sie chociazby
pewnoscig zatrudnienia objawiang niskimi obawami o utrate pracy (rynek pracownika).

Poza oddziatywaniem potencjatu spoteczno-gospodarczego Wielkopolski oraz poszczegél-
nych podregionéw znaczenie ma takze struktura wsparcia kierowanego do kazdego z podre-
giondw w ramach OP 6, 7 i 8. Wskazane dwie grupy uwarunkowan odgrywajg istotng role w
zakresie wptywania na osigganie okreslonych zmian wskaznika rezultatu dtugoterminowego
oraz innych parametréw opisujgcych sytuacje zawodowg uczestnikdw projektéw. Spektrum
uwarunkowan dopetniajg nieuwzgledniane w badaniu kwestie postaw i aktywnosci uczestni-
kéw projektdw na rzecz zmiany pracodawcy czy miejsca pracy, ktére moga odgrywac istotng
role modyfikujgca oddziatywanie wewnatrzregionalnego zréznicowania sytuacji gospodar-

° Np. w przypadku jakosci bierze sie chociazby pod uwage kwestie organizacyjne, z kolei w przypadku
uzytecznosci istotne sg cele, jakie kazdorazowo przyswiecaty uczestnikom w zwigzku z przystepowaniem do
projektow)
10 Wspdteczynnik korelacji rang Spearmana moze przybieraé wartosci zawierajace sie w przedziale <-1; 1>, gdzie
0 oznacza brak zaleznosci, -1 oznacza petng zalezno$¢ odwrotng (wzrost wartosci jednej zmiennej przektada sie
na spadek wartosci drugiej zmiennej), z kolei 1 oznacza petng zaleznos¢ dodatnig (wzrost wartosci jednej
zmiennej przektada sie na wzrost wartosci drugiej zmiennej).
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czej. Brak bowiem checi zmiany pracy lub niepodejmowanie w tym kierunku zadnych dziatan
skutecznie niweluje korzystny wptyw projektow nawet wéwczas, kiedy potencjat lokalnego
rynku pracy stwarza tego rodzaju mozliwosci.

Jakkolwiek podstawowa zaleznos¢ zidentyfikowana w ramach badania polegata na ujawnie-
niu znaczacej roli centralnego obszaru wojewdédztwa, to jednak w ograniczonym zakresie
mozna sie dopatrywac wptywu oddziatywania podregionalnego. Nie ma on bezposredniego
wptywu, ktéry w czytelny sposdb objawia sie wptywem potencjatu gospodarczego Poznania

i podregionu poznaniskiego, ale jest pochodng charakterystyk spoteczno-gospodarczych po-
szczegblnych podregiondw wespot z bedacg ich pochodng strukturg wsparcia oferowanego
w ramach interwencji objetej ewaluacjg. Przyktadem ilustrujgcym teze moze by¢ chociazby
podregion koninski, ktorego gospodarka, najpewniej przez monokulturowos¢ gospodarczg,
wymaga oddziatywania na jej strukturalne parametry, w tym dostosowywanie przedsie-
biorstw i pracownikéw do wymogow rynku. Skutkowato to wysokim udziatem projektow
adaptacyjnych, ktérych skutecznosé z uwagi na strukturalne uwarunkowania rynku pracy jest
niewielka. Z kolei w podregionie pilskim, ktérego w duzej mierze rolniczy charakter i niskie
uprzemystowienie s3 emanacjg stabiej niz w innych regionach rozwinietej gospodarki, dodat-
kowym czynnikiem ograniczajgcym mozliwos¢ wystepowania korzystnych zmian moze by¢
potozenie podregionu wzgledem reszty wojewddztwa. Wynika z niego stykowy charakter
znacznej czesSci podregionu, co sprzyja koncentracji probleméw rozwojowych.

W efekcie wskazanych wyzej uwarunkowan w Poznaniu zidentyfikowane zostato wystepo-
wanie wyraznie wyzszej niz w przypadku innych podregionéw wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego pokazujgcego poprawe sytuacji uczestnikdéw projektéw na rynku pracy,
zaréwno ogotem, jak i w odniesieniu do Pl 8v.

Rekomendacje

W efekcie przeprowadzonej analizy rekomenduje sie w odniesieniu do wsparcia oferowane-
go w ramach WRPO 2021+ podjecie nastepujacych korekt:

= uwzglednienie oséb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w procesie oceny wptywu
interwencji na sytuacje jej odbiorcéw na rynku pracy, poprzez umozliwienie im dokony-
wania ocen zwigzanych z aspektami adekwatnymi do ich sytuacji na rynku (aktualnie
ocenianymi we Wskazniku);

= ograniczenie badania jedynie do uczestnikdw projektdow, ktére to projekty majg przy-
czynic sie do osiggniecia efektéw zatrudnieniowych. Proponuje sie réwniez poszerzenie
zakresu badania o dane kontekstowe umozliwiajgce identyfikacje oddziatywania na sy-
tuacje zawodowg odbiorcow wsparcia czynnikdw pozaprojektowych;

= ykierunkowanie wsparcia na podnoszenie kwalifikacji oséb w wieku 45+. Wsparcie zwig-
zane z podnoszeniem kwalifikacji czy przekwalifikowywaniem pracownikéw powinno
by¢ skierowane do os6b mtodszych niz 50+ (jest to wiek, w ktérym tatwiej o motywacje
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i przyswajanie nowych tresci i umiejetnosci), a jedynie kontynuowane w dalszych latach
(50+);

= w sytuacji wykonywania przez respondentow w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
wiecej niz jednej formy aktywnosci zawodowej umozliwienie im okreslania, z ktéra
z nich byto powigzane wsparcie, z ktérego korzystali;

= wytgczenie z ewaluacji projektéw, ktérych najwazniejszym zatozeniem nie jest wptywa-
nie na sytuacje zawodowg uczestnikow, lub ma ono charakter dtugofalowy, np. progra-
mow zdrowotnych, wsparcia na rzecz poprawy dostepnosci do ustug opieki nad dzieémi
do lat 3 czy projektdw majacych na celu poprawe dostepnosci do ustug wsparcia rodziny
i pieczy zastepczej;

= poszerzenie ilosci i zakresu struktury zmian w sytuacji uczestnikdw projektéw na rynku
pracy. Pozadane jest poszerzenie ilosci i struktury zmian o charakterze jakosciowym od-
noszace sie np. do poprawy sytuacji finansowej uczestnikow, poprawy jakosci pracy czy
zmniejszenie zagrozenia likwidacjg pracy;

= dopuszczenie wiekszej elastycznosci w kierowaniu wsparcia outplacementowego do
przedsiebiorstw adekwatnie do zachodzgcych potrzeb oraz bez preferencji w odniesie-
niu do okreslonych obszardw.

Wskazane wyzej zmiany pozwolg na petniejszg ocene oddziatywania interwencji na sytuacje
zawodowag uczestnikéw projektéw.
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Summary

The subject evaluation stems from an obligation of the Managing Authorities of the
Operational Programmes, resulting from the Guidelines of the Minister of Investment and
Development in the field of monitoring the material progress of the implementation of the
operational programmes for 2014-2020. They stress, among others, the need to measure the
ESF long-term result indicator (hereinafter: the indicator), they determine, among others, the
minimum scope of the survey, survey methods, method and time of the measurement. The
main objective of the survey is to assess the influence of the support granted with the ESF
funds under the Priority Axis 6, 7 and 8 of WRPO [the Regional Operational Programme of
the Greater Poland Voivodeship] 2014+ on the change of the situation of the project
participants, professionally active at the time of providing the support, after 6 months from
the end of participation in the project.

Characteristics of the project participants

It was planned that 3,677 project participants would be covered by the survey, selected from
population of 17,091 people participating in the projects terminated within the period from
1st January 2017 to 30th June 2018. The research sample of the survey performed totalled
3,907 people: 2,206 women and 1,701 men. The research sample was determined by the
application of the criterion of two-percent estimation errors at the confidence level of 0.95
for the ranks definite by gender. In case of other parameters of the research sample, that is
investment priorities, participants’ level of education and age, the allocation of the
participants among the ranks was carried out proportionately - in such a manner that the
two-percent estimation error in the rank definite by gender could be maintained. The
allocation of the randomly selected research sample among the ranks was carried out based
on the criterion of the maximal estimation error within the ranks of the sample specified by
gender, which according to the Guidelines in the field of monitoring the material progress of
the implementation of the operational programmes for 2014-2020 totals 2%.

The project participants who are respondents of the survey are usually people having at least
secondary education. The relatively largest group of the project participants, in the total
population as well as among the survey participants, were people aged over fifty, which
resulted, among others, from the structure of the projects offered under the evaluated
support. People belonging to this age group were offered the support in the projects under
the Priority Axis 10iii (about 32% of the total population benefiting from support), but also
under the Priority Axis 8v or the Priority Axis 8vi. The structure of the evaluated projects was
also related to place of residence of the respondents. Almost half (49%) of the surveyed
people live in towns with up to 10,000 inhabitants which coincides with the structure of the
general population of participants (share of people living in towns with up to 10,000
inhabitants — 51.2%). Such structure of survey respondents could have resulted from the
underlying principles of many projects, related to selecting their participants by specific
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characteristics, such as place of residence, age or level of education. The very process of
conducting the survey, which revealed that specified groups of the project participants (e.g.
people of young age or having higher education) present higher level of readiness to
participate in the survey than other groups, might also be of importance in the context of the
chosen structure of respondents. Therefore, the structure of the research sample differs only
slightly from the structure of the population of the project participants, which was explained
in detail in the part of the report concerning the realisation of the quantitative survey.

Module 1. Effectiveness / Effects of the support

According to the underlying principles of the survey, the long-term result indicator was
calculated not only as a general value for the whole collectivity covered by the survey, but
also for the project participants under the Priority Axis 8v (Adapting the employees,
enterprises and entrepreneurs to changes). It stems from the fact that the projects
implemented only under the abovementioned Priority Axis aimed at achieving detailed
objectives, connected with the indicator monitored, which is the most important element of
the survey. The calculation of the indicator shall be considered as the most crucial element of
the survey, because it was declared by the European Commission and the Ministry of Funds
and Regional Policy as the major benchmark of the influence of the Regional Operational
Programmes within the Priority Axis 8v on the local labour market. In other cases, the effects
consisting in a change of the position of the survey participants on the labour market shall be
perceived rather as a value added of the evaluated projects, achieved somewhat ‘by the way’
during their implementation.!?

On the basis of the calculation of the long-term result indicator, made in accordance with the
basic principles of the Guidelines in the field of monitoring the material progress of the
implementation of the operational programmes for 2014-2020, it was stated that after six
months from completion of the programme 667 (17.1%) people within the research sample
found themselves in a better situation on the labour market. Estimating this number on the
population of 17,091 people it can be stated that an improvement of the position on the
labour market occurred in case of 2,923 project participants. As far as the value of the result
indicator with the participants chosen by their age is concerned, the following values were
achieved:

= women: 319 people within the research sample (14.5%), which makes 1,698 people in
the population of the project participants;

= men: 348 people within the research sample (20.5%), which makes 1,225 people in the
population of the project participants.

In case of the long-term result indicator, calculated for the Priority Axis 8v, 112 (16.3%)
surveyed participants of the projects within the Priority Axis 8v found themselves in a

11 Cf. WRPO 2014+ and Appendix no. 2 Joint List of Key Indicators 2014-2020 — ESF.
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better situation on the labour market after six months from completion of the programme.
Estimating this number on the population of 2,736 people, benefiting from the support
within the Priority Axis 8y, the result indicator equals 446 project participants. As far as the
value of the indicator in case of the participants chosen by gender is concerned, the
following values were achieved:

= women: 32 people within the research sample (13.8%), which makes 187 people in the
population of the participants of the projects under the Priority Axis 8v;

= men: 80 people within the research sample (17.5%), which makes 259 people in the
population of the participants of the projects under the Priority Axis 8v.

It should be noted that in case of the Priority Axis 8v the value of the indicator calculated is
affected by the fact that one-third of the population are self-employed people, who were not
able to indicate any change in their job situation due to the inadequacy of the applied
criteria of indicator’s measurement to their job situation. This phenomena is also influenced
by the fact that the indicator in its current form advantages employees and not self-
employed people.

While assessing the effectiveness of the evaluated support, one should also allow for the
specific character of the forms of support offered under the projects. It is another aspect
differentiating the scope and grade of the changes in the situation of the project
participants. It can be stated based on the results of the quantitative survey that
trainings/courses (Priority Axis 10iii and Priority Axis 10iv), development services under the
Priority Axis 8v and care services for children up to three years old, offered under the Priority
Axis 8iv, had the most positive impact on the job situation of the project participants.

Structure of the changes in the situation of the project participants

The term ‘changes in the situation of the project participants’ shall be understood as the
occurrence of specific events in the situation of those people. A positive change means the
occurrence of at least one of these events. Taking into consideration how the occurrence of a
positive change is stated, it must be explained that the share of people who found
themselves in a better situation on the labour market after six months from completion of
the programme will be lower than the total of shares of the events which bring positive
changes; it stems from the fact that after six months from completion of the programme in
case of each participant might occur any number of changes, within the scope determined by
the number of measurements, reflected in the indicator.

In terms of the structure of the changes in the situation on the labour market!?, which occur
six months from completion of the programme in case of the project participants and which
were reflected in the indicator, the following regularities can be found:

21 the further parts of the report, such changes (reflected in the indicator) are called indicatory changes
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426 survey participants (11.0%) switched to another job, requiring higher
competencies or qualifications or involving greater responsibility, or got promoted
(estimating on total population — 1,880 people);

in case of 272 survey participants (7.0%) uncertain employment turned into stable
one (estimating on total population — 1,196 people);

in case of 64 survey participants (2.1%) part-time employment turned into full-time
one (estimating on total population — 359 people).

In case of the participants of the projects implemented under the Priority Axis 8v, the

structure of the changes reflected in the result indicator takes the following values:

75 survey participants (10.9%) switched to another job, requiring higher
competencies or qualifications or involving greater responsibility, or got promoted
(estimating on total population of the participants of the projects under the Priority
Axis 8v — 298 people);

in case of 42 survey participants (6.2%) uncertain employment turned into stable one
(estimating on total population of the participants of the projects under the Priority
Axis 8v — 170 people);

in case of 10 survey participants (2.2%) part-time employment turned into full-time
one (estimating on total population of the participants of the projects under the
Priority Axis 8v — 60 people).

As for other advantageous changes in the situation of the participants of the projects under

the Priority Axis 8v, they were identified within several aspects, such as job satisfaction,

worries about losing job, balance between work and personal life or adequacy of earnings in

relation to the performed job'3. The analysis conducted has revealed that:

after six months from completion of the programme, 40.2% of the survey participants
experienced a moderate or significant increase in job satisfaction, while only with
5.1% of them the level of job satisfaction decreased;

in case of the majority of the survey participants (67.3%), after six months from
completion of the programme their fear of losing job, regardless of its output value,
did not change. It increased after joining the project only with 4.6% of the
respondents (sum of people indicating significant and moderate increase). At the
moment they joined the projects, 42.2% of them had no fears of losing their job and
17.6% of them had very low or quite low level of the fear. Moreover, it is worth noting
in this context that the level of job satisfaction and the level of fear of losing job are

13 In the report, any other changes in the situation of the participants, exceeding the measurements
determined in the indicator, are called non-indicatory changes
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mutually dependent (the value of Spearman’s rho!* was -0.40, which means that
increasing fear of losing job is accompanied by significant decrease in the level of job
satisfaction);

= after six months from completion of the project, as many as 70.9% of the survey
participants did not feel any change in their ability to keep the balance between their
professional duties and personal life. In rare cases (5.3%) the project participants
reported they felt their situation in this aspect deteriorated. Such observations could
largely stem from lacking connections between the project-related activities and
achieving such effects. What is more, the project participants could have reached in
this regard the condition they prefer as far back as before they started participating in
the project; therefore, one should not draw hasty conclusions on the basis of the
responses received and evaluate the programmes as ineffective in terms of giving a
sense of improvement in the given aspect;

= although the project participants who are the respondents assessed the adequacy of
their earnings to the nature of their work as average, the average rating six months
after completion of the project has increased significantly - from 5.34 to 5.88 (in a 10-
point rating scale).

As far as the advantageous changes in the situation of the participants of the projects under
the Priority Axis 8v are concerned, the analysis conducted has revealed the following values:

= after six months from completion of the programme, 53.6% of the survey participants
experienced a moderate or significant increase in job satisfaction, while only with
2.1% of them the level of job satisfaction decreased;

* in case of the majority of the participants (62.6%) the level of fear of losing their job*>
did not change (whereas the lack of changes concerned relatively more often the
cases where, at the moment of joining the project, there was little or no fear of losing
job); its level after six months from completion of the project increased only with
3.2% of the respondents (sum of people indicating significant and moderate
increase). Both in case of the total population of the project participants, who took
part in the evaluation survey, as well as of the population of the participants of the
Priority Axis 8v there was a strong negative correlation between the level of fear of
losing job and the level of job satisfaction (which was reflected in Spearman’s rho of

14 Spearman’s rho, also known as rank correlation coefficient, is a modification of the common Pearson
correlation coefficient, and is used for calculating the correlation between variables, of which at least one is
measured in ordinal scale, i.e. in such a way that the distances between the determined values cannot be
calculated. Both this coefficient and the Pearson correlation coefficient has the value from -1, through 0, to +1,
where 0 is no correlation, +1 is total positive correlation and -1 is total negative correlation.
15 Apart from the complexity of the conditions on which the feeling of anxiety depends, it can be stated that
the projects have not triggered any changes in the level of fear. In the content of the report, the structure of
the changes is analysed in accordance of the respondents’ level of fear at the moment of joining the project.
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0.39); that means that feeling strong uncertainty about preserving job results in
decreasing job satisfaction and vice versa: people having little job satisfaction have
greater fear of losing it;

= after six months from completion of the project, more than two-thirds (66.7%) of the
project participants, who took part in the evaluation survey, did not feel any change
in their ability to keep the balance between their professional duties and personal
life. In rare cases (3.2%) the project participants reported they felt their situation in
this aspect deteriorated. This situation is then similar to the case of the commonalty
under the Priority Axis described above and in all probability has the same
background. Given the fact that a part of the participants could have already gained
the expected ability to keep the balance between those two life spheres, one should
not draw hasty conclusions on the basis of the responses received and evaluate the
programmes as ineffective in terms of giving a sense of improvement in the given
aspect;

= the project participants who are the respondents assessed the adequacy of their
earnings to the nature of their work higher than it was assessed in case of total
population, whereby the average rating six months after completion of the project
has increased, too- from 6.33 to 6.87 (in a 10-point rating scale).

It follows from the performed analysis that the projects contributed mostly to the
improvement of job satisfaction, since it is a factor which is most dependent on the effects of
the projects’ impact (e.g. enhancing or gaining professional qualifications, giving professional
development opportunities). In other aspects of the situation of the project participants on
the labour market, the same relatively favourable status as before starting to use the support
remained unaltered in most cases (e.g. working on a contract basis, full-time job or
inconsiderable level of fear of losing job). It should also be noted that adverse changes
occurred only in case of few participants of the projects.

Factors affecting the development the identified structure

The analysis of the scope of intervention allows us to state that the support offered to the
surveyed project participants in the scope of the Operational Programmes/Priority Axes does
not always give the opportunity to directly influence the situation of the support
beneficiaries on the labour market. In the case of some types of projects, the effects should
be expected in a wider perspective, in terms of achieved effects, e.g. the projects relating to
pre-school, general or vocational education affect the situation of the employees of
educational institutions and students benefiting from the improved quality of education, as
well as the situation of employers who would take advantage from the professional
qualifications gained; moreover, one should take into consideration the time horizon (some
effects should be analysed in the long term). In addition, an important factor determining the
effects in the situation of the participants on the labour market is the fact that not all the
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Operational Programmes/Priority Axes covered by the survey implement an intervention in
this area or these effects are unintended and identifiable in the long-term perspective. They
are also associated with the thematic objectives, which are implemented at the level of the
Operational Programmes, and with the specific objectives assigned to each Priority Axis.
What is important, in most cases (apart from the Priority Axis 8v - Adapting the employees,
enterprises and entrepreneurs to changes) the Priority Axes covered by the survey were not
meant to achieve detailed objectives, which are associated with the monitored indicator
constituting the most important element of the survey. Apart from the Priority Axis 8v, the
effects which occurred in the situation on the labour market of the project participants must
therefore be considered rather as a value added of the most projects covered by the
evaluation, achieved somewhat 'by the way' during their implementation.

Another important aspect determining the effectiveness of the projects in the discussed
context is the fact that the impact of the projects on changing the situation of their
participants on the labour market depends on the social - economic situation in the region,
analysed in a given context, including the situation on the labour market, as well as the
development base. In the case of the Greater Poland Voivodeship, with its relatively high
level of entrepreneurship, good condition of the economy and the unemployment rate
staying at one of the lowest levels in the country having the form of natural unemployment,
it is extremely difficult to obtain better employment effects is. The majority or a significant
part of the project participants is in a favourable situation on the labour market already
when starting their participation in the project (this is evidenced by the popularity of
employment contracts for an indefinite period and employment on full-time basis). As a
result, the field of potential changes in the areas covered by indicator, for example in terms
of improving employment stability or working time, is very restricted. However, this does not
prove that the support offered in the framework of the projects is ineffective or there is a
lack of need for an intervention in this area.

One of the key factors for developing the identified structure of changes in the situation of
the project participants on the labour market was their situation before they joined the
project as far as employment contract and self-employment are concerned (particularly in
case of the Priority Axis 8v). In view of the fact that most of the project participants was
already working on a contract basis for indefinite period of time or was self-employed when
joining the project, the indicatory changes in their case were imperceptible or limited to a
very narrow scope. Under such circumstances only other advantageous changes could have
occurred, i.e. such changes which are not included in the structure of the long-term
indicator.

While evaluating the possibility to occur changes in the situation of the support beneficiaries
on the labour market, one should not forget about the attitude of the project participants.
The support effect itself, e.g. improvement of competencies or qualifications, would be
insufficient if the participants were not actively looking for a new job or seeking to change
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job. Activities undertaken outside the project, like for instance graduating from a school of
higher education or completing additional professional courses, might therefore influence
the situation of the project participants on the labour market. Motivating the project
participants to benefit from the support could be of greater importance. According to the
representatives of the employers, a significant motivation for many project participants is
achieving non-professional goals, connected with their private life. In such cases, the
expectations of the participants do not focus on gaining assets which would bring an
improvement in given aspects of their professional situation, which in all probability does not
make the participants actively try to strive for such changes.

What is more, the specificity of the project participants itself may be of significance. This
applies, for example, to women, in case of whom the determinant might be the fact that

they have statistically more duties related to their role as mothers and carers, what might
result in their limited activity on the labour market (for example lower inclination to be full-
time worker, eventually recognising part-time work as an acceptable situation).

Evaluation of the support quality

The project participants, who were respondents of the survey, estimated the quality of the
support granted under the projects, financed from the Regional Operational Programme of
the Greater Poland Voivodeship 2014+, generally fairly high. The average overall rating
approached the value of 7.49 on a 10-point scale. The evaluation of the support quality of
the participants of the projects under the Priority Axis 8v was 7.87, which by far resulted
from the fact that the offer comprised the trainings which were assessed very high, both in
relation to their content, as well as to the service quality. Apart from that, men were slightly
more favourable with their opinions than women — this applies to the participants of the
projects, including those under the Priority Axis 8v'®. As far as other factors characterising
the sample are concerned, it is difficult to determine unambiguously any distinct regularities.

Expectations of the project participants

The main expectations of the project participants, who decided to benefit from the support,
were: more job satisfaction (49.7%), higher salary (36.4%) and employment stability (35.4%).
One-fourth of the participants had other expectations: getting promotion - 24.4%, changing
workplace - 22.7% and being employed in expected amount of working time —22.6%. These
expectations were met to differing degrees. The order of expectations by the grade of their
satisfaction is as follows:

= adapting working time to the preferences of the participants (44.7% of positive
evaluations'’);

= providing more job satisfaction (40.2% of positive evaluations);

16 In case of the Priority Axis 8v, the ratio of men’s evaluations to women’s evaluations was 7.90 to 7.67.
17 Sum of people indicating in their evaluation that their expectations were met to fairly high or very degree.
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= achieving employment stability (34.1% of positive evaluations);
= getting promotion (29.2% of positive evaluations);

= changing workplace (26.9% of positive evaluations);

= getting higher salary (20.3% of positive evaluations).

While evaluating the degree of satisfying the needs, one should not forget that meeting the
expectations cannot result only from the project activities, but also from the attitudes of the
project participants and their activities undertaken by them in order to change their job
situation. The attitude of employers and the situation on local labour market are relevant,
too.

In general, however, the project participants for the most part (91% of the respondents of
the quantitative survey in total) claimed there were no needs which remained not satisfied
despite the fact they benefited from the support or were unable to identify them. In case of
the survey respondents, who took part in the projects under the Priority Axis 8v, 92.5% of
them said there were some needs which remained not satisfied.

Forms of support that contributed most to the improvement of the situation of the project
participants on the labour market

Due to the specificity of the evaluated intervention, the participants of the supported
projects were recruited mainly from two Priority Axes: 10iii (projects aimed at improving the
competences of people in a difficult situation on the labour market because of low ICT and
language competences) and 8vi (aiming at supporting the professional activity of employees
by means of health-promoting activities); nevertheless, the number of the participants of the
projects under the Priority Axis 8v (adaptation projects) and the Priority Axis 10iv (projects
influencing the professional education) was relatively high, too. The beneficiaries of the
abovementioned types of support were offered trainings (language and computer ones -
Priority Axis 10Qiii), health programmes (Priority Axis 8vi), development support for SME
enterprises, outplacement support!® (Priority Axis 8v) and activities aimed at improving
professional education, including that of adults (Priority Axis 10iv).

The project participants feel that the projects influenced their job situation most positively in
case of those trainings/courses where nearly half (46.9%) of the project participants who
were offered this kind of support confirmed the positive influence of it. It was mainly the

8 The term Outplacement means planned and complex activities aiming at effective organisation of the
dismissal process by means of planning and offering the dismissed employees assistance to find themselves in a
new situation in their life, including, first of all, activities designed to help them keep or take up and keep the
job, as well as assistance for people quitting the agricultural industry (after: Wytyczne w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ z udziatem srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcow i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020 [Directives in the scope of project realisation with
the aid of the funds of the European Social Fund concerning adopting the entrepreneurs and employees to
changes for the years 2014-2020], Minister of Development and Finance, Warsaw, 1% January 2018, p. 6).
Strona 25z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



trainings offered under the Operational Programme 8 Education, particularly among the
projects under the Priority Axis 10iii (language and ICT courses). The development services
for enterprises’ employees and social services in general interest were evaluated slightly
lower, yet still fairly high (more than one-third of the respondents who benefited from the
given type of support claimed to have noted strongly positive or rather positive influence).

In respect of the evaluation of the degree to which benefiting from the support improved the
situation of the participants on the labour market, the development services offered under
the Priority Axis 8v (average evaluation 5.56) were assessed the best. The impact of the
particular support forms on the situation of the participants on the labour market received
the lowest score in case of the participants of the health programmes (average evaluation
2.45), which stems from the fact that the programmes were designed to help achieve
completely different objectives — first of all, to enable early detection of dangerous diseases.
Therefore, one should not assume that the project participants expect in relation to them
other direct effects, too.

Module 2. Evaluation of the usefulness of the intervention

Compatibility of the support effects with the needs of the project participants

The expectations of the participants concerned such areas as more job satisfaction (49.7%),
higher salary (36.4%), employment stability (35.4%), getting promotion (24.4%), changing
workplace (22.7%), adapting working time to own expectations (22.6%). The order of the
expectations was essentially similar to that identified in the first measurement, however, it
should be noted that expecting more job satisfaction was considerably lower than it was
previously. Still, one should allow for the differences in the structure of the evaluated
programmes, since the first measurement did not comprise the adaptation projects (Priority
Axis 8v).

The results of the survey revealed the projects could not satisfy all needs of the participants
to the same degree, which is to be attributed to the diversity of the objectives which are to
be achieved as a result of the projects’ implementation under different Priority Axes. The
expectations regarding adapting working time to own expectations (44.7% of positive
evaluations, i.e. pointing out the need was satisfied to very high or fairly high degree) and
giving more job satisfaction (40.2% of positive evaluations) were met to the highest degree.
The influence on changing workplace (26.9% of positive evaluations) and getting higher
salary (20.3% of positive evaluations) received the lowest score. Such claims demonstrate
that a number of parameters remain outside the impact of the projects, depending at the
same time largely on the entrepreneurs’ activities (their willingness to increase salaries) or
the project participants themselves (e.g. their engagement in looking for a new job).

Compatibility of the support effects with the needs of the employers
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Looking into the perspective of employers, identified by means of the qualitative surveys, in
the context of satisfying their needs by realising the projects, requires making a reservation,
the benchmark of which was mainly the needs of the project participants identified by them.
Therefore, in principle the employers did not always form the structure of the support taking
into account their needs. However, this cannot be applied to the Priority Axis 8v, since
according to the basic principle of this Axis it was the employer who send the employees for
trainings adapted to their needs. Nevertheless, the general market’s needs regarding the
competencies of the employees were highlighted, whereby the most critical issue now is lack
of people having technical qualifications. At the same time, one can observe some effects in
the shape of increasing share of working mothers on the labour market, who were before
deprived of the possibility to take up a job due to the limited access to care services. One has
to raise a general reservation with regard to the conclusions of the interviews with the
employers, the object of which shall be the specificity itself of the qualitative surveys. Their
nature implies they must not be of representative nature, thus their results cannot be
transferred onto whole population to which the chosen participants belong. The conclusions
of the qualitative surveys shall be rather attributed with a deepening virtue — suggesting in
this case what are potential impediments which could hypothetically be found in the
employers’ environment of the Greater Poland Voivodeship. However, a diagnosis of the
employers having the nature of a representative survey would be the most explanatory.

Relation between quality and usefulness of the support

Although both parameters are with high probability assessed with regard to different
aspects'® and, what is more, different parameters could be used for evaluation by particular
participants, the comparison of the evaluation of quality and usefulness proved to be
strongly interdependent. Regardless of the adopted criterion of the data analysis, one can
observe considerable relationship, namely higher quality assessment entails higher
assessment of usefulness. It is proved by high values of rank correlation coefficient, taking
high positive values approaching the maximal ones (from 0.752 up to 0.986). General value
of the correlation coefficient of 0.9583 suggest there is a considerable correlation between
quality assessment and assessment of usefulness: if the former increases, the latter
increases, too?°.

Intra-regional diversity of the influence of the intervention on the situation of the pro-

ject participants on the labour market

1% For instance, in case of quality, at least organisation-related issues are to be taken into consideration;

however, when it comes to usefulness, the objectives of particular participants at the moment they joined the

projects are to be considered as relevant.

20 The values of the rank correlation coefficient are inside the interval <-1;1>, where 0 is no correlation, -1 is

total negative correlation (when the value of one variable increases, the value of the other decreases), whereas

1is total positive correlation (when the value of one variable increases, the value of the other increases, too).
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The survey revealed the evaluation of the influence of the intervention on the situation of
the participants of the projects financed with the Regional Operational Programme of the
Greater Poland Voivodeship 2014+ is associated with the sub-regional circumstances only to
a limited extent. Principally, the basic areas of impact are connected with the generally
favourable economic situation of the Greater Poland Voivodeship as an economically
developed region, in which the city of Poznan and its sub-region play an important role. This
role manifests in the lowest registered unemployment rate out of all regions, which
influences the attitude of employees on the labour market, who for instance are confident
about their job and have little fear of losing it (employee’s market), what is a common
approach of employees in the region.

Apart from the impact of the social and economic potential of the Greater Poland and of
particular sub-regions, the structure of the support offered to each of the sub-regions under
the Operational Programmes 6, 7 and 8 is of significance, too. The two groups of
circumstances which were identified play a significant role in the process of achieving
particular changes of the long-term result indicator and of other parameters used for
describing the job situation of the project participants. The issues concerning attitudes and
engagement of the project participants in changing job or workplace, which the survey did
not comprise, are complementary to the circumstances. These issues can vitally modify the
impact of the intra-regional diversity of the economic situation. Lack of intention to change
job and passivity in this regard eliminate the advantageous influence of the projects even if
the potential of the local labour market gives such opportunities.

Although the principal relationship identified by means of the survey consisted in revealing
the important role of the central area of the voivodeship, the sub-regions also had some
impact, though in limited scope. They do not influence directly and noticeably the economic
potential of the city of Poznan and its sub-region; their impact is a derivative of the social
and economic characteristics of particular sub-regions along with their structure of the
support offered under the evaluated intervention, resulting from the characteristics. An
example illustrating this thesis could be for instance the sub-region of Konin, the economy of
which, in all probability because of its monocultural character, requires some impact on its
structural parameters, including on the process of adapting enterprises and employees to
the market requirements. As a consequence, there was a considerable number of adaptation
projects, the efficacy of which is rather low due to the structural circumstances of the
market. On the other hand, in case of the sub-region of Pita, with its largely agricultural
character and low level of industrialisation resulting from lower developed economy than in
other regions, its situation on the map of the whole voivodeship could be an additional
factor hindering favourable changes. Major part of the sub-region is situated at the meeting
point of numerous borders, which makes the development-related problems pile up easily.

As a result of all the above-mentioned circumstances, the value of the long-term result
indicator, which shows an improvement of the situation of the project participants on the
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labour market both in general, as well as in relation to the Priority Axis 8v, calculated for the

city of Poznan was obviously higher than it was for other sub-regions,

Recommendations

Following the analysis performed, it is recommended to implement some emendations with

regard to the support offered under the Regional Operational Programme of the Greater

Poland Voivodeship 2021+, namely:

allowing for the people running their own business in the evaluation process of the in-
fluence of the intervention on the situation of its beneficiaries on the labour market by
enabling them to make their assessments considering the aspects which are adequate
to their situation on the labour market (currently assessed in the indicator);

surveying only participants of the projects with employment-related objectives. Fur-
thermore, it is proposed to extend the survey’s scope with contextual data, identifying
the impact of the activities undertaken outside the project on the job situation of the
support’s beneficiaries;

targeting the support so that it aims at improving the qualifications of people aged over
forty-five. The support connected with improving the qualifications or retraining of em-
ployees should be offered to people younger than fifty (people of this age are more like-
ly to be motivated and acquire new content and skills easier) and after that (over fifty)
only continued;

if the respondents at the moment of joining the project are professionally active in more
than one area, it is recommended to let them identify the area with which the support
they benefited from was connected;

resigning from evaluation of those projects the main objective of which was not influ-
encing the job situation of their participants or of the projects with long-term character,
e.g. health programmes, support aiming at improving the access to care services for
children up to three years old or services of family and care assistance;

enlarging the number and extending the scope of the structure of changes in the situa-
tion of the project participants on the labour market. It would be opportune to enlarge
the number and extent the scope of the changes of qualitative nature, pertaining e.g. to
financial standing of the participants, improvement of work quality or reducing the risk
of losing job;

providing the outplacement-related support to enterprises in a more flexible manner,
according to current needs and with no preferences as to particular areas.

By implementing the above stipulated changes it would be possible to evaluate the influence

of the intervention on the job situation of the project participants in a more comprehensive

way.
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Zamieszczone w raporcie koricowym obydwie wersje streszczenia (polska i angielska) sq zgodne
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|. Wprowadzenie

Celem badania, w ramach ktérego powstat niniejszy raport koficowy jest ocena wptywu
wsparcia udzielonego ze srodkéw EFS w ramach Osi Priorytetowych 6, 7 i 8 WRPO 2014+

na zmiane sytuacji uczestnikdow projektéw pracujacych w momencie udzielania wsparcia.
Warto podkresli¢, ze w perspektywie finansowej 2014-2020 zaktada sie oddziatywanie
zalezne od sytuacji uczestnika na rynku pracy w momencie wejscia do projektu. Okreslenie
rezultatu dla oséb pracujgcych na wejsciu do programu nie moze jednak odnosié sie tylko do
ich zatrudnienia, ale obejmuje szereg aspektéw pochodnych (stabilnos$¢ zatrudnienia, wymiar
czasu pracy czy awans zawodowy). Wskaznik, wokot ktérego zbudowane jest przedmiotowe
badanie ewaluacyjne, tj. Liczba 0sob znajdujqgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢
miesiecy po opuszczeniu programu, odnosi sie do zmiany sytuacji oséb pracujgcych

i uwzglednia trzy aspekty zwigzane z sytuacjg zawodowg osdb pracujgcych: przejscie

z niepewnego do stabilnego zatrudnienia??, przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia??,
zZmiana pracy na inng, wymagajgcq wyzszych kompetencji, umiejetnosci, kwalifikacji i wigzgca
sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub awans w pracy (tzw. zmiany wskaznikowe). Projekty
objete ewaluacjg byty realizowane w ramach trzech Osi Priorytetowych (OP):

= OP 6. Rynek pracy — skupia sie na dziataniach ukierunkowanych na aktywizacje zawo-
dowa, zaréwno w odniesieniu do 0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz za-
wiera pakiet dziatan dla osdb pracujgcych, jak réwniez dziatan prozdrowotnych;

= OP 7. Wiaczenie spoteczne — dotyczy dziatan zwigzanych z integracjg spoteczng, roz-
wojem ustug spotecznych i zdrowotnych oraz rozwojem ekonomii spotecznej;

= OP 8. Edukacja — dotyczy dziatan zwigzanych z ograniczeniem i zapobieganiem
przedwczesnemu koriczeniu nauki szkolnej, wyrdwnaniem dostepu do edukacji przed-
szkolnej i szkolnej, wzmocnieniem oraz dostosowaniem ksztatcenia i szkolenia zawo-
dowego do potrzeb rynku pracy oraz uczeniem sie przez cate zycie.

Zakres przedmiotowy badania zostat sformutowany w oparciu o zapisy Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020,
zwfaszcza zapisy zatacznika nr 6 (pt. Sposéb pomiaru wskaznikow rezultatu
dfugoterminowego EFS, dla ktorych zZrédtem danych jest badanie ewaluacyjne) i podzielony
na kilka modutéw badawczych.

21 Niepewne zatrudnienie nalezy rozumie¢ jako zatrudnienie tymczasowe i umowe o prace na czas okreslony.
Biorgc pod uwage rozbieznosci instytucjonalne, pojecia ,zatrudnienie tymczasowe” i ,,umowa o prace na czas
okreslony” odnoszg sie do sytuacji, ktére w rdéznych kontekstach instytucjonalnych mozna uznac za podobne.
Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas okreslony to takie, ktorych gtéwna praca zakonczy sie po uptywie
okresu ustalonego z goéry lub nieokreslonego z wyprzedzeniem, lecz wskazanego przez obiektywne kryteria,
takie jak: ukonczenie zadania lub koniec okresu tymczasowego zastepstwa pracownika.
22 Niepetne zatrudnienie nalezy rozumieé jako niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy.
Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba deklaruje, ze pracuje w niepetnym wymiarze czasu, poniewaz nie
moze znalez¢ pracy na peten etat..
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Modut 1, w ktérym rozwigzane zostaty problemy badawcze dotyczgce m.in.:

1) oszacowania wartosci wskaznika Liczba 0sob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy szeS¢ miesiecy po opuszczeniu programu. Pomiar zostat przeprowadzony w oparciu
o populacje tych uczestnikéw projektow, ktorzy:

* byli uczestnikami projektéw realizowanych w ramach osi priorytetowych wspoétfina-
sowanych z EFS w ramach WRPO 2014+, zakonczonych w okresie od 1 stycznia 2017
roku do 30 czerwca 2018 roku;

* byli zatrudnieni w momencie rozpoczecia uczestnictwa w projekcie?3;

= w przypadku ktérych uptyneto co najmniej 6 miesiecy od zakorczenia uczestnictwa
w projekcie;

2) identyfikacji m.in.:

= skutecznosci interwencji EFS zrealizowanej w ramach WRPO 2014+ oraz efektéw
wsparcia;

= czynnikdw majgcych wptyw na wartos¢ przedmiotowego Wskaznika, w tym jakos¢
udzielonego wsparcia;

= form wsparcia majgcych najwiekszy wptyw na sytuacje uczestnikdw projektédw na
rynku pracy.

Modut 2, w ktérym oceniona zostata uzytecznos¢ interwencji oraz rozwigzane zostaty
problemy badawcze dotyczgce m. in.:

» analizy i oceny poziomu zgodnosci efektow wsparcia z potrzebami uczestnikéw pro-
jektow;

= analizy i oceny poziomu zgodnosci efektow wsparcia z potrzebami przedsie-
biorstw/innego rodzaju pracodawcow.

23 Osoby zatrudnione, ktére stanowity operat badania byty rozumiane dokfadnie tak, jak ksztattuje to WLWK.
Zgodnie z nig s3 to osoby w wieku 15 lat i wiecej, ktore wykonujg prace, za ktdrg otrzymujg wynagrodzenie, z
ktorej czerpig zyski lub korzysci rodzinne lub osoby posiadajgce zatrudnienie lub wtasng dziatalnosé¢
gospodarczg (rolniczg lub pozarolniczg), ktére jednak chwilowo nie pracujg ze wzgledu na np. chorobe, urlop,
spér pracowniczy czy ksztatcenie sie lub szkolenie. W tak rozumianej definicji uznawane byly za osoby
pracujace rowniez osoby prowadzgce gospodarstwo rolne, a takze osoby bedace w trakcie zaktadania
dziatalnosci gospodarczej czy cztonek rodziny bezptatnie pomagajgcy osobie prowadzacej dziatalnosé
gospodarczag . Natomiast osoby przebywajace na urlopie wychowawczym (czyli formalnie posiadajgce
zatrudnienie) — nie byty traktowane jako pracujgce i nie stanowity populacji tego badania.

Strona 32z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



Il. Informacja o przebiegu badania

Przedmiotowy projekt badawczy zaktadat realizacje badan metodami ilosciowymi

i jakosciowymi. Procedura zakfadajgca udzielanie odpowiedzi na pytania badawcze

na podstawie materiatu empirycznego uzyskanego przy uzyciu réznych metod badawczych
nosi nazwe triangulacji. W przypadku omawianego projektu badawczego triangulacja —

czyli zwielokrotnienie — odnosi sie zaréwno do metod badawczych, jak i do Zzrédet informacji.

2.1. Metody ilosciowe

W ramach badania zostaty wykorzystane techniki badan ilosciowych: CAWI (computer-
assisted web interview) i CATI (computer-assisted telephone interview). Ich zastosowanie
pozwolito na przeprowadzenie z respondentami wywiaddéw w oparciu o zestandaryzowany
kwestionariusz. Wedle pierwotnych zatozen bazowg technika byta technika CAWI
wspomagana CATI. Jednak na etapie realizacji porownywalne znaczenie dla zebrania
wynikéw miato badanie CATI. Badanie ilosciowe byto kluczowym instrumentem pomiaru
wptywu interwencji WRPO 2014+ na zatrudnienie i rynek pracy w wojewédztwie
wielkopolskim. Gtéwnym jego zadaniem byt pomiar wskaznika: Liczba 0séb znajdujgcych sie
w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu. Zastosowanie
dwdch technik badan ilosciowych (bazowej i wspomagajacej) miato na celu umozliwienie
dotarcia do jak najwiekszej liczby uczestnikéw projektéw zgodnie z zaplanowanym
rozktadem préby.

Ponizsza tabela prezentuje zatozong prébe badawczg, do osiggniecia ktorej dgzyt Wykonaw-
ca przeprowadzajgc badania technikami CAWI oraz CATI. Tabela 1. prezentuje podziat popu-
lacji i zaktadanej préby badawczej ze wzgledu ptec uczestnikow oraz priorytety inwestycyjne,
w ramach ktérych realizowane byty projekty, w ktérych uczestnicy ci wzieli udziat. Zaktadana
wielkos¢ proby badawczej wynosita 3677 oséb. Wielkos¢ ta zostata ustalona w oparciu

o kryteria zastosowania 2-procentowych bteddéw szacowania przy poziomie ufnosci wynosza-
cym 0,95 dla warstw wyznaczonych ze wzgledu na pte¢. W przypadku Pl alokacja uczestni-
kéw pomiedzy warstwami zostata przeprowadzona proporcjonalnie — w taki sposdb, by
utrzymany zostat 2-procentowy bfad szacowania w warstwie wyznaczonej ze wzgledu na
ptec. Zaprezentowana alokacja proby miedzy warstwy przeprowadzona zostata w oparciu o
kryterium maksymalnego btedu szacowania w obrebie warstw préby wyszczegdlnionych ze
wzgledu na pte¢, ktory wedle Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 wynosi 2%.

Tabela 1. Zaktadana préba badawcza w zestawieniu z populacja uczestnikéw dziatan objetych

ewaluacjq, wedtug Pl oraz pfci
Populacja uczestnikéw objetych Btedy szacowania (przy poziomie
badaniem ewaluacyjnym ufnosci 0,95)
ogstom |22 ogstem oggtem
® meiczyzna | ° ¢

230 |3 233 N |1 41 |
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Popula}qa uczestnlk?w objetych e () e BledY s.zacowanla (przy poziomie
badaniem ewaluacyjnym ufnosci 0,95)
, ] Plec ]
Ogoétem - : Ogoétem - : Ogotem
mezczyzna
7

1430 2736 228 419 3%

6
8

164 4794 809 48 3%
1 s B 1 5 0%
426 99 125 E2 6%
El
123 |
1104 |

3 B o 3 0%
78 W 100 23 8%
10iii 3561 1643 B 622 482 3%
10iv 450 2026 2476 79 594 3%
| Ogétem 11317 |5774 17091 1981 1696|3677 [|200% [200%  [143%

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku

Ponadto ostatni segment tabeli prezentuje zaktadane poziomy btedu szacowania dla po-
szczegolnych warstw préby. Dla warstw wyznaczonych ze wzgledu na ptec btedy szacowania
— wedle przyjetych zatozen zapisanych w Wytycznych — nie powinny przekroczyé poziomu 2-
procentowego. Kryterium to stanowito podstawe do ustalenia wielkosci zaktadanej préby
badawczej (n=3677).

Kolejna tabela prezentuje zrealizowang probe badawcza, osiggnieta dzieki przeprowadzeniu
badania ilosciowego technikami CAWI oraz CATI. Tabela ta prezentuje podziat populacji i
proby badawczej ze wzgledu pte¢ uczestnikow oraz priorytety inwestycyjne, w ramach kto-
rych realizowane byty projekty, w ktérych uczestnicy ci wzieli udziat. Ostatni segment tabeli
prezentuje poziomy btedu szacowania dla poszczegdlnych warstw proby. Efektywna (zreali-
zowana) préba badawcza rézni sie od pierwotnie zatozonej. Rdznica ta wystgpita z uwagi na
dazenie do osiggniecia wymaganego 2-procentowego btedu szacowania w obrebie warstw
wyznaczonych ze wzgledu na pte¢. Ponadto fakt rownoczesnego prowadzenia badania tech-
nikami CAWI i CATI sprawit, ze kwoty préoby badawczej przypisane do poszczegdlnych warstw
nie mogty ulegac dopetnieniu w taki sposéb, w jakim dzieje sie to w przypadku standardo-
wego badania realizowanego wytgcznie technikg CATI. Respondenci, ktérym wystany zostat
link do wypetnienia ankiety, mogli bowiem przystgpi¢ do wypetniania kwestionariusza w do-
wolnej chwili. W sytuacji, gdy w tym samym czasie realizowany byt wywiad z respondentem
spetniajgcym te same kryteria, mozliwa byta sytuacja, w ktérej pomimo zastosowania me-
chanizmu automatycznego domykania sie kwot badawczych prawdopodobna byta realizacja
wiekszej niz zatozona liczby wywiaddw, co jest okreslane mianem realizacji nadprdby.

Tabela 2. Zrealizowana proba badawcza w zestawieniu z populacjg uczestnikow dziatan objetych
ewaluacjq, wedtug Pl oraz pfci

o
osclem
888
1

8iv 230 3 0 8,49%

8vi 4630 164 4794 845 43

2,97%
98%

233 [ Ell

8v 1306 1430 232 458 (690 | 3,23%
888 |
1|
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Btedy szacowania (przy poziomie
ufnosci 0,95)

Populacja uczestnikow objetych

i . Zrealizowana préba badawcza
badaniem ewaluacyjnym

Plec
gotem

(0}
6

Ogodtem Ogodtem
: mezczyzna mezczyzna | ¢

426 989 102 127 5,68%

563 EZ
0 3 0 1 1 | 98%
573 216 |

1117 |

78 190 26 5,45%
3561 | 1643 656 461 1117 2, 60%
450 2026 2476 95 585 3,20%
17091 2206|1701 13007 [187% [200% |138%

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku

Oprdécz warstwowania préby ze wzgledu na pteé oraz priorytety inwestycyjne, do ktérych
zostaty przypisane objete ewaluacjg projekty, zastosowane zostaty rowniez kolejne kryteria:
poziom wyksztatcenia oraz wiek uczestnikdw. W odréznieniu od warstwowania ze wzgledu
na pte¢, wobec tych dwéch kolejnych zmiennych nie zostato wskazane kryterium 2%-go bte-
du szacowania. Stwierdzenie tego faktu prowadzi do wniosku, ze jedynym wigzgcym kryte-
rium doboru proéby jest zapewnienie prébie badawczej reprezentatywnosci poprzez dazenie
do proporcjonalnego doboru respondentdw w ramach poszczegdlnych kwot. Realizacja ba-
dania napotkata szereg ograniczen zwigzanych z wypetnieniem zatozonych kwot dla warstw
wyrdznionych w oparciu o wiek lub wyksztatcenie respondentédw. Réznice w osiggnietych
wartosciach préby sg pochodng trudnosci w efektywnym dotarciu do respondentdéw spetnia-
jacych okreslone kryteria, a te z kolei sg determinowane m.in. postawami respondentdéw
wobec badania. Wptyw ten przejawiat sie gtdwnie w odniesieniu do 0séb z nizszym wyksztat-
ceniem, ktére mniej chetnie w poréwnaniu do innych wyrazaty zgode na udziat w wywia-
dach.

W tabeli nr 3 zaprezentowana zostata populacja uczestnikéw projektow z uwzglednieniem
jej zroznicowania pod wzgledem poziomu wyksztatcenia oraz priorytetéw inwestycyjnych,
w ramach ktérych realizowane byty projekty. W srodkowym segmencie tabeli zaprezento-
wana zostata zaktadana préba badawcza z uwzglednieniem tych dwdch czynnikéw, zas w
ostatnim — zrealizowana préba badawcza. Gtéwne rozbieznosci pomiedzy rozktadem zatozo-
nym a osiggnietym zaznaczyly sie w przypadku osdb z wyzszym wyksztatcenie oraz oséb z
wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym. Pierwszg kategorie osdéb w zrealizowanej prébie
badawczej cechowata nadreprezentacja, zas kategorig drugg — wzgledny niedobér w stosun-
ku do préby zaktadane;.

Tabela 3. Zaktadana oraz zrealizowana préba badawcza w zestawieniu z populacjg uczestnikow
dziatan objetych ewaluacjg, wedtug Pl oraz wyksztatcenia

Populacja uczestnikéw objetych badaniem ewaluacyjnym a préba badawcza
Populacja uczestnikow objetych badaniem ewaluacyjnym

(ISCED 0) (ISCED 1) (ISCED 2) (ISCED 3) (ISCED 4) (ISCED 5-8)
0 0 2 29 11

191

0 47 30 1069 285 1305 2736
3 212 21 1884 1118 1556 4794
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Populacja uczestnikéw objetych badaniem ewaluacyjnym a préba badawcza

651
5080 5204
1658 81 2476

0

123 161 453
ogstemfe  fs26  f247 = [10140 1577 4595 17091

Zakt

8v
8vi

9iv
9v
10i
10iii
10iv

Zrea

adana proba badawcza

Poziom wyksztatcenia
(ISCED 0) (ISCED 1) (ISCED 2) (ISCED 3) (ISCED 4) (ISCED 5-8)
0 0 0 5 2 34
7

253 67 309 647
278 857
0 5
103

1

120

0 0

0 673 |

33 44 451 22 123 67
113 2182 3677

lizowana préba badawcza

Poziom wyksztatcenia
(ISCED 0) (ISCED 1) (ISCED 2) (ISCED 3) (ISCED 4) (ISCED 5-8)
0 0 0 6 5 74

8v
8vi

9iv
9v
10i
10iii
10iv

40 34 441 15 150
92 2238 1263 3907

6 252 55 369

2 336

0 1 0

0 7 119
0 0 0 1 0 0 1
0 0 0 0 1 215 216
0 16 3 1098 0 0 1117

0

680

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku

W ostatniej sposrdd tabel (nr 4) charakteryzujgcych respondentdw, zaprezentowana zostata
populacja uczestnikdw projektéw z uwzglednieniem jej zréznicowania na wiek oraz prioryte-
ty inwestycyjne, w ramach ktérych realizowane byty projekty. Ponownie w srodkowym seg-
mencie tabeli zaprezentowana zostata zaktadana proba badawcza z uwzglednieniem tych
dwdch czynnikdw, zas w ostatnim — zrealizowana prdba badawcza. Poréwnanie rozktadu
poszczegblnych kategorii wiekowych w probie zaktadanej z rozktadem osiggnietym dzieki
realizacji badania ilosciowego ukazuje, ze w sktad proby zrealizowanej weszto proporcjonal-
nie mniej oséb w wieku co najmniej 50 lat, niz wynikatoby to z proporcji ustalonych na bazie
analizy populacji uczestnikdw projektow objetych ewaluacja.
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Tabela 4. Zaktadana i zrealizowana proba badawcza w zestawieniu z populacjg uczestnikéw dziatan
objetych ewaluacja, wedtug Pl oraz wieku
Populacja uczestnikow objetych badaniem ewaluacyjnym
_ Przedziat wieku 5
— Ogdtem

8iv 87 137 9 0 0 233
827 1012 97 2736
399 411 4794
2 0
456 27
2 0
198 9 651

10iii 362 1003 569 5204

10iv 754 867 521 280 54 2476

Zaktadana préba badawcza

Przedziat wieku 5
— Ogotem
18-29 30-39 40-49 50-59 60 i wiecej
15 24 2 0 0

498
694
3
327
0
198
1365

302
3152
0
86
1
169
1905

196 239 118 71 23 647

25 71 124 563 73
EXE o 2 3 0 0
21 103 74 19 6
0 2 0 1 0
15 37 37 32 2 123

10iii 77 213 290 404 121
10iv 205 236 142 76 15

Zrealizowana proba badawcza

_ Przedziat wieku p
- Ogotem
26 58 1 0 0
193 236
21 85 135
s B 1 0 0 0
17 73 27 7
0 0 1

(o]
(6]

115 107

576

39
71

(0]
(0]
(o]

N
N
(o}

26 71 67 49 3
10iii 70 210 294 434 109
10iv 224 232 137 76 11

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku

Wedtug zatozen przyjetych w Zatgczniku nr 6 do ogtoszonych przez Ministra Inwestycji

i Rozwoju Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020°* w przedmiotowym badaniu ewaluacyjnym zastosowano
losowo-warstwowy dobdr préby badawczej. Ponizszy cytat szczegétowo objasnia procedure,
jaka nalezato zastosowad:

24 Dokument z dnia 9 lipca 2018 r.; str. 3-4.
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Przy projektowaniu badan wsrdod uczestnikow, ktdrzy zakoriczyli udziat
w projektach nalezy mie¢ na uwadze nastepujgce kwestie:

— Planujgc probe (proby) do badania ewaluacyjnego, nalezy wzig¢ pod uwage
wszystkie wymagania zwigzane z reprezentatywnosciq i poziomem btedu staty-
stycznego, jakie zostaty okreslone przez Komisje Europejskqg w Wytycznych.

W odniesieniu do podkategorii wynikajgcych ze skrzyzowania dwdch cech: kate-
gorii regionu (mniej rozwiniete/bardziej rozwiniete) oraz pte¢ (K/M), reprezenta-
tywnos¢ proby musi by¢ zapewniona na poziomie bfedu statystycznego nieprze-
kraczajgcego 2%. Jednak warto pamietac, Zze w odniesieniu do ewaluacji prowa-
dzonych przez poszczegdlne RPO, wystepowac w nich bedzie tylko jedna katego-
ria regionu, co nieco obnizy wymagang wielkos¢ proby. {(...)

— Zgodnie z wymaganiami KE proba, przy pomocy ktorej szacowane sq wartosci
wskaznikow rezultatu dtugoterminowego powinna by¢ dobrana losowo, indywi-
dualnie dla kazdego priorytetu inwestycyjnego. Powinna by¢ ona reprezentatyw-
na, tj. odzwierciedlac¢ badang populacje pod wzgledem kilku kluczowych cech spo-
teczno-demograficznych uczestnikdw projektow. Nalezq do nich oprocz pfci i ka-
tegorii regionu (co do ktorych wskazano wymadg reprezentatywnosci na poziomie
nieprzekraczajgcym 2% w poszczegdlnych warstwach), rowniez kategorie: wieku,
status na rynku pracy [warstwy nie byty rozpisywane z uwagi na ujecie w probie
badawczej wytgcznie osob pracujgcych w chwili przystgpienia do projektu — ko-
mentarz ASM], poziom wyksztatcenia.?®

Dla zaktadane] préby badawczej bez podziatu na warstwy (n=3677) btagd szacowania wyno-
sitby 1,43% przy poziomie ufnosci wynoszgacym 0,95. Dla obydwu warstw wyznaczonych
ze wzgledu na ptec btedy szacowania osiggnetyby poziom 2,00%.

Dla osiggnietej (efektywnej) proby badawczej bez podziatu na warstwy (n=3907) btad szaco-
wania wynosi 1,38% przy poziomie ufnosci wyznaczonym na poziomie 0,95. Dla warstwy
obejmujacej kobiety btagd szacowania wynidst 1,87%, za$ w przypadku warstwy obejmujgcej
mezczyzn btad szacowania wynidst 2,00%.

Odnoszgac sie do osiggnietych parametrow préby warto podkresli¢, ze finalnie zostat osig-
gniety nie tylko btad szacowania przewidziany dla préby ogdtem, ale takze dla warstw wy-
réznionych w oparciu o pteé. W przypadku kobiet osiggnat on nawet wartos¢ nizszg od za-
planowanej, co wynikato ze znacznego przekroczenia liczby wywiaddw zrealizowanych w tej
grupie uczestnikow. Parametry proby w tym zakresie (zwtaszcza zachowane poziomy btedu
szacowania) nie majg wptywu na interpretacje wynikéw badania. Mozna jedynie przyjaé, ze
przy stwierdzonym wiekszym wptywie projektéw na sytuacje na rynku pracy w przypadku

%5 7Zatacznik nr 6 do ogtoszonych przez Ministra Rozwoju i Finanséw Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, 9 lipca 2018 r., str. 3-4.
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mezczyzn ogdlna wartos¢ wskaznika rezultatu moze by¢ wyzsza niz stwierdzona w efekcie
dokonanych obliczen.

W odniesieniu do kategorii wieku uczestnikéw projektéw odchylenia pomiedzy rozktadem
udziatéw procentowych w obrebie tej warstwy mieszczg sie w granicy btedu statystycznego.
Jednak w przypadku warstwy wyznaczonej ze wzgledu na poziom wyksztatcenia maksymalne
odchylenie wyniosto w przyblizeniu 6% w przypadku kategorii oséb posiadajgcych wyzsze
wyksztatcenie. Fakt, ze odchylenie to wykroczyto poza zakres przyjetego dopuszczalnego
btedu szacowania prowadzi do sformutowania wniosku, ze rozktady odpowiedzi prezento-
wane oraz analizowane w dalszych czesciach niniejszego raportu moze cechowac niewielki
stopien znieksztatcenia w stosunku do rozktadéw odpowiedzi, jakie bytyby uzyskiwane, gdy
préba w petni odzwierciedlata strukture populacji pod wzgledem poziomu wyksztatcenia.
Czynnik ten nalezy mie¢ na uwadze w kazdym przypadku, w ktérym poziom wyksztatcenia
jest czynnikiem wspotzaleznym wzgledem danego zagadnienia.

W przypadku priorytetédw inwestycyjnych zrealizowana nadpréba skutkuje uzyskaniem

w wiekszosci przypadkdéw nizszych niz zatozone pierwotnie (por. tabela 1 i 2) pozioméw bte-
déw szacowania. Jedynie w dwdch przypadkach (Pl 8v oraz Pl 10iv) btad szacowania préby
zrealizowanej jest 0 0,2 p.p. wyzszy niz wyliczony dla préby zaktadanej.

W przypadku wieku osiggnieta zostata nadpréba w niemal wszystkich wyréznionych war-
stwach, poza osobami w wieku 60+, ktére wykazywaty najmniejszg gotowos¢ do udziatu

w badaniu. W ich przypadku jednak (por. tabela 4) réznica pomiedzy zaktadang a zrealizowa-
ng wielkoscig préby wynosi jedynie 11 respondentdw (4,4% wielkosci préby). Réznice ziden-
tyfikowane dla wieku i wyksztatcenia nie majg zatem istotnego wptywu na interpretacje wy-
nikdéw badania.

2.2. Metody jakosciowe

W ramach badania zostaty zastosowane techniki badan jakosciowych FGI (Zogniskowane
wywiady grupowe z ang. Focus Group Interwiew) taczace w sobie cechy wywiadu
jakosciowego oraz obserwacji. Badanie polegato na moderowaniu dyskusji na okreslony
temat przez doswiadczonego badacza. Przebieg FGI byt rejestrowany metodg audio-wideo
celem sporzadzenia transkrypcji, ktére usprawnity proces badawczy. Wykorzystanie

w trakcie badania techniki zogniskowanych wywiaddw grupowych w pierwszej kolejnosci
umozliwito wzbogacenie danych ilosciowych uzyskanych w trakcie wywiadéw CAWI/CATI
o dane jakosciowe o szczegdétowym charakterze. Nalezy ponadto mieé na uwadze,

ze specyficzng cechg metody jest wystepowanie zjawiska dynamiki grupowej, ktére wptywa
na wzajemne stymulowanie sie rozméwcow, pobudzanie do dyskusji, wymiane pogladow

i doswiadczen, co w rezultacie prowadzito do ujawniania opinii, ktére mogtyby nie zostaé
zwerbalizowane w wywiadzie indywidualnym. Wzajemna wymiana opinii pobudzajgca

do dyskusji umozliwita zgromadzenie wiekszej ilosci danych, ukierunkowanych przede
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wszystkim na opinie, oceny, postawy i przyczyny, ktére sg trudne do uzyskania w procesie
badania ilosciowego.

Dobor proby badawczej

Na przedmiotowe badanie ewaluacyjne ztozyto sie 7 wywiaddéw grupowych, w ktérych udziat
wzieto zgodnie z zapisami SOPZ od 6 do 12 osdb. Spotkania dyskusyjne byty realizowane
z nastepujgcymi grupami respondentéw:

Przedstawicielami agencji pracy
Beneficjentami/projektodawcami OP 6,7,8 WRPO 2014+
Ekspertami

P w NP

Przedsiebiorcami/pracodawcami zatrudniajgcymi uczestnikéw projektow (OP 6,7,8
WRPO 2014+).

Ponizsza tabela (nr 5) zawiera dane dotyczgce zatozen rekrutacji uczestnikdw do badania
w ramach techniki FGI.

Tabela 5. Kryteria doboru proby do badania FGI
Przedstawiciel Agencji Pracy Uczestnik musiat spetniaé tagcznie dwa wymagania:

. przedstawiciel agencji pracy swiadczacej ustugi
prozatrudnieniowe takze dla oséb zatrudnionych na te-
renie wojewddztwa wielkopolskiego

. petni funkcje menedzerskie w zakresie ustug dla

0s6b zatrudnionych

Beneficjent/projektodawca Beneficjent/projektodawca realizowanych projektéw w
ramach 6, 7, 8 OP WRPO 2014+

Ponadto uczestnik musiat spetnia¢ minimum jedno z

dwéch wymagan:

° realizacja co najmniej 2 projektéw wspartych

$rodkami z funduszy publicznych w okresie ostatnich 3
lat

° petni funkcje menedzerskie w zakresie realizacji

zewnetrznych projektow prozatrudnieniowych

Ekspert nie mégt by¢ beneficjentem WRPO 2014+ i mu-

siat spetnia¢ minimum jedno z dwéch wymagan:

. by¢ autorem/wspotautorem co najmniej 3 publi-
kacji: ksigzkowych lub artykutéw naukowych w recen-

zowanych publikatorach naukowych na temat zatrud-
nienia lub zarzadzania zasobami ludzkimi

° petni¢ funkcje menedzerskie co najmniej przez

okres 3 lat w przedsiebiorstwie /podmiocie. Zajmuje sie
problematykga zatrudnienia lub zarzgdzania zasobami
ludzkimi

Pracodawca . Zatrudnia uczestnikow projektéw 6 miesiecy po
zakonczeniu projektu

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku
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Ponizsza tabela prezentuje liczebnosci poszczegdlnych kategorii uczestnikéw
zogniskowanych wywiaddéw grupowych.

Tabela 6. Struktura uczestnikéw sesji fokusowych (na bazie zrealizowanych wywiadow)

FGI z beneficjentami, ekspertami, przedstawicielami agencji pracy Liczba respondentow
3

Beneficjent

Agencja zatrudnienia 3
3
Ogdtem

9
FGI dsiebi ilubi dzaj d ¢ trudniaj h tni-
G zprz.e S|’e iorcami u. |n.nym ro ?ajc'em pracodawcéw zatrudniajacych uczestni A T e
kow projektow w podregionie poznarnskim
6

Przedsiebiorcy lub innego rodzaju pracodawcy zatrudnia-
Grupa respondentow jacy uczestnikow projektow

6
F(lil z prz.ed5|f;b|orcam| lub |r’1nym rodzajem pracodawcow zatrudniajacych uczestni- T
kow projektéw w m. Poznan

9

Przedsiebiorcy lub innego rodzaju pracodawcy zatrudnia-
Grupa respondentow jacy uczestnikdéw projektéw

9
F?I z prz.edsi?biorcami Iul.a in.nyn.1 ro'dzajem pracodawcow zatrudniajacych uczestni- e lm e
kow projektow w podregionie pilskim

11

Przedsiebiorcy lub innego rodzaju pracodawcy zatrudnia-
Grupa respondentow jacy uczestnikow projektow

11
c]| dsiebi ilubi dzaj d ¢ trudniaj h tni- .
: z prz.e SI,Q iorcami u. |n_nym r.ol z?jem pracodawcéw zatrudniajacych uczestni e e e
kow projektow w podregionie koninskim
12

Przedsiebiorcy lub innego rodzaju pracodawcy zatrudnia-
Grupa respondentow jacy uczestnikow projektow

Grupa respondentéw

12
FGI z przedsiebiorcami lub innym rodzajem pracodawcéw zatrudniajgcych uczestni-
kow projektéw w podregionie leszczynskim

Przedsiebiorcy lub innego rodzaju pracodawcy zatrudnia-
jacy uczestnikéw projektow

Liczba respondentow

Grupa respondentéw

FGI z przedsiebiorcami lub innym rodzajem pracodawcéw zatrudniajgcych uczestni-
kow projektow w podregionie kaliskim

Przedsiebiorcy lub innego rodzaju pracodawcy zatrudnia-
Grupa respondentéw jacy uczestnikow projektow

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku

W ramach badania z przedstawicielami przedsiebiorstw dodatkowym kryterium doboru byta
wielkos¢ firmy uwzgledniajaca liczbe pracownikéw — dgzono do zapewnienia uczestnictwa

w kazdym FGI przedstawicieli reprezentujgcych kolejno mikro-, mate-, srednie- i duze
przedsiebiorstwa, zapewniajgc tym samym odzwierciedlenie struktury zatrudnienia
uczestnikéw projektow (biorgcych udziat w badaniu ilosciowym). Istotnym kryterium doboru
préby byta réwniez lokalizacja — respondenci reprezentowali rézne podregiony wojewddztwa
wielkopolskiego: koninski, kaliski, leszczyriski, poznanski, pilski oraz m. Poznan. Zamieszczona
ponizej tabela ukazuje liczebnosci przedstawicieli przedsiebiorstw uwzgledniajgc obydwa
wskazane kryteria.

Strona 41 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



Tabela 7. Struktura przedsiebiorstw (pracodawcow) uczestniczacych w sesjach fokusowych
Przedsiebiorstwo

srednie

Podregion | kaliski 2 3 3 1 9
koninski 3 4 3 2 12

leszczynski [ 1 5 0 9

m. Poznan [ 2 2 3 9
4 2 3 2 11

poznanski 2 2 1 1 6
16 14 17 9 56

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku

Tabela 8. Struktura przedsiebiorstw (pracodawcow) uczestniczacych w indywidualnych
wywiadach pogtebionych

6 lov  lmaa  |podregonpomaiski |
s |sv  lmaa |podregonpomaisi |
10 | 10ii

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku
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lll. Charakterystyka wsparcia oferowanego
w ramach OP/PI objetych ewaluacja

Projekty objete ewaluacjg byty realizowane w ramach trzech osi priorytetowych (OP) i oSmiu
priorytetdw inwestycyjnych (P1)%.

Pierwszg grupe stanowity projekty realizowane w ramach OP 6. Rynek pracy. Skupiaty sie na
dziataniach ukierunkowanych na aktywizacje zawodowa, zaréwno w odniesieniu do 0séb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy, jak i oséb pracujgcych. Jego celem tematycznym jest
promowanie trwatego i wysokiej jakosci zatrudnienia oraz wsparcie mobilnosci
pracownikéw. W ramach tej osi priorytetowej ewaluacjg zostaty objete przedsiewziecia
dofinansowane w ramach trzech priorytetéw inwestycyjnych:

= Pl 8iv. RGwnos¢ meiczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep
do zatrudnienia, rozwéj kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego oraz
promowanie réwnosci wynagrodzen za takg samg prace — celem dziatan jest wzrost
zatrudnialno$ci oséb sprawujacych opieke nad dzieémi do lat 3.27 Zakres interwenc;ji
obejmuje realizacje projektéw polegajacych na wsparciu rozwoju miejsc opieki
nad dzie¢mi, wydtuzeniu czasu pracy ztobkéw i klubéw dzieciecych, dofinansowaniu
ustug opiekundéw dziennych i nian, aktywizacji zawodowej oséb powracajg-
cych/wchodzgcych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzieckiem do
lat 3 badz wsparcie przedsiebiorcdw i pracodawcéw w stosowaniu rozwigzan na rzecz
godzenia zycia zawodowego z rodzinnym.

= Pl 8v Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian —
celem dziatan jest podniesienie kompetencji i kwalifikacji przedsiebiorcéw sektora
MSP iich pracownikéw, w tym MSP przechodzacych procesy adaptacyjne, restruktu-
ryzacyjne i modernizacyjne oraz wzrost szans na rynku pracy oséb zagrozonych utratg
zatrudnienia lub zwolnionych z przyczyn zaktadu pracy. Zakres interwencji obejmuje
wsparcie rozwojowe na rzecz MSP pozwalajace na adaptacje do zmian w gospodarce
oraz rozwoju kompetencji i kwalifikacji oséb pracujgcych w MSP, w tym w wieku 50
lat i wiecej oraz o niskich kwalifikacjach, jak réwniez wsparcie typu outplacemento-
wego dla 0séb przewidzianych do zwolnienia, zagrozonych zwolnieniem z pracy lub
zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownika.

26 Na podstawie: Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego,
Zarzad Wojewddztwa Wielkopolskiego 2014+, Poznan 2019 (wersja 3.6).
27 Po zmianach Programu w 2018 r. (wersja 2.6 z 24 sierpnia 2018 r.) dodano cel zwigzany z powrotem na rynek
pracy oséb wytgczonych z rynku pracy z uwagi na opieke nad osobg z niepetnosprawnoscig. W efekcie zmienit
sie réwniez zakres wsparcia, ktory zostat rozszerzony o dziatania skierowane na rzecz oséb sprawujacych opieke
nad osobami z niepetnosprawnosciami (np. aktywizacja zawodowa oséb powracajacych lub wchodzacych na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad osobg z niepetnosprawnosciami).
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Pl 8vi Aktywne i zdrowe starzenie sie — celem dziatan jest wzrost szans na rynku pra-
cy 0sob zagrozonych dezaktywizacjg zawodowgq z powodu wieku lub stanu zdrowia.
Zakres interwencji obejmuje projekty z zakresu profilaktyki zdrowotnej (w tym nowo-
tworowej), rehabilitacji zdrowotnej, eliminujgce czynniki zagrazajgce zdrowiu w miej-
scu pracy czy dotyczace przekwalifikowania pracownikéw dtugotrwale pracujgcych w
warunkach negatywnie wptywajacych na zdrowie. W ramach projektédw przewiduje
sie takze przeprowadzenie dziatan dotyczacych profilaktyki i edukacji zdrowotnej w
zakresie chordb stanowigcych istotng przyczyne dezaktywizacji zawodowe;j.

Druga grupa projektow — realizowanych w ramach OP 7. Wiaczenie spoteczne — dotyczy

dziatan zwigzanych z integracja spoteczng, rozwojem ustug spotecznych oraz rozwojem

ekonomii spotecznej. Jego celem tematycznym jest promowanie wtgczenia spotecznego oraz

walka z ubdstwem i wszelkg dyskryminacjg. W ramach tej osi priorytetowej ewaluacja

zostaty objete przedsiewziecia dofinansowane w ramach trzech priorytetow inwestycyjnych:

Pl 9i Aktywne wiaczenie, w tym z myslg o promowaniu rownych szans oraz aktyw-
nego uczestnictwa i zwiekszaniu szans na zatrudnienie — celem dziatan jest wzrost
szans na rynku pracy oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.
Zakres interwencji obejmuje realizacje projektéw polegajgcych na wsparciu rozwoju
miejsc opieki nad dzieémi, celem projektdw jest integracja i aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0s06b, rodzin/grup/srodowisk zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym, przez wykorzystanie instrumentéw aktywizacji zawodowej, edukacyjnej,
zdrowotnej, spotecznej czy dziatania o charakterze srodowiskowym.

Pl 9iv Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci
ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogol-
nym — celem dziatan jest wzrost liczby oséb zagrozonych ubdstwem lub wyklucze-
niem spotecznym korzystajgcych z ustug spotecznych; Wzrost liczby oséb zagrozonych
ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym korzystajacych z ustug zdrowotnych. Zakres
interwencji obejmuje projekty ukierunkowane na poprawe dostepu do ustug wspar-
cia rodziny i systemu pieczy zastepczej oraz ustug opiekunczych i asystenckich, zwiek-
szajgce dostep do mieszkan chronionych/wspomaganych, poziom wczesnego wykry-
wania chordb, leczenia oraz rehabilitacji medycznej dzieci oraz potencjat lokalnych
spotecznosci do samodzielnego Swiadczenia ustug spotecznych i zdrowotnych;

Pl 9v Wspieranie przedsiebiorczosci spotecznej i integracji zawodowej

w przedsiebiorstwach spotecznych oraz ekonomii spotecznej i solidarnej w celu uta-

twiania dostepu do zatrudnienia — celem dziatan jest wzrost zatrudnienia w PES oraz

zwiekszenie dostepnosci do ustug dla PES. Zakres interwencji obejmuje projekty ukie-

runkowane na wsparcie rozwoju ekonomii spotecznej w regionie, w tym tworzenie

sieci podmiotéw ekonomii spotecznej czy organizacje przedsiewzieé stuzgcych zwiek-

szaniu widocznosci podmiotdw ekonomii spotecznej jako dostawcéw produktow

i ustug. To takze kompleksowe projekty akredytowanych Osrodkédw Wsparcia Eko-
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nomii Spotecznej zaktadajgce tacznie: dotacje na tworzenie PES i tworzenie miejsc
pracy w PES, swiadczenie ustug animacyjnych, inkubacyjnych i biznesowych dla
wsparcia rozwoju ekonomii spotecznej, zgodnie z KPRES i standardami okreslonymi
przez MRPiPS oraz podnoszenie kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego pracowni-
kow PES w ramach proceséw biznesowych.

Ostatni grupa projektéw byta realizowana w ramach OP 8. Edukacja. Obejmowaty one

dziatania zwigzane z ograniczeniem i zapobieganiem przedwczesnemu koriczeniu nauki

szkolnej, wyréwnaniem dostepu do edukacji przedszkolnej i szkolnej, wzmocnieniem oraz

dostosowaniem ksztatcenia i szkolenia zawodowego do potrzeb rynku pracy oraz uczeniem

sie przez cate zycie. Celem tematycznym tej osi priorytetowej jest inwestowanie

w ksztatcenie, szkolenie oraz szkolenie zawodowe na rzecz zdobywania umiejetnosci i

uczenia sie przez cate zycie. W jej ramach ewaluacjg zostaty objete przedsiewziecia

dofinansowane w ramach trzech priorytetéw inwestycyjnych:

Pl 10i Ograniczenie i zapobieganie przedwczesnemu kornczeniu nauki szkolnej oraz
zapewnianie rownego dostepu do dobrej jakosci wczesnej edukacji elementarnej
oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i ponadgimnazjalnego, z uwzgled-
nieniem formalnych, nieformalnych i pozaformalnych $ciezek ksztatcenia umozli-
wiajacych ponowne podjecie ksztatcenia i szkolenia — celem dziatan jest wzrost licz-
by miejsc wychowania przedszkolnego dla dzieci w wieku przedszkolnym, podniesie-
nie wiedzy i/lub kompetencji dzieci uczestniczgcych w edukacji przedszkolnej (w tym
o specjalnych potrzebach), podniesienie wiedzy lub kompetencji dzieci i mtodziezy
uczestniczgcych w edukacji (w tym o specjalnych potrzebach) oraz podniesienie wie-
dzy i/lub kompetencji nauczycieli/pedagogdw systemu o$wiaty. Zakres interwencji
obejmuje projekty majgce na celu zwiekszenie dostepnosci do dobrej jakosci edukacji
przedszkolnej, poprawe warunkow dydaktycznych dla ucznidow w szkotach

i placowkach oswiatowych, wsparcie ucznidw w rozwijaniu kompetencji kluczowych

i uniwersalnych niezbednych na rynku pracy, wsparcie rozwoju uczniéw zdolnych
oraz ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, kompleksowe wsparcie
uczniéw szkét podstawowych i gimnazjéw w wyborze optymalnych $ciezek edukacyj-
nych i zawodowych, w tym rozwéj doradztwa edukacyjno-zawodowego dla uczniéw,
wsparcie nauczycieli w zakresie podnoszenia kompetencji.

Pl 10iii Wyréwnywanie dostepu do uczenia sie przez cate zycie o charakterze for-
malnym, nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup wiekowych, poszerzanie
wiedzy, podnoszenie umiejetnosci i kompetenc;ji sity roboczej oraz promowanie
elastycznych sciezek ksztatcenia, w tym poprzez doradztwo zawodowe

i potwierdzanie nabytych kompetencji — celem dziatan jest podniesienie kompeten-
cji 0sdb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy z powodu niskich kompe-
tencji TIK i jezykowych. Zakres interwencji obejmuje szkolenia podnoszgce kompe-
tencje jezykowe i/lub w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych oséb do-

Strona 45 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



rostych w wieku aktywnosci zawodowej, w szczegdlnosci o niskich kwalifikacjach i
starszych powyzej 50 roku zycia, zgtaszajgcych z wtasnej inicjatywy potrzebe podnie-
sienia kompetencji.

= Pl 10iv Lepsze dostosowanie systemow ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku
pracy, ufatwianie przechodzenia z etapu ksztatcenia do etapu zatrudnienia oraz
wzmachianie systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego i ich jako$ci, w tym
poprzez mechanizmy prognozowania umiejetnosci, dostosowania programoéw nau-
czania oraz tworzenia i rozwoju systemoOw uczenia sie poprzez praktyczng nauke
zawodu realizowana w scistej wspétpracy z pracodawcami — celem dziatan jest po-
prawa zdolnosci do zatrudnienia ucznidw szkét i placéwek ksztatcenia zawodowego,
w szczegolnosci poprzez podniesienie ich kwalifikacji zawodowych; Podniesienie kwa-
lifikacji zawodowych oséb dorostych, w szczegdlnosci w wieku 25-64 lata. Zakres in-
terwencji obejmuje projekty ukierunkowane na podnoszenie kompetencji lub kwalifi-
kacji zawodowych ucznidw/wychowankow szkét i placowek prowadzgcych ksztatce-
nie zawodowe, organizacja praktyk i stazy zawodowych dla uczniéw szkét zawodo-
wych, podnoszenie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych nauczycieli ksztatcenia
zawodowego, instruktoréw praktycznej nauki zawodu czy doradztwo edukacyjno-
zawodowe dla mtodziezy. Dodatkowo projekty obejmujg wspieranie indywidualnych
potrzeb dorostych poprzez organizowanie procesu uczenia sie w formie kwalifikacyj-
nych kurséw zawodowych, kurséw umiejetnosci zawodowych czy wsparcia oséb zgta-
szajacych potrzebe formalnego potwierdzenia posiadanych kwalifikacji zawodowych.

Na podstawie bazy SL2014 mozna stwierdzi¢, ze w okresie 1.01.2017-30.06.2018 w projek-
tach z wymienionych wyzej OP/PI mamy do czynienia z 17 504 sytuacjami uczestnictwa

w projektach. Unikalnych uczestnikéw byto 17 091, przy czym 388 oséb korzystato ze wspar-
cia w ramach dwéch lub wiecej projektéw. Dla zachowania spdjnosci pomiedzy wynikami
badania ilosciowego i analizg danych zastanych, charakterystyka wsparcia bedzie jednak do-
konywana w odniesieniu do sytuacji uczestnictwa, a nie uczestnikow. Takie podejscie daje
bowiem rzeczywisty obraz sytuacji jesli chodzi o strukture interwencji objetej ewaluacja.?®
Poszczegdlne projekty sg w niej traktowane w sposdb od siebie niezalezny i z punktu widze-
nia poszczegodlnych projektodawcéw udziat danej osoby w réznych projektach nie ma zna-
czenia w kontekscie sprawozdawczosci. Jako dodatkowa przestanke do stosowanego podej-
Scia nalezy uznac fakt, ze sama weryfikacja sytuacji uczestnikdw na rynku pracy na potrzeby
wyliczenia przedmiotowego wskaznika rezultatu odnosi sie do danego projektu i oferowanej
w nim formy wsparcia, niezaleznie od faktu uczestnictwa w innym projekcie.

28 Respondenci byli do badania dobierani kazdorazowo w odniesieniu do jednego projektu. Wziecie pod uwage
dwoch projektéw sprawitoby m.in. trudnos¢ w precyzyjnym okresleniu okresu, w odniesieniu do ktdrego
z projektéw ma by¢ liczony czas 6 miesiecy po zakonczeniu korzystania ze wsparcia.
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Tabela 9. Liczba uczestnikéw projektéw zakoriczonych w ramach wybranych OP/PI w okresie od
1.01.2017 r. do 30.06.2018 r. wg plci

OP6 Rynek pracy OP 7 Witaczenie spoteczne | OP 8 Edukacja

mmmm-m_mm

ogbtem 233 |2745 |4812 992 653 |5505 | 2556 |17 504
kobieta 230 |1307 |4646 4 565 o 575 |3763 |460 |11550
mezczyzna [E] 1438 | 166 1 427 3 78 1742 |2096 |5954

Zrédto: baza 512014

Ogodtem

Wiekszos¢ sytuacji uczestnictwa dotyczyta projektéw oferowanych w ramach Pl 10iii (szkole-
nia jezykowe badz TIK dla oséb dorostych, w szczegdlnosci o niskich kwalifikacjach i starszych
powyzej 50 roku zycia, ktére z wtasnej inicjatywy zgtosity potrzebe podniesienia kwalifikacji —
32%) oraz programu zdrowotnego (Pl 8vi — 28%). Z pozostatych OP relatywnie najwiecej oséb
skorzystato z projektdw adaptacyjnych (PI8v — 16%) oraz zwigzanych z ksztatceniem zawo-
dowym mtodziezy i dorostych (Pl 10iv — 15%). Wiekszos¢ sytuacji uczestnictwa dotyczyta ko-
biet, przy czym dotyczy to gtdwnie projektdw z OP 6 majgcych na celu wsparcie aktywnosci
zawodowej 0sob wytgczonych z rynku pracy z powodu opieki nad matymi dzie¢mi, progra-
moéw zdrowotnych oraz, w nieco mniejszym stopniu, projektéw edukacyjnych w ramach OP 8
(projekty w zakresie edukacji przedszkolnej i ksztatcenia ogdélnego oraz szkolenia jezykowe i
TIK). Ten udziat moze wynikaé z réznych powoddw:

= utrwalonych spotecznych postaw, zgodnie z ktérymi to kobiety w gtéwnej mierze
petnig funkcje opiekunicze, w zwigzku z czym stajg sie gtdwnymi odbiorcami ustug
przeciwdziatajgcym wykluczeniu z rynku pracy;

= wiekszej sktonnosci do dbania o zdrowie czy rozwoju osobistego;
= sfeminizowania zawoddw zwigzanych z edukacjg?°.

Warto dodaé, ze w poréwnaniu do 1 pomiaru wartosci wskaznika zmianie ulegta zaréwno
struktura Pl objetych ewaluacjg (np. wtgczone zostaty do badania projekty adaptacyjne w
ramach PI 8v), jak i liczebnos¢ uczestnikéw projektéw (np. w ramach innych niz 8v prioryte-
téw inwestycyjnych z OP 6, jak rdwniez z zakresu wtgczenia spotecznego w ramach Pl 9iv czy
z edukacji w ramach PI 10i oraz Pi 10iv). Zwiekszenie udziatu uczestnikdéw projektéw w ra-
mach szeregu PI (rowniez takich, w ktérych osiggnieta zostata niska wartos¢ wskaznika rezul-
tatu, jak w przypadku PI 10iv) moze determinowac wartos¢ wskaznika identyfikowanego w
ramach 2 pomiaru.

Uczestnicy projektéw wywodzili sie przy tym gtéwnie z Poznania i podregionu poznanskiego
(w sumie okoto 37%). W ponad potowie przypadkdéw uczestnictwa (52%) mamy réwniez do
czynienia z mieszkarnncami matych miejscowosci bgdz wsi (miejscowosci do 10 tys. mieszkan-
cow), co moze wynikac czesciowo z przyjmowanych kryteriow wyboru uczestnikow. Np. w
przypadku poddziatania 6.6.1 grupe docelowg w ramach projektu majg stanowié¢ co najmniej

29 por. https://edukator.ore.edu.pl/polski-nauczyciel-w-swietle-badan-ibe/ [Dostep: 13.06.2019, godz. 15:00]
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w 10% osoby zamieszkujgce miejscowosci ponizej 20 tys. mieszkancow, w tym w szczegdlno-
$ci obszary wiejskie.3°

Tabela 10. Liczba uczestnikéw projektéow zakornczonych w ramach wybranych OP/PI w okresie od
1.01.2017 r. do 30.06.2018 r. wg podregionu i wielkosci miejscowosci

OP6 Rynek pracy OP 7 Wiaczenie OP 8 Edukacja ,
spoteczne Ogodtem

PIgiv | PIv | PI8vi | PI9i | PI9iv | PI9v | PI10i | PI0iii | PI10iv_
15

podregion kaliski 571 |555 |0 |27 |0 |188 |1094 [557 |3007
podregion koniriski 45 |995 |676 |1 [109 |0 [175 [1076 |597 |3674
14 431 [751 |o |53 |0 [58 [398 394 [2099
podregion miasto Poznan 61 139 |1001 (O 454 |2 5 932 324 2918
podregion pilski 3 373 |494 |1 [34 |0 [110 [945 196 |2156
podregion poznariski 95 [113 [1333 |3 [313 |1 115 1057 |483 [3513
obszar poza wojewddztwem 0 123 |2 0 2 0 2 3 5 137
153 |1395 [2790 |3 [358 |1 [329 |[2504 [1484 |9017
19 387 [826 |2 [142 |0 [143 [1049 [516 |3084
o |e37 |18 |o [33 Jo [76 [875 214 |1983
o [162 |46 o [5 Jo w0 [144 [18 |ar5
rk:'sfg\;’lwosc 151 tys. Twigcej miesz- S u P TV S O PR PR B 933 [324 |2945

Zrédto: baza SL2014

Uczestnicy projektéw objetych ewaluacjg rekrutowali sie gtéwnie sposrdd pracownikéw sek-
tora przedsiebiorstw (51%), gtéwnie MMSP. Stosunkowo liczni byli takze przedstawiciele
administracji (rzgdowej lub samorzadowej), np. pracownicy systemu ochrony zdrowia, insty-
tucji rynku pracy i placéwek oswiatowych.

Tabela 11. Liczba uczestnikéw projektéow zakonczonych w ramach wybranych OP/PI w okresie od
1.01.2017 r. do 30.06.2018 r. wg ich statusu na rynku pracy w chwili przystapienia do projektu

- ] " e ] a
spoteczne Ogétem

ynek pr dukacj
Pigiv | Pi8v_| Pi8vi | PI9i | Pigiv | PIov | PI10i | PI10iii Pi10iv |

2422

osoba pracujgca w MMSP 59 36 1639 |1205 (6614

2
0 1566 180 |0 |488 |1041 [339 [3674

58
osoba pracujaca w duzym 40 |21 |es1 |o |230 |0 |3 |46 |408 |2299
przedsiebiorstwie

9

290 588 0 136 |0 2 692 228 1945

980

0
2

osoba prowadzaca dziatalnos¢
na wtasny rachunek

osoba pracujaca w administracji [P 998 |0 |135 |0 |101 |621 |65 |1941

rzgdowej lub samorzgdowej

brak danych 46 9 2 3 27 0 10 513 305 915

osoba pracu@ca W organizacji 0 3 97 0 13 1 13 53 6 116

pozarzgdowej
Zrédfo: baza 5L2014

Rodzaje wsparcia, z jakich korzystali uczestnicy poszczegdlnych projektéw nawigzujg
do celdw, jakie zostaty im przypisane i sg pochodng zatozen wskazanych w Szczegétowym

30 WRPO 2014+, Kryteria wyboru projektéw w ramach osi priorytetowych wspétfinansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego (0s$ 6, 7, 8, 10), str. 45
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Opisie Osi Priorytetowych WRPO 2014+. Dominujg zatem szkolenia i kursy jezykowe i TIK,
chodé czes¢ uczestnikdw podniosta w ten sposéb swoje kompetencje i kwalifikacje w ramach
Pl 10iv. Drugim pod wzgledem czestotliwosci korzystania rodzajem wsparcia byty programy
zdrowotne oferowane w ramach PI 8vi. Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze uczestnicy projektéw
mogli korzystaé z danej formy wsparcia kilkakrotnie lub tez korzystaé z réznych form wspar-
cia w ramach jednego projektu.

Tabela 12. Rodzaje wsparcia, z jakiego korzystali uczestnicy projektéw zakonczonych w ramach
wybranych OP/PI w okresie od 1.01.2017 r. do 30.06.2018 r.

OP6 Rynek pracy LAl OP 8 Edukacja
spoteczne Ogoétem

(Pigiv | Pigv_| Pigvi__| PIgi | PIgiv | PIov | PI10i | PI10iii | PI20iV |
132 3 28 0 548

szkolenie/kurs 0 14 5441 |2435 [8601
program zdrowotny 0 0 4712 0 0 0 0 0 0 4712
us’ruga.roz.womwa dla pracownika 0 2696 |5 0 0 0 0 14 18 2733
przedsiebiorstwa

u.s’fuga,spoieczna Swiadczona w intere- 0 1 3 0 955 |0 0 7 3 969
sie ogdlnym

opieka nad dzieckiem do lat

3/refundacja kosztéw opieki nad 233 |0 1 0 1 0 1 14 1 251
dzieémi do lat 7 lub inng osobg zalezng

doskonalenie zawodowe 0 0 0 0 0 0 73 1 5 79
zajecia dodatkowe 0 0 0 0 0 0 0 66 66
przygotowanie zawodowe dorostych 0 0 0 0 0 0 0 1 56 57
studia/ksztatcenie podyplomowe 0 0 0 0 0 0 25 0 14 39
staz/praktyka 0 0 0 0 0 0 0 0 38 38
posrednictwo pracy 0 13 20 0 0 0 0 0 33
program outplacementowy 0 32 0 0 0 0 0 0 32
stypendium 0 0 0 0 0 0 0 0 23 23
ustuga aktywnej integracji 0 0 0 4 2 0 0 0 6
ustuga wsparcia ekonomii spotecznej 0 0 0 0 0 3 0 0

zwrgt kosztéw przejazdu, zakwatero- 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
WELIE!

Zrédto: baza SL2014

W kontekscie przeprowadzonej wyzej analizy nalezy stwierdzi¢, ze wsparcie oferowane
uczestnikom projektéw w ramach OP/PI objetych badaniem ewaluacyjnym nie zawsze stwa-
rza mozliwos¢ bezposredniego wptywu na sytuacje odbiorcéw wsparcia na rynku pracy. Wy-
jatkiem jest w przedmiotowe]j ewaluacji PI8v, ktdrego podstawowym zatozeniem jest wspie-
ranie zaréwno MSP, jak i zatrudnionych tam oséb. Oczywiscie w czesci projektéw, np. tych
ukierunkowanych na wspieranie rozwoju ksztatcenia ustawicznego réwniez mozna oczeki-
wac efektéw w postaci oddziatywania na sytuacje na rynku pracy. Nie sg one jednak kluczo-
we z punktu widzenia realizacji celdw interwencji, a ponadto w przypadku niektérych projek-
téw efektédw nalezy szukaé w szerszej perspektywie czasowej (np. projekty odnoszgce sie do
edukacji przedszkolnej, ogdlnej badz zawodowej) badz nie sg dostrzegalne na poziomie po-
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jedynczego uczestnika, ale catej populacji (jak w przypadku programoéw prozdrowotnych czy
z zakresu wiaczenia spotecznego).

Tego rodzaju konstatacja jest istotna zwtaszcza z punktu widzenia interpretacji wskaznika
dotyczgcego uczestnikdw znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy sze$é¢ miesiecy
po opuszczeniu WRPO 2014+. Nalezy uwzglednic fakt, ze nie wszystkie z OP/PI objetych ba-
daniem (poza PI8v) realizujg interwencje majgcg na celu oddziatywanie na zmiany w sytuacji
uczestnikéw projektdw na rynku pracy rozumiane jak w definicji wskaznika badz tez, jak
wspomniano wyzej, efekty te majg charakter niezamierzony i identyfikowalny w dtugiej per-
spektywie czasowe;j.

W procesie ewaluacji majacej na celu oszacowanie wartosci wskaznika rezultatu dtugotermi-
nowego EFS w ocenie osiggnietej wartos$ci wskaznika nalezy ponadto uwzglednic fakt, ze
poza gtéwnym strategicznym celem Programu3! w WRPO 2014+ s3 wyznaczone nawigzujgce
do niego cele tematyczne, ktore s realizowane na poziomie OP oraz cele szczegétowe przy-
pisane do poszczegdlnych Pl w ramach OP, ktére nalezy uwzgledni¢ w procesie ewaluacji.

Bazujagc na przeprowadzonej wyzej analizie struktury wsparcia mozna uznac, ze realizowane
projekty wpisywaty sie w przyjete cele, zarowno na poziomie OP, jak i poszczegélnych PI.

Pl objete przedmiotowym badaniem w jednym tylko przypadku miaty zatozenie polegajace
na realizacji celow szczegdétowych, ktére wigzg sie z monitorowanym wskaznikiem stanowig-
cym najwazniejszy element badania. S3 one obligatoryjne w Pi 8v (Przystosowywanie pra-
cownikdw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian).3?

Majac na uwadze powyzsze nalezy podkresli¢, ze podstawowym celem realizowanym

przez wiekszo$¢ projektéw objetych ewaluacjg nie byta zmiana sytuacji oséb na rynku pracy
na lepsza, rozumiana zgodnie z definicjg wskaznika rezultatu dfugoterminowego. Efekty te
nalezy postrzegaé raczej jako wartos¢ dodang projektdow objetych ewaluacjg uzyskiwang nie-
jako ”przy okazji” ich realizacji. Dodatkowo trzeba podkresli¢, ze wptyw projektéw na zmiane
sytuacji ich uczestnikdw na rynku pracy jest zalezny od traktowanej kontekstowo sytuacji
spoteczno-gospodarczej w danym regionie, w tym sytuacji na rynku pracy. W przypadku wo-
jewddztwa wielkopolskiego, gdzie stopa bezrobocia utrzymuje sie na jednym z najnizszych
poziomdéw w skali kraju przyjmujac postaé bezrobocia naturalnego33, uzyskanie lepszych
efektéw zatrudnieniowych (w rozumieniu zgodnym z wymiarami wskaznika rezultatu dtugo-
terminowego) jest niezwykle trudne. Niezaleznie jednak od tego w sytuacji zawodowe]j oséb
pracujgcych mogg zachodzi¢ okreslone zmiany w réznych aspektach, takich jak forma za-
trudnienia, wymiar czasu pracy, wreszcie osoby takie mogg zmieniaé miejsce lub stanowisko

31 Jest nim poprawa konkurencyjnosci i spdjnosci wojewddztwa przy zréwnowazonym wykorzystaniu
specyficznych cech potencjatu gospodarczego i kulturowego wojewddztwa wielkopolskiego oraz przy petnym
poszanowaniu jego zasobOw przyrodniczych.
32 por. WRPO 2014+ oraz Zatacznik nr 2. Wspdlna Lista WskaZznikéw Kluczowych 2014-2020 — EFS
33 por. podrozdziat 5.1
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pracy czy uzyskiwac¢ wynagrodzenie bardziej adekwatne do ich oczekiwan. W tych obszarach
mozna zatem dopatrywac sie zaistnienia okreslonych zmian oznaczajgcych poprawe.

Oceniajgc mozliwosci wystgpienia zmian w sytuacji uczestnikdw projektéow na rynku pracy
nie nalezy takze zapominac o postawach samych uczestnikéw projektédw. Uzyskanie efektu
w postaci poprawy kompetencji bgdz kwalifikacji bedzie niewystarczajgce do uzyskania lep-
szych efektow zatrudnieniowych w sytuacji, gdy poszczegdlne osoby nie bedg wykazywaty
aktywnosci w kierunku np. pozyskania lub zmiany pracy. Dodatkowo na ich sytuacje na rynku
pracy mogg miec¢ wptyw dziatania pozaprojektowe, jak chociazby ukoriczone studia wyzsze
czy dodatkowe kursy zawodowe.

Wymienione wyzej czynniki kontekstowe sg szczegdlnie istotne dla wtasciwej interpretacji
wynikéw przedmiotowej ewaluacji, w szczegdlnosci zidentyfikowanej wartos$ci wskaznika
rezultatu dtugoterminowego EFS Liczba 0s6b znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy, szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu.
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IV. Charakterystyka uczestnikow projektow

Na potrzeby realizacji przedmiotowego badania uczestnicy projektéw byli charakteryzowani
z wykorzystaniem szeregu parametrow takich jak pte¢, wyksztatcenie, wiek, podregion oraz
wielko$¢ miejscowosci zamieszkania.

Jak wynika z analizy danych pochodzacych z bazy SL2014 wiekszos$¢ uczestnikdw projektow,
zarowno w ogodle, jak i wsréd respondentéw badania stanowity kobiety. Majgc na uwadze
podstawe do wnioskowania na bazie uzyskanych wynikéw badania, stwierdzi¢ nalezy, ze
nadwyzka udziatu mezczyzn w prébie w stosunku do ich udziatu w populacji uczestnikdw
projektéw moze w odniesieniu do kwestii, w ktérych ptec jest czynnikiem znaczgcym, pocia-
gac za sobg skutek w postaci uzyskiwania rozktadéw odpowiedzi réznigcych sie od rozkta-
dow, ktore zostatyby uzyskane, gdyby proporcje ptci cechujgce populacje zostaty wiernie
odwzorowane w zrealizowanej préobie badawczej. W odniesieniu do ptci mankament w po-
staci nadreprezentacji mezczyzn jest nastepstwem stosowania kryteriow doboru préoby wy-
znaczonych przez Komisje Europejska, tj. 2-procentowych btedéw szacowania przy poziomie
ufnosci 0,95. W sytuacji wystepowania nierownolicznych kategorii uczestnikdw w populacji
spetnienie kryterium w odniesieniu do proby badawczej oznacza, ze zastosowany zostanie
dobdr uczestnikdw, ktéry zaburza proporcje wystepujgce w populacji — w tym wiekszym
stopniu, im bardziej liczebnosci kategorii odbiegajg od proporcji 1:1.

Zatem nalezy zasygnalizowad, ze rozktady odpowiedzi prezentowane oraz analizowane w
dalszych czesciach niniejszego raportu moze cechowac niewielki stopien znieksztatcenia w
stosunku do rozktadéw odpowiedzi, jakie bytyby uzyskiwane, gdy préba w petni odzwiercie-
dlata strukture populacji pod wzgledem poziomu wyksztatcenia. Czynnik ten nalezy mie¢ na
uwadze w kazdym przypadku, w ktérym ptec jest czynnikiem wspétzaleznym wzgledem da-
nego zagadnienia. Jesli wiec prezentowany jest rozktad odpowiedzi zestawiajgcy odpowiedzi
na dane pytanie z czynnikiem innym niz pte¢, to nalezy przyja¢ zatozenie, ze odpowiedzi re-
spondentdw czesciej wskazywane przez ktdras z ptci s nieznacznie rzadsze lub czestsze, niz
miatoby to miejsce, gdyby préba wiernie odwzorowywata populacje uczestnikéw projektéw.
Wieksza od zaktadanej proporcja mezczyzn w zrealizowanej prébie badawczej sprawia —
przyktadowo — ze udziat odpowiedzi wskazujacych na wysokie znaczenie czynnika godzenia
zycia osobistego z zawodowym bedzie nieznacznie nizszy niz udziat, jaki zostatby odnotowa-
ny w petnej populacji uczestnikéw — o ile oczywiscie poprawnym jest hipotetyczne zatozenie,
ze czynnik ten jest znaczgco istotniejszy dla kobiet.

Nieco ponad potowa (57,3%) uczestnikéw projektow finansowanych ze srodkéw WRPO
2014+ deklarowata w momencie realizacji badan ilosciowych posiadanie wyksztatcenia po-
nadgimnazjalnego, 32,3% — wyzszego wyksztatcenia. Byty to dominujgce poziomy wyksztat-
cenia réwniez w ogdlnej populacji uczestnikdw projektédw, lecz nalezy zasygnalizowaé, ze
stwierdzona rozbieznos$é w kazdym przypadku, w ktdrym poziom wyksztatcenia jest istotnym
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czynnikiem, bedzie odzwierciedlac sie w nieznacznym przesunieciu sie rozkladéw odpowiedzi
ku rozktadom wtasciwym dla kategorii oséb z wyzszym wyksztatceniem.

Wykres 1. Pte¢ uczestnikow projektow (ogétem oraz respondentéw badania) w chwili
przystapienia do projektow

66,2%
Kobieta

Mezczyzna

B uczestnicy projektéw ogétem M respondenci badania
Zrédto: Baza SL2014; badanie wsrdéd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari
i Analiz Rynku, N=3907

Wykres 2. Poziom wyksztatcenia uczestnikdw projektow (ogotem oraz respondentéw badania)
w chwili przystapienia do projektow

podstawowe
gimnazjalne

59,3%
57,3%

ponadgimnazjalne
policealne

wyisze 26,9%

32,3%

M uczestnicy projektow ogotem M respondenci badania
Zrédto: Baza SL2014; badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari

i Analiz Rynku, N=3907
Relatywnie najliczniejszg grupe uczestnikow projektdw, zaréwno w populacji ogdétem, jak
i wérdd uczestnikdw badania, stanowity osoby w wieku 50+, co byto miedzy innymi pochod-
ng struktury projektéw oferowanych w ramach wsparcia objetego ewaluacjg (uczestnicy
projektéw w ramach PI10iii stanowili okoto 32% ogdlnej populacji oséb korzystajacych ze
wsparcia — por. tabela 5). Jednoczesnie zastrzec nalezy, ze to osoby w wieku 50 i wiecej lat
byty w mniejszym stopniu reprezentowane w prébie, niz by wynikato to z rozktadu wieku
w populacji uczestnikdw. Zatem nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze w kazdym przypadku,
w ktérym wiek uczestnikéw projektéw jest czynnikiem znaczgcym dla rozktadu odpowiedzi,
udziat odpowiedzi oséb w wieku 50+ jest nieznacznie zanizony w stosunku udziatu, ktéry
wystapitby, gdyby zrealizowana préba badawcza wiernie odzwierciedlata populacje uczestni-
kéw projektéow. Oznacza to, ze w kazdym przypadku, w ktédrym wiek staje sie czynnikiem
znaczacym dla rozpatrywanych w analizie kwestii nalezy zatozyé, ze rzeczywisty rozktad od-
powiedzi w populacji w nieznacznie wiekszym stopniu uwzgledniatby odpowiedzi wtasciwe
dla oséb w wieku 50 i wiecej lat.
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Wykres 3. Wiek uczestnikow projektow (ogétem oraz respondentéw badania) w chwili
przystapienia do projektow

18-29
30-39

40-49

34,5%

50-59 32,5%

60 i wiecej

B uczestnicy projektow ogétem M respondenci badania
Zrédto: Baza $L2014; badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari

i Analiz Rynku, N=3907

Najliczniejsze kategorie respondentéw badania stanowili mieszkarncy podregionu poznan-
skiego (gtéwnie powiatu poznanskiego) oraz miasta Poznania. Zastrzec jednak nalezy, ze ana-
lizujac analogiczny rozktad w odniesieniu do populacji uczestnikow projektéw, mozna
stwierdzi¢, ze najliczniejszg kategorig osdb sg mieszkaricy podregionu konirskiego. Rozbiez-
nosci te ponownie okazaty sie nieznaczne, lecz nalezy je zasygnalizowac ze wzgledu na fakt,
Ze moga sie one odzwierciedlaé w bardzo niewielkim zwiekszeniu udziatu odpowiedzi miesz-
kancéw osrodka regionalnego i jego okolic w stosunku do rozktadu, jaki wystgpitby, gdyby
zrealizowana proba badawcza wiernie odzwierciedlata populacje. Okoto potowe uczestnikow
projektéw, zarowno ogétem, jak i uczestniczgcych w badaniu stanowili przy tym mieszkancy
matych miejscowosci, liczacych do 10 tys. mieszkancow.

Wykres 4. Podregion zamieszkania uczestnikow projektow (ogotem oraz respondentéw badania)
w chwili przystgpienia do projektow

podregion kaliski

podregion koninski 20,9%

12,0%

podregion leszczyriski 12,0%

podregion pilski 12,4%

12,5%

20,0%

podregion poznanski 21,2%

podregion miasto Poznan

obszar poza wojewddztwem

B uczestnicy projektéw ogotem M respondenci badania

Zrédto: Baza SL2014; badanie wsrod uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari
i Analiz Rynku, N=3907
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Wykres 5. Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania uczestnikdw projektow (ogotem oraz
respondentéw badania) w chwili przystapienia do projektow

51,7%

do 10 tys. mieszkaricow 49,0%

17,5%

11 - 50 tys. mieszkancow 17.9%

51 - 100 tys. mieszkancow

101 - 150 tys. mieszkaricow

16,8%

151 tys. i wiecej mieszkancow 19,4%

B uczestnicy projektéw ogétem M respondenci badania
Zrédto: Baza SL2014; badanie wsrod uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari

i Analiz Rynku, N=3907

Witasciwosci struktury zamieszkania wskazujg, ze to do mieszkaricéw mniejszych miast lub
wsi sg kierowane konkretne projekty majgce na celu poprawe sytuacji zawodowej uczestni-
kéw lub szeroko rozumianej jakosci zycia. Jest to powigzane ze stosowanymi przez IZ WRPO
2014+ w naborach kryteriami premiujgcymi, ktore uwzgledniajg strukture zamieszkania

w wojewddztwie wielkopolskim oraz powigzane z nig potencjaty spoteczno-ekonomiczne
okreslonych typéw obszaréw, np.:

e poddziatanie 6.4.1. — realizacja projektéw na terenach wiejskich wojewédztwa wiel-
kopolskiego i/lub dla oséb zamieszkatych na terenach wiejskich,

e poddziatanie 8.1.1. — dodatkowe punktowanie tworzenia miejsc wychowania przed-
szkolnego na obszarze strategicznej interwencji — Obszary o najnizszej dostepnosci do
ustug warunkujacych mozliwosci rozwojowe. Wigze sie to z premiowaniem projektéw
realizowanych na terenach wiejskich wojewddztwa wielkopolskiego oraz zwigzanych
z tworzeniem miejsc wychowania przedszkolnego w gminie o poziomie upowszech-
nienia przedszkolnego ponizej Sredniej dla wojewddztwa wielkopolskiego.

Prezentowane charakterystyki populacji uczestnikéw projektdw w réznym stopniu wptywaja
na oceny respondentéw w odniesieniu do otrzymywanego wsparcia, jak rowniez determinu-
jg osiggane wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego. Informacje o nich zostang wy-

korzystane jako punkt odniesienia do rozwazan prowadzonych w poszczegdlnych obszarach

analizy.
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V. Skutecznosé/efekty wsparcia (Modut 1)

5.1. Wskaznik rezultatu dtugoterminowego — metodologia wyliczania wskaznika

Zgodnie z przyjetym zatozeniem przedmiotowe badanie miato dostarczy¢ informacji
pozwalajgcych na ocene wptywu wsparcia udzielonego ze srodkéw EFS w ramach wybranych
Osi Priorytetowych WRPO 2014+ na zmiane sytuacji uczestnikéw projektdw pracujgcych

w momencie udzielania wsparcia. Ocena odnosita sie do perspektywy czasowej 6 miesiecy
od zakonczenia uczestnictwa w projekcie. Podstawowym narzedziem stuzgcym temu celowi
byt wskaznik rezultatu dtugoterminowego: Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu.

Wyliczenie wartosci wskaznikdw wymagato uwzglednienia szeregu odpowiedzi udzielanych
przez respondentéw w trakcie wywiadéw. Aby sytuacja uczestnika na rynku pracy

w okre$lonym przedziale czasowym mogta zostaé uznana za lepszg musiato zostac
spetnionych szereg warunkdéw zgodnie z ponizszym wykazem.

Jako swiadczgce o zmianie sytuacji na lepszg (a co za tym idzie i wyliczenie wartosci wskaznika)

nalezy interpretowac nastepujace odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie wywiadéw:
We wzorcowym kwestionariuszu zamieszczonym w Wytycz- W kwestionariuszu wykorzystanym w badaniu

nych dotyczacych sposobu pomiaru wskaznikdw rezultatu Wptyw interwencji WRPO 2014+ na zatrud-
dtugoterminowego EFS (Zatacznik 6 do Wytycznych w zakre- nienie i rynek pracy w wojewddztwie wielko-
sie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw | polskim — pomiar 2

operacyjnych na lata 2014-2020)**

W pytaniu nr 1 odpowied? e i jednoczesnie w pytaniu nr 6 W pytaniu nr 1 odpowiedz? e i jednoczesnie w
odpowiedzi: a lub b lub d pytaniu nr 7 odpowiedzi: a lub b lub d

W pytaniu nr 1 odpowied? g i jednoczesnie w pytaniu nr 6 W pytaniu nr 1 odpowied? g i jednoczesnie w
odpowiedzi: alub b lub d pytaniu nr 7 odpowiedzi: alub b lub d

W pytaniu nr 1 odpowiedz? h i jednoczesnie w pytaniu nr 6 W pytaniu nr 1 odpowiedz? h i jednoczesnie w
odpowiedzi: a lub b lub d pytaniu nr 7 odpowiedzi: a lub b lub d

W pytaniu nr 2 odpowiedz? b i jednoczesnie w pytaniu nr 10 W pytaniu nr 2 odpowiedz b i jednoczesnie w
odpowiedzi: a pytaniu nr 11 odpowied? a

W pytaniu nr 2 odpowied? c i jednoczesnie w pytaniu nr 10 W pytaniu nr 2 odpowiedz? c i jednoczesnie w
odpowiedzi: a pytaniu nr 11 odpowiedz a

W pytaniu nr 2 odpowied? d i jednoczesnie w pytaniu nr 10 W pytaniu nr 2 odpowied? d i jednoczesnie w
odpowiedzi: a pytaniu nr 11 odpowiedz a

W pytaniu nr 2 odpowied? e i jednoczesnie w pytaniu nr 10 W pytaniu nr 2 odpowiedz? e i jednocze$nie w
odpowiedzi:alub b lub clubd pytaniu nr 11 odpowiedz a lub b lub c lub d
W pytaniu nr 9 odpowiedz a W pytaniu 10 odpowiedz a

W pytaniu nr 11 odpowiedz a i jednocze$nie w pytaniu nr 3 W pytaniu nr 12 odpowied? a i jednoczesnie w
odpowiedz: b pytaniu nr 3 odpowiedz b

Jednym z celéw badania byto takze okreslenie struktury zmian, jakie zaszty w sytuacji

na rynku pracy w obrebie populacji uczestnikéw projektédw. Zmiany te mogty mie¢ postac
korzystnych lub niekorzystnych, jak réwniez mozliwa jest sytuacja polegajgca na utrzymaniu
sie stanu z momentu przystgpienia do programu (brak zmian po projekcie). Ponizej zostaty
opisane sytuacje pozwalajgce na identyfikacje kazdego z trzech wymienionych standw,

34 Ogtoszone w dniu 9 lipca 2018 roku.
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tj. wystepowanie korzystnej zmiany, brak zmian i wystepowanie zmiany niekorzystne;.
W ponizszej tabeli stosowana jest numeracja z kwestionariusza przygotowanego na potrzeby
przedmiotowego badania.

Identyfikacja korzystnej zmiany ma miejsce, gdy w przypadku danego uczestnika projek-
tu po 6 miesigcach spetniony zostanie co najmniej jeden z warunkow:

Nastgpita poprawa sytuacji na rynku pracy wyrazajaca sie udzieleniem ktérejs z par odpowiedzi (zmia-
ny wskaznikowe):

Nastgpito przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia

W pytaniu nr 1 odpowiedz e lub g lub h i jednoczesnie w pytaniu nr 7 odpowiedzia lub b lub d
W pytaniu nr 2 odpowiedz b lub club d i jednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz a
W pytaniu nr 2 odpowiedz e i jednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz a lub b lub c lub d

Nastapito przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia

W pytaniu nr 12 odpowiedz a i jednoczesnie w pytaniu nr 3 odpowiedz b

Uzyskane zostato stanowisko wymagajgcego wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz wigzace
sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub miat miejsce awans

W pytaniu 10 padta odpowiedz a

Wystapity korzystne zmiany pozawskaznikowe:
Nastgpit wzrost poczucia adekwatnosci otrzymywanego wynagrodzenia do charakteru wykonywanej pracy
Odpowiedz na skali w pytaniu 4 mniejsza od odpowiedzi na skali w pytaniu 13

Nastgpit wzrost satysfakcji z wykonywanej pracy

W pytaniu 15 padta odpowiedz a lub b

Zmalato poczucie zagrozenia utratg pracy

W pytaniu 16 padta odpowiedz a lub b

Nastapit wzrost wynagrodzenia (wedle deklaracji respondenta)

W pytaniu 14 padta odpowiedz a lub b

Poprawie ulegta mozliwos¢ godzenia zycia zawodowego z zyciem osobistym

W pytaniu 17 padta odpowiedz a lub b

Stwierdzenie, ze w sytuacji uczestnika wystapit brak jakichkolwiek zmian po uptywie 6
miesiecy od zakonczenia projektu ma miejsce wowczas, gdy jednoczesnie wystgpia
wszystkie ponizsze warunki:

Strona 57 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



Stwierdzenie, ze w sytuacji uczestnika wystapit brak jakichkolwiek zmian po uptywie 6
miesiecy od zakonczenia projektu ma miejsce wéwczas, gdy jednoczesnie wystapia
wszystkie ponizsze warunki:

Na ponizsze pytania dotyczace zmian wskaznikowych w parach udzielone zostaty albo wytgcznie odpowie-
dzi przypisane do pewnego lub petnego zatrudnienia, albo wytgcznie odpowiedzi przypisane do mniej

pewnego lub niepetnego zatrudnienia, zas w przypadku pytania o awans nastgpito zaprzeczenie:

Nastgpito utrzymanie stabilnego zatrudnienia

W pytaniu nr 1 odpowiedZz clubd lubf | ijednoczesnie w pytaniu nr 7 odpowiedz a lub b lub d

W pytaniu nr 2 odpowiedz a i jednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz a

Nastgpito utrzymanie niepewnego zatrudnienia

W pytaniu nr 1 odpowiedZ e lub g lub h | ijednoczesnie w pytaniu nr 7 odpowiedz c lub e lub f
W pytaniu nr 2 odpowiedz e i jednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz f
W pytaniu nr 2 odpowiedz b lub clubd | ijednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz b lub club e

Nastgpito utrzymanie petnego lub niepetnego zatrudnienia

W pytaniu nr 3 odpowiedz? a i jednoczesnie w pytaniu nr 12 odpowiedzZ a
W pytaniu nr 3 odpowiedz b i jednoczesnie w pytaniu nr 12 odpowiedz b
W pytaniu nr 3 odpowiedz c i jednoczesnie w pytaniu nr 12 odpowiedz ¢

Nieuzyskane zostato stanowisko wymagajgcego wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz wia-
zyce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig oraz nie miat miejsca awans

W pytaniu 10 padta odpowiedz b
Nie zaszty zmiany pozawskaznikowe:

Poczucie adekwatnosci otrzymywanego wynagrodzenia do charakteru wykonywanej pracy nie ulegto
zmianie

Odpowiedz na skali w pytaniu 4 odpowiedzi na skali w pytaniu 13

Nie zmienit sie poziom satysfakcji z wykonywanej pracy

W pytaniu 15 padta odpowiedz c

Poczucie zagrozenia utratg pracy utrzymato sie na tym samym poziomie

W pytaniu 16 padta odpowiedz c
Wysokos¢ wynagrodzenia pozostata bez zmian (wedle deklaracji respondenta)

W pytaniu 14 padta odpowiedz c

Nie ulegta zmianie mozliwos¢ godzenia zycia zawodowego z zyciem osobistym

W pytaniu 17 padta odpowiedz c
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Identyfikacja niekorzystnej zmiany ma miejsce, gdy w przypadku danego uczestnika
projektu po 6 miesigcach spetniony zostanie co najmniej jeden z warunkow:

Nastgpito pogorszenie sytuacji na rynku pracy wyrazajgce sie udzieleniem ktérejs z par odpowiedzi wy-
szczegOlnionych powyzej, lecz w wariancie odwrotnym wzgledem ustalonego dla wystgpienia korzystnej

zmiany wskaznikowej:

Nastgpito przejscie ze stabilnego do niepewnego zatrudnienia:

W pytaniu nr 1 odpowiedzZ c lub d lub f i jednoczesnie w pytaniu nr 7 odpowiedz c lub e lub f

W pytaniu nr 2 odpowiedz a i jednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz b lub c lub e

W pytaniu nr 2 odpowiedzZ a lub b lub ¢

lub d i jednoczesnie w pytaniu nr 11 odpowiedz f

Nastgpito przejscie z petnego do niepetnego niepreferowanego zatrudnienia

W pytaniu nr 12 odpowiedz a i jednoczesnie w pytaniu nr 3 odpowiedz b

Zastrzec nalezy, ze w tym przypadku nie zostato uwzglednione pytanie o uzyskanie stanowiska wymagajg-
cego wyzszych kompetencji, kwalifikacji lub wigzgcego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig — jako ze fakt ten
mozna logicznie powigzac jedynie z korzystng zmiang, a nieuzyskanie takiego stanowiska — z brakiem zmia-
ny.

Wystgpity niekorzystne zmiany pozawskaznikowe:
Nastgpit spadek poczucia adekwatnosci otrzymywanego wynagrodzenia do charakteru wykonywanej pracy

Odpowiedz na skali w pytaniu 4 odpowiedzi na skali w pytaniu 13

Nastgpit spadek satysfakcji z wykonywanej pracy

W pytaniu 15 padta odpowiedz d lub e

Wzrosto poczucie zagrozenia utratg pracy

W pytaniu 16 padta odpowiedz d lub e

Nastgpit spadek wynagrodzenia (wedle deklaracji respondenta)

W pytaniu 14 padta odpowiedz d lub e

Pogorszeniu ulegta mozliwos$¢ godzenia zycia zawodowego z zyciem osobistym

W pytaniu 17 padta odpowiedz d lub e

Wartos$¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego zostata ustalona poprzez wyliczenie liczby
0s6b, w przypadku ktérych zostata odnotowana poprawa w co najmniej jednym z trzech wy-
szczegolnionych wymiardw: przejscia z niepewnego do stabilnego zatrudnienia (P1i P7 oraz
P2 i P11%), przejécia z niepetnego do petnego zatrudnienia (P3 i P12) lub zmiany pra-
cy/uzyskania stanowiska wymagajacego wyiszych kompetencji, umiejetnosci, kwalifikacji
oraz wigzacego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskaniem awansu (P10).

35p1, P2, P3 etc. s przyjetg forma numeracji pytan zastosowana w kwestionariuszu wywiadu/ankiety.
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5.2. Wskaznik rezultatu dtugoterminowego — wartosci wskaznika

W wyniku realizacji badania ustalono, ze w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po
opuszczeniu programu znalazto sie 667 oséb z préby (17,1%), co — estymujac na populacje —
stanowi 2923 uczestnikow projektow. Ponizsza tabela prezentuje dane dotyczace uczestni-
kow, ktorzy znalezli sie w lepszej sytuacji na rynku pracy. Dane sg zgrupowane w tabeli 13
wedtug ptci, priorytetow inwestycyjnych, podregionéw oraz wieku.

Tabela 13. Wskaznik: Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy
po opuszczeniu programu

Wskaznik rezultatu dtugoterminowego

Oséb w 0 Oséb w populacji

Prec 319 14,5% | 1698

8iv 26 30,6% | 74

i 44 19,2% | 197

i 15 7,0% |47
Wiek w chwili 149 26,1% | 622

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Jak wynika z prezentowanego zestawienia w wyraznie korzystniejszej sytuacji s mezczyzni
oraz osoby z mtodszych grup wiekowych. Relatywnie wyzsze wartosci wskaznika poprawy
sytuacji odbiorcédw wsparcia na rynku pracy wystepuja przy tym w przypadku projektow rea-
lizowanych w ramach OP 6 Rynek pracy (poza PI 8vi ukierunkowanym na programy zdrowot-
ne) oraz OP 8 Edukacja, gtéwnie w ramach PI 10iii oraz Pi 10iv.

Prezentowana dalej tabela (nr 14) ukazuje szczegétowe dane dotyczgce struktury zmian

u 0sbb, ktore znalazty sie w lepszej sytuacji na rynku pracy po 6 miesigcach od opuszczenia
programu. Osobno uwzgledniono przy tym poszczegdlne rodzaje zmian, tj. (1) przejscie

z niepewnego do stabilnego zatrudnienia, (2) przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia
oraz (3) zmiane pracy/objecie stanowiska wymagajgcego wyzszych kompetencji, umiejetno-
sci, kwalifikacji i wigzgcego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awansu w pracy.
Z uwagi na fakt, ze o przejsciu z niepewnego do stabilnego zatrudnienia orzeka sie na pod-
stawie odpowiedzi na dwie pary pytan, w tabeli osobno zaprezentowane zostato przejscie z
niepewnego do stabilnego zatrudnienia wyrazajgce sie udzieleniem pary odpowiednich od-
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powiedzi na pytania 1 i 736, osobno dla pary odpowiedzi na pytania 2 i 11%’, jak réwniez tgcz-
nie dla obu par odpowiedzi w wariancie alternatywnym, tj. wtedy, gdy uczestnik wskazat co
najmniej jedng z par odpowiedzi. To wfasnie ostatnia opcja jest podstawg do wyliczenia war-
tosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego.

Uzyskanie stanowiska wymagajgcego wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz
wigzacego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awansu byto najczestszym wymia-
rem poprawy sytuacji na rynku pracy po 6 miesigcach od opuszczenia programu: taka sytua-
cja zostata odnotowana u 426 oséb z proby (11,0%), co — estymujac na populacje — stanowi
1880 uczestnikow projektow. Warto wskazac, ze czynnik ten najsilniej przesgdzat o wystg-
pieniu jakiejkolwiek zmiany korzystnej wsrdd uczestnikéw z nizszych przedziatéw wieko-
wych, czyli oséb w wieku 18-29 lat oraz 30-39 lat. W dalszej kolejnosci stwierdzona byta
zmiana polegajgca na wystepowaniu sytuacji przejscia z pracy o charakterze niepewnym do
stabilnego zatrudnienia (P1i P7) lub zmiany w obrebie form zatrudnienia z niepewnej na
stabilng (P2 i P11) — wystgpita u 272 oséb z préby (7,0%) (estymujac na populacje: 1196
uczestnikow projektow). Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia po 6 miesigcach
miato natomiast miejsce jedynie w przypadku 64 oséb z préby (2,1%) (estymujac

na populacje: 359 uczestnikéw projektéw). Nalezy przy tym podkresli¢, ze z uwagi na mozli-
wos¢ wspotwystepowania u jednego uczestnika réznych zmian suma wskazan na poszcze-
gblne z nich jest wyzsza niz wartos¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego.

Jesli przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia zostanie przeanalizowane osobno
dla kazdej z par pytan (czyli odrebnie dla zmian w obszarze charakteru aktywnosci
zawodowej, tj. odpowiedzi na pytania 1 i 7 oraz zmian w obrebie form zatrudnienia, tj.
odpowiedzi na pytania 2 i 11), zaznaczy sie wéwczas wyrazna rdznica pokazujaca, ze projekty
objete ewaluacjg w wiekszym stopniu wptywaty na poprawe sytuacji wyrazajacej sie
przejsciem do bardziej stabilnych form zatrudnienia (odpowiedzi na pytania 2 i 11)

niz przejsciem z pracy o charakterze niestabilnym do statej aktywnosci zawodowej (para
pytan 1i7). W obydwu przypadkach zmiany zostaty zaobserwowane odpowiednio u 187
(6,2%) i 99 (2,6%) osdb.

Tabela 13 ukazuje réwniez udziat procentowy oséb, ktére po 6 miesigcach znalazty sie

w lepszej sytuacji na rynku pracy w rozbiciu na pteé, priorytety inwestycyjne trzech osi prio-
rytetowych oraz wiek w chwili przystgpienia do projektu.

36 przejécie z dorywczej do statej aktywnoéci zawodowej, np. z pracy polegajacej na realizacji zlecers na stata
prace najemng badz na prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej (ewentualnie na prowadzenie wtasnego
gospodarstwa rolnego).
37 Zmiana w obrebie form zatrudnienia jest to przejicie z umowy na czas okre$lony, cywilnoprawnej, innej
umowy na umowe na czas nieokreslony lub przejscie z pracy bez umowy na umowe na czas nieokreslony,
okreslony lub umowe o dzieto/zlecenia lub inng.
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Tabela 14. Struktura zmian u uczestnikow projektow, w odniesieniu do ktdrych stwierdzona zostata poprawa sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po
opuszczeniu programu

Przejscie z niepewnego do
Przejscie z niepewnego do | stabilnego zatrudnienia
stabilnego zatrudnienia (ogdlna sytuacja zawodowa | Przejscie z niepetnego do
. A (forma zatrudnienia, czyli i/lub forma zatrudnienia, petnego zatrudnienia
wa, czyli para pytan 1 i P .
7)3 para pytan 2i 11) czyli alternatywa dla par
pytan 1i7oraz2i11)

Oséb | Oséb w Oséb | Oséb w Oséb | Oséb w Oséb | Oséb w 0s6b w Oséb w popu-
populacji populacji % w populacji populacji rébie lacji (estyma-
proble (estymacja) proble (estymacja) prébie | (estymacja) proble (estymacja) P cja)

Uzyskanie stanowiska wymagajacego
wyzszych kompeten-
cji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz
wigzgcego sie z wiekszg odpowie-
dzialnoscig lub uzyskanie awansu

Przejscie z niepewnego do
stabilnego zatrudnienia
(ogdlna sytuacja zawodo-

2,6% 444 62% |187 |1060 7,0% [272 1196 2,1% 359 11,0% 1880
Pte¢ 2,3% |49 |267 63% |111 [713 69% |152 |785 21% [37 238 7,7% 169|937
mezczyzna 3,0% |50 |178 60% |76  [347 71% 120 |a12 21% (27 [121 15,2% 257|943
8iv 12% |1 3 65% |5 15 71% |6 17 63% |5 16 22,4% 19 55
29% (20 [s0 50% |23 [139 62% |42 [170 22% [10 |65 10,9% 75 316
8vi 23%[20 |11 4,4% [30 215 55% |49 | 265 13% |9 68 3,2% 28 163
ER 0.0% |0 0 0,0% |0 0 0,0% |0 0 0,0% |0 0 0,0% 0 0
61% |14 |61 51% |9 51 8,3% |19 83 1,1% |2 12 10,5% 24 110
0,0%]0 0 0,0% |0 0 0,0% |0 0 0,0% |0 0 0,0% 0 0
0,5% |1 3 34% |7 23 3,8% |8 25 1,9% |4 13 1,9% 4 13
2,1% (23 | 110 7,9% |69  |419 7,8% |86 |408 1,8% |16 |102 12,1% 134|668
30%[20 |75 78% (44  |197 92% |62  |229 31% |18 |83 21,1% 142|554
wiekwchwili  [18-29 | BRAPTEIE 89% |41  |214 10,6% |60 | 250 45% (21 |110 18,0% 102|432
GBI ENPET I 29% (28 | 119 81% (63 [339 85% |84 349 2,7% |21 |115 16,9% 167|707
dho e 25%|20  |o1 42% |28 |156 56% |46 | 204 1,0% |7 38 8,6% 70 319
50 -59 1,7% | 21 101 4,6% |44 279 50% |63 297 1,2% | 12 74 5,8% 73 351
60 i wiece] 3,8% | 9 45 60% |11 [72 81% [19 |95 1,7% |3 21 5,9% 14 71

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku, N=3907

38 \W odniesieniu do prezentowanych w tabeli kombinacji odpowiedzi na pytania kwestionariuszowe nalezy poczyni¢ zastrzezenie, ze numeracja pytan zawartych
w kwestionariuszu wykorzystanym w badaniu iloSciowym nie jest tozsama z numeracjg pytan z modutéw zawartych w Zatgczniku nr 6 do Wytycznych. Sytuacja ta wynika z
faktu, ze w wykorzystanym w badaniu kwestionariuszu znalazty sie dodatkowe pytania, ktore nie byty przewidziane w module zamieszczonym w Zataczniku nr 6.
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Uczestnicy zogniskowanych wywiadéw grupowych, odnoszac sie do wyliczonych wartosci
wskaznikdw, zwrdcili uwage na szereg czynnikéw, ktére w ich przekonaniu mogg wptywaé na
wzglednie niewielki udziat uczestnikdw projektéw, ktérych sytuacja ulegta poprawie w efek-
cie korzystania z oferowanego im wsparcia. Wséréd tych czynnikéw nalezy wskazac przede
wszystkim utrzymujacg sie od kilku lat relatywnie korzystng (w stosunku do innych woje-
wodztw) sytuacje na rynku pracy, ktéra skutkuje niemozliwoscig wypracowania poprawy w
sytuacji uczestnikow ze wzgledu na fakt, ze juz w chwili przystepowania do udziatu

w projekcie ich sytuacja odpowiadata sytuacji najkorzystniejszej wedtug kryteriéw ustalo-
nych na potrzeby wyliczania wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego. W trakcie zo-
gniskowanych wywiadéw grupowych formutowanie takich wnioskéw byto czeste, co stanowi
jedng z tych konkluzji, ktére byty wspdlne zaréwno dla badania ilosciowego, jak

i jakosciowego. Niemniej nalezy w tym kontekscie zastrzec, ze uczestnicy wywiaddw odnosili
skutki interwencji podejmowanej w ramach RPO do biezgcej sytuacji na rynku pracy, zas sa-
ma interwencje byta projektowana w okresie, w ktorym w skali kraju odnotowywany byt
dwucyfrowy udziat oséb bezrobotnych.

Natomiast wydaje mi sie, ze przy tym rynku pracy, dynamice, ktéra na nim wystepuje,
mozliwosciach podejmowania pracy, to jest to chyba... To jest wojewddztwo wielkopol-
skie, to tez trzeba wzigc¢ pod uwage, a ja ciggle mysle Poznaniem. To troche zmienia sy-
tuacje, ale duza czesc z tego zdarzytaby sie niezaleznie od tego czy projekt byt realizowa-
ny czy nie byt realizowany.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Tu rézne czynniki ze sobg, oczywiscie tak jak wszedzie, wspdtgrajg. Osobnym tematem
jest to, Ze jezeli obecnie na rynku pracy jest duza dostepnosc ofert pracy dla mnie i ja
moge zmienic prace i polepszyc¢ sobie warunki, wiec ja nie bede chciata skorzystac ze
szkolenia czy tam z jakichs innych form, bo mi jest to niepotrzebne. Ja moge bez tego po-
lepszy¢ sobie warunki.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Teraz po prostu jest taki rynek, troszeczke nam wszystkim to utrudnia. Zresztq tu pewnie
wszyscy sie borykamy z tym, ze pracownikdw nie ma takich, ktorzy by pracowali, a jak
przychodzg, to przychodzq na krotki okres. Rotacja jest straszna, nie mozna wykwalifi-
kowad, nawet jak sie wyuczq, to tak powiem, zaraz szybciutko gdzies wyjezdzajq (...) jak
nie zagranica, to gdzies jakies wieksze miasto.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Zresztq teraz rynek pracy jest taki, Ze raczej nikt nie rzuca sie na te zmiane pracy tak ot,
szybko, tylko kazdy raczej to przemysli. (...) szuka innej szansy jeszcze, lepszej.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Tak, mamy rynek pracownika. | wtasnie na takich nizszych stanowiskach to ci ludzie majg
naprawde duzy wybdr, tak (...) A mozliwosc jest i po prostu korzystajq z tego.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Innym wyjasnieniem relatywnie niewielkiej liczby oséb, ktorych sytuacja ulegta poprawie po
zakonczeniu projektu, jest réwniez samo kwestionowanie dgzenia ich uczestnikdow do osig-
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gania takich celdw zawodowych, jakie wpisuja sie w zatozenia dotyczace lepszej sytuacji
uczestnikéw na rynku pracy. Dotyczy to w szczegdlnosci wymiaru czasu pracy oraz zatrud-
nienia w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony. Majgc na uwadze wyniki badania
iloSciowego zastrzec wprawdzie nalezy, ze sam udziat oséb, ktdre pracujg w niepetnym wy-
miarze czasu oraz w oparciu o inng formg zatrudnienia niz umowa o prace na czas nieokre-
$lony, jest w wojewddztwie wielkopolskim niewielki, lecz wtasnie to w obrebie tej czes¢ po-
pulacji uczestnikdw projektéw nalezatoby oczekiwaé wypracowania poprawy. Okolicznosé,
gdy zdarzenia definiowane jako przejawy wystgpienia poprawy nie sg postrzegane jako cel
aktywnosci uczestnikdw projektdw, sprawia, ze niewielki udziat stwierdzanych sytuacji wy-
stapienia poprawy nie moze by¢ ujmowany jako niepowodzenie wsparcia projektowego.

W odniesieniu do kwestii wymiaru czasu pracy nalezy podkresli¢, ze wsrdd uczestnikow pro-
jektéw — w ocenie uczestnikdéw wywiaddw zogniskowanych — jest liczne grono oséb, ktére ze
wzgledu na potrzebe godzenia obowigzkéw zawodowych i rodzinnych preferujg prace

w wymiarze niepetnym, w zaleznosci od stopnia obcigzenia innymi obowigzkami niz zawo-
dowe. Inng mozliwoscig sg takze sytuacje, w ktérych pracownicy moga wrecz unikac zwiek-
szonego wymiaru czasu pracy z uwagi na ograniczenia zwigzane z korzystaniem z réznego
rodzaju transferéw socjalnych. Dotyczy to chociazby przywotywanych w trakcie wywiadéw
0s6b z niepetnosprawnosciami, ale takze osdb, ktére sg na wczesniejszej emeryturze czy ren-
cie czy korzystajg z zasitkow. W ich przypadku obowigzujg okreslone limity przychoddw, kté-
rych przekroczenie moze skutkowaé zmniejszeniem wysokosci przyznawanych uprawnien
rentowo-emerytalnych czy wrecz ich odebraniem3°.

Dla wielu 0séb optymalne jest niepetne zatrudnienie, niepetny etat, ale to juz jest Zzadne
polepszenie, nie?

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Tutaj tez mowilismy o rodzicach. Dla bardzo wielu rodzicow zatrudnienie petnoetatowe
to nie jest optymalny, ten... Oni woleliby byc zatrudnieni w ramach mniejszych wymiaréw
czasu pracy niz peten etat. Wiec przejscie z niepetnego do petnego etatu, nie jest dla nich,
w ich mniemaniu korzystne.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Bo te 2% moze, czy tam ten niski odsetek moze wynikac z tego, Ze bardzo mato oséb na
niepetnym wymiarze czasu pracy, wchodzqcych do projektu, no to nie miat kto wygene-
rowac wyniku.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

W grupie niepetnosprawnych jest jeszcze jeden taki wgtek, gdzie w pewnym momencie
niepetnosprawny nie jest zainteresowany polepszaniem sobie sytuacji, bo ZUS mu zaraz

39 przyktadowo od 1 wrzesnia do 30 listopada 2019 roku osigganie przez osoby bedace na wczeéniejszej
emeryturze lub rencie przychoddéw wyzszych niz 70 proc. przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
ogtoszonego za Il kwartat 2019 r. skutkujg zmniejszeniem emerytury/renty. Z kolei przychody wyzsze niz 130
proc. przecietnego miesiecznego wynagrodzenia ogtoszonego za Il kwartat 2019 r. skutkujg zawieszeniem
emerytury/renty (Za: https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/emerytury-i-renty)
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te sytuacje i tak sprowadzi. Bo jeZeli zarobi te 70% sredniej krajowej, no to juz to oddaje z
renty. Czyli nie moze wyskoczyc poza pewien poziom.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Nieoczywisto$é zatozenia o dgzeniu przez pracownikédw do uzyskania umowy o prace na czas
nieokreslony argumentowana byta poprzez przytoczenie opinii uczestnikdw projektéw, ze
czasowy charakter umowy jednoznacznie wyznacza moment, w ktérym pracownik moze
podjgé nowg prace. Natomiast umowa o prace na czas nieokreslony naktada na pracownika
co do zasady obowigzek pozostania u pracodawcy przez petny okres wypowiedzenia.

(...) styszatam, ze nawet osoby nie chcq pracowac na czas nieokreslony... (...) proponowa-
nie pracownikowi umowy na czas nieokreslony to raczej jest niemile widziane. Bo nie
chce sie wiqzac z firmq i chce po prostu mie¢ mozliwosc¢ wyboru do korica, nie, a nie, ze
potem musi dac¢ 3-miesieczne wypowiedzenie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

Jest wiele 0sdb, ktdre nie chce na umowe o prace, ja po tych moich opiekunkach w tej
chwili. Ja bytam zobowiqzana przetargiem zawrze¢ osiem umow o prace na peten etat. |
wiecie, Ze ja miatam problem, zeby te osoby chciaty na ten petfen etat. One chcq umowe
zlecenie, bo to jest jednak czas pracy taki, a nie inny, to musi byc elastyczne.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

Analiza struktury zmian, jakie mogty zajs¢ w sytuacji uczestnikoéw projektéw na rynku pracy
6 miesiecy po opuszczeniu programu, uwzgledniata — po pierwsze — wymiary okreslone

w definicji wskaznika rezultatu dtugoterminowego, czyli stabilnos¢ zatrudnienia, wymiar cza-
Su pracy oraz zmiana pracy lub stanowiska na wyzsze wymagajgce wyzszych kompetencji,
umiejetnosci, kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awan-
su. Po drugie, uwzglednione zostaty réwniez inne zmiany, takie jak adekwatnos¢ wynagro-
dzenia, poziom satysfakcji, zagrozenie utratg pracy, zmiana wynagrodzenia, godzenie sfer
zycia. Ten drugi rodzaj zmian okreslany jest mianem zmian pozawskaznikowych.
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Wykres 6. Udziat oséb, w przypadku ktérych wystgpity korzystne zmiany wskaznikowe, korzystne
zmiany pozawskaznikowe oraz zmiany korzystne ujmowane tacznie
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Udziat 0s6b, ktére znalazty sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu di

Udziat 0sdb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
Y : gcy p p. 62,4%
programu zaszta inna korzystna zmiana

Udziat 0séb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu zaszta jakakolwiek korzystna zmiana
(wskaznikowa i pozawskaznikowa)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Powyzszy wykres prezentuje zestawienie poszczegdlnych wartosci wskaznikow pokazujgcych
skale i strukture korzystnych zmian, jakie zaszty w sytuacji uczestnikéw projektdow na rynku
pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu. Jak wida¢ zmiany nieujete we wskazniku rezulta-
tu, w duzej mierze o charakterze jakosciowym oraz niewychodzgcym poza sfere subiektyw-
nych odczu¢ respondentéw, wystepowaty ponad 3-krotnie czesciej (wskazato na nie 62,4%
uczestnikéw projektow) niz zmiany zdefiniowane w Wytycznych (17,1%) — por. wykres 6.
Najczesciej obydwa rodzaje zmian wspotwystepowaty ze sobg, tj. zmianom wskaznikowym
towarzyszyty zmiany pozawskaznikowe, o czym $wiadczy warto$¢ wskaznika zbiorczego
przybierajacego wartosc 64,1%, a wiec niewiele tylko wiekszego od udziatu oséb, u ktérych
zaszta zmiana pozawskaznikowa.

Zmiany ujete w definicji wskaznika rezultatu dtugoterminowego sg relatywnie trudniejsze do
osiggniecia, o czym swiadczg dane pokazujgce udziat oséb, u ktdrych nie stwierdzono wyste-
powania jakichkolwiek zmian tego rodzaju. Nalezy to wigzac z faktem, ze sg to zmiany

o charakterze obiektywnym. W przypadku zmian wskazZnikowych brak ich zajscia zostat od-
notowany w przypadku az 60% uczestnikow projektéw, podczas gdy brak jakichkolwiek
zmian pozawskaznikowych miat miejsce jedynie u co pigtego uczestnika projektu (20,2%).
Wynika to z tego, ze zmiany np. w zakresie satysfakcji z pracy czy poziomu obawy o jej utrate
mogg zachodzié niezaleznie od dziatan projektowych, cho¢ oczywiscie mogg by¢ réwniez
efektem zmian stanowigcych podstawe do wyliczenia wartosci wskaznika rezultatu (przede
wszystkim forma zatrudnienia, wymiar czasu pracy, uzyskanie awansu). Dziatania projekto-
we mogg bowiem przyczynic sie chociazby do zwiekszenia satysfakcji z pracy, np. uczestnik
uzyskuje kwalifikacje, co motywuje go silniej do pracy i zapewnia satysfakcje z osigganych
efektow lub nabyte kompetencje sprawiajg, ze uczestnik bedzie sie czu¢ pewniej i mniej
obawiac utraty pracy. Réwniez w przypadku zmian stanowigcych podstawe do wyliczenia
wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego taki wptyw jak najbardziej moze miec¢ miej-
sce.
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Wykres 7. Udziat oséb, w przypadku ktérych nie zaszta zadna zmiana wskaznikowa,

pozawskaznikowa oraz nie zaszly zadne zmiany ujmowane tacznie
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%

Udziat 0s6b, u ktorych 6 miesiecy po opuszczeniu
. y . Q vy poop - 60,0%
programu nie zaszta zadna zmiana wskaznikowa

Udziat 0s6b, u ktorych 6 miesiecy po opuszczeniu
. ¥ . & y P p. 20,2%
programu nie zaszta zadna inna zmiana

Udziat 0s6b, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu

programu nie zaszty zadne zmiany (wskaznikowe i
pozawskaznikowe)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Negatywne zmiany pozawskaznikowe wystgpity u 19,1% uczestnikéw projektow, natomiast
w obrebie zmian wskaznikowych jedynie u 6,9% badanych. Powodem tej rdznicy jest tatwosc
zachodzenia zmian pozawskaznikowych (czesto subiektywnie postrzeganych przez uczestni-
kéw projektow) (wykres 8).

Wykres 8. Udziat oséb, w przypadku ktérych zaszta niekorzystna zmiana wskaznikowa,

pozawskaznikowa oraz zmiany niekorzystne ujmowane tacznie
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Udziat osdéb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu wystapita jakas niekorzystna zmiana

wskaznikowa

Udziat 0séb, u ktorych 6 miesiecy po opuszczeniu
y i i e y p p i _ 1911%
programu zaszta inna niekorzystna zmiana

Udziat 0séb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu zaszta jakakolwiek niekorzystna zmiana
(wskaznikowa i pozawskaznikowa)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Ponizsze tabele (15-16) pokazujg strukture réznego rodzaju zmian (korzystnych, niekorzyst-
nych oraz braku zmian) w zaleznosci od parametrow préby wybranych do analizy. Generalnie
rzecz biorgc wystepowaniu jakichkolwiek (korzystnych lub niekorzystnych) zmian ujetych we
Wskazniku towarzyszy zwiekszony stopien wystepowania zmian pozawskaznikowych. Bez
watpienia jednak obserwowana czestos¢ ich wystepowania w poréwnaniu do wartosci
wskaznika rezultatu (zardwno w odniesieniu do zmian korzystnych, jak i niekorzystnych) su-
geruje, ze zmiany te powinny by¢ rozpatrywane jako efekty zmian na rynku pracy. Z rozktadu
danych wynikajg przy tym nastepujgce prawidtowosci:
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= w przypadku kobiet mamy do czynienia z relatywnie czestszymi sytuacjami wystepo-

wania braku zmiany. Rzadziej wystepuje takze poprawa sytuacji, ale tez czesciej wy-

stepuje pogorszenie w obrebie parametréow pozawskaznikowych, zwigzanych w duzej

mierze z subiektywnymi ocenami swojej sytuacji zawodowej;

= uczestnicy projektéw realizowanych w ramach Pi 8iv, Pi 8v, Pi 9iv, Pi 10iii oraz Pi 10iv

czesciej niz pozostali doswiadczajg wystepowania jakichkolwiek korzystnych zmian;

= korzystne zmiany w sytuacji na rynku pracy sg czesciej obserwowane w przypadku

0s6b mtodych (z przedziatow wiekowych 18-29 oraz 30-39 lat).

Tabela 15. Udziat uczestnikow projektow, w przypadku ktérych stwierdzona zostata poprawa
sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu

Udziat osdb, ktdre znalazty sie w
lepszej sytuacji na rynku pracy 6

miesiecy po opuszczeniu pro-

gramu

(01e] )
w

probie

ogétem

Oséb w
populacji

(estymacja)

Udziat 0sdéb, u ktérych po 6
miesigcach po opuszczeniu
programu zaszta inna korzystna
zmiana (czyli pozawskazniko-

E))

%

Oséb w
populacji

(estymacja)

Udziat 0soéb, u ktérych po 6
miesigcach po opuszczeniu
programu zaszty jakiekolwiek
korzystne zmiany (wskazniko-
we lub pozawskaznikowe)

Osoéb w
populacji
(estymacja)

Pte¢ kobieta

mezczyzna

chwili przy-

stgpienia do

projektu

667 62,4% 64,1%
319 14,5% 1698 1237 56,8% | 6562 1289 58,6% | 6759
348 20,5% 1225 1168 69,6% |4103 1211 71,3% | 4196
30,6% 74 69 82,1% | 196 70 82,4% | 196
112 16,3% 463 487 71,4% | 2002 502 72,8% | 2038
8,9% 443 393 45,0% | 2210 415 46,8% | 2296
0,0% 0 1 100,0% | 5 1 100,0% | 5
19,2% 197 149 65,6% | 665 160 69,9% | 707
0,0% 0 1 100,0% | 3 1 100,0% | 3
7,0% 47 124 57,7% | 385 125 57,9% |386
203 18,2% 983 684 62,2% |3317 706 63,4% | 3376
188 27,8% 715 497 74,2% | 1882 520 76,9% | 1948
149 26,1% 622 420 74,1% | 1742 436 76,2% | 1791
240 24,1% 1001 676 68,7% | 2816 703 70,5% | 2889
113 13,8% 509 471 57,6% |2094 494 60,2% | 2188
133 10,5% 631 686 54,9% |3254 708 55,8% | 3307
13,4% 159 152 64,7% | 759 159 66,5% | 780

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,

N=3907

Tabela 16. Udziat uczestnikéw projektéw, w przypadku ktdrych nie zaszty jakiekolwiek zmiany w

Udziat 0séb, u ktérych 6 miesiecy po

opuszczeniu programu nie zaszta
zadna zmiana wskaznikowa

Os6b w
populacji
(estymacja)

sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu

Udziat oséb, u ktérych po 6 mie-
sigcach po opuszczeniu programu
nie zaszta zadna inna korzystna
zmiana (czyli pozawskaznikowa)

Udziat oséb, w przypadku ktérych
nie ulegta zmianie sytuacja na
rynku pracy 6 miesiecy po opusz-
czeniu programu (brak zmian
wskaznikowych lub pozawskazni-
kowych)

Os6b w
populacji
(estymacja)

%

Os6b w
populacji
(estymacja)

s

18,4% | 3145
63,7% | 7107 501 23,0% | 2527 453 20,6% | 2272
55,3% |3148 276 16,5% | 925 263 15,5% | 872
52,9% |123 5 6,0% |14 4 4,7% |11
53,3% | 1454 106 15,5% | 414 100 14,5% | 388
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>3
=

Udziat 0séb, u ktérych 6 miesiecy po
opuszczeniu programu nie zaszta
zadna zmiana wskaznikowa

Oséb w
% populacji
(estymacja)

Os6b w
prébie

Udziat oséb, u ktérych po 6 mie-
sigcach po opuszczeniu programu
nie zaszta zadna inna korzystna
zmiana (czyli pozawskaznikowa)

Oséb w
% populacji
(estymacja)

Os6b w
prébie

Udziat 0séb, w przypadku ktérych
nie ulegta zmianie sytuacja na
rynku pracy 6 miesiecy po opusz-
czeniu programu (brak zmian
wskaznikowych lub pozawskazni-
kowych)

Oséb w
populacji
(estymacja)

Oséb w
prébie

Qo
<

10iii

10iv

Wiek w 18-29

chwili przy- [3p9-39

stgpienia do

- 40 - 49
projektu

50-59

60 i wiecej

Ll B
o<

65,3% 25,0%

1 100,0% | 5 0 0,0% 0 0 0,0% 0
137 59,8% | 590 40 17,6% | 170 38 16,6% | 161
1 100,0% | 3 0 0,0% 0 0 0,0% 0
182 85,0% |552 54 25,1% | 160 52 24,1% | 154
651 58,5% |3036 244 22,2% | 1128 222 19,9% | 1014
375 55,5% | 1370 110 16,4% | 397 101 14,9% | 361
312 54,6% | 1270 85 15,0% | 348 79 13,8% |[321
528 53,0% | 2149 162 16,5% | 667 149 14,9% | 604
545 66,5% | 2391 201 24,6% |882 185 22,5% | 809
808 63,8% |3741 277 22,2% | 1299 254 20,0% |1173
145 60,7% | 705 52 22,1% | 256 49 20,5% | 238

N=3907

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

Tabela 17. Udziat uczestnikéw projektow, w przypadku ktérych stwierdzone zostato pogorszenie

Ogotem

Pte¢ Kobieta
Mezczyzna

Wiek w chwili
przystapienia
do projektu

N=3907

60 i wiecej

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,

sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu

Udziat oséb, u ktérych wystgpita
jakas niekorzystna zmiana wskaz-
nikowa 6 miesiecy po opuszczeniu
programu
Oséb w
% populacji
(estymacja)

Udziat oséb, u ktérych po 6 miesia-
cach po opuszczeniu programu
zaszta inna niekorzystna zmiana
(zmiana pozawskaznikowa)
Oséb w
% populacji
(estymacja)

Oséb w
prébie

Udziat oséb, ktdrych sytuacja
pogorszyta sie w jakikolwiek sposéb
6 miesiecy po opuszczeniu progra-
mu (zmiany wskaznikowe lub
pozawskaznikowe)
Oséb w
% populacji
(estymacja)

Oséb w
prébie

266 6,9% |1179 736 19,1% | 3264 933 24,0% | 4102

130 59% | 694 459 21,1% | 2333 555 25,3% | 2829

136 8,1% | 486 277 16,5% |931 378 22,3% | 1272
82% |19 25 29,8% |68 30 35,3% |82
5,6% |156 88 12,9% | 348 117 17,0% | 462
5,5% | 269 230 26,3% | 1244 263 29,8% | 1419
0,0% |0 0 0,0% 0 0 0,0% 0
8,3% |84 50 22,0% | 215 67 29,3% | 288
0,0% |0 1 100,0% | 3 1 100,0% | 3
3,3% |22 54 25,1% | 161 59 27,4% | 177
7,0% |371 169 15,4% | 791 228 20,5% | 1059
10,2% | 258 119 17,8% | 435 168 24,9% | 612
8,7% | 205 116 20,5% | 480 155 27,1% | 635
7,6% | 313 190 19,3% | 788 242 24,4% | 997
6,9% | 252 135 16,5% | 597 177 21,6% | 783
5,2% | 309 258 20,6% | 1216 307 24,2% | 1430
8,5% | 100 37 15,7% |183 52 21,9% | 256

Czynnikami, ktére w ocenie uczestnikdw zogniskowanych wywiaddw grupowych ksztattowa-

ty wyliczone wartosci wskaznikdw, byty cechy uczestnikdw projektow, ktore byty réwniez

ujmowane w kontekscie charakterystyk grup docelowych. W szczegdlnosci nalezy w tym
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kontekscie wskazac¢ dwa czynniki: wiek i pte¢ uczestnikdw projektow. W odniesieniu do kate-
gorii wiekowych osdb objetych wsparciem uczestnicy wywiadéw podkreslali, ze Srodkowe
przedziaty wieku produkcyjnego, a przede wszystkim przedziat 30-39 lat, cechuje wysoka
sktonnos$¢ do podejmowania réznego rodzaju dziatan majacych przynies¢ skutek w postaci
poprawy sytuacji na rynku pracy. Zupetnie inaczej byta charakteryzowana mentalnos¢ pra-
cownikow w wieku 50 i wiecej lat. Osobom tym przypisywano bowiem nizszg sktonnos¢ do
podejmowania dziatan ukierunkowanych na zmiane pracy lub awans w dotychczasowym
miejscu pracy. Jesli cos motywowato osoby z tych przedziatéw wiekowych do uczestnictwa w
kursach i szkoleniach, byfa to czesciej che¢ zabezpieczenia wczesniej juz wypracowanej sytu-
acji zawodowej — podyktowana niekiedy silnymi obawami o utrate pracy. W odniesieniu do
tak sformutowanych spostrzezen uczestnikdéw wywiaddw jakosciowych warto przywotac
whnioski ptyngce z realizacji badania ilo$ciowego, ktdre wskazujg, ze sytuacja oséb w wieku
50 i wiecej lat nie rdzni sie znaczgco od sytuacji pozostatych kategorii wiekowych. Ponadto
jeszcze wiekszy udziat oséb, u ktérych wystgpita korzystna zmiana, niz miato to miejsce w
przypadku oséb z przedziatu wiekowego 30-39 lat, odnotowany zostat w przypadku oséb z
przedziatu wiekowego 18-29 lat.

[Od 30 do 39 lat to] najlepszy wiek do pracy.
[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Niektdrzy robig... mi sie wydaje, ze te szkolenia robig po to, zeby zrobic¢. Generalnie to w
zaleznosci, jaki jest przedziat wiekowy. Niektorzy po prostu bojg sie zmiany. Sq takie oso-
by, ktdre na przyktad bedq pracowad w danej firmie, pomimo ze majg na przyktad, mo-
gtyby na przyktad pracowac w duzo lepszej, miec¢ na przyktad duzo lepsze wynagrodzenie
czy lepsze warunki pracy, ale ze wzgledu na to, Ze nie, bo na przyktad... tak mi sie wydaje,
te starsze roczniki majq.

[FGI PRACODAWCY PODREGION KALISKI]
Najlepiej 30-39, ten przedziaf.
[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Ale mysle, ze ta zmiana pracy tez jest zwigzana z wiekiem. Nadal duzo czesciej mtodzi
pracownicy biorq sie za zmiane pracy i tatwiej im to przychodzi, wiemy to z wtasnego do-
Swiadczenia, anizeli doroste osoby.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]
My juz starsi jestesmy stabilniejsi.
[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Wolimy sie doksztatcad, jeZdzic, jeszcze sie wspomagac kolejne studia, kolejne jakies do-
Swiadczenia, ale ze zmiang pracy bytoby pewnie gorzej.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Znaczy ja tez mysle, ze ten wiek 30-39 to jest taki okres, kiedy mtodzi ludzie jakby osadza-
jg sie gdzies tam w swoich realiach. W wiekszosci majqg juz rodziny albo je zaktadajqg, po-
jawiajg sie dzieci. | tu tez jest kwestia takiego, no zadbania o to, Zzeby miec¢ fundusze na
to, Zeby miec swoje miejsce w zyciu, Zzeby...
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‘ [FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

W trakcie jednego z indywidualnych wywiaddw pogtebionych pojawit sie tez jednak gtos
wskazujacy, ze wiek nie stanowi czynnika, ktory by przesadzat o zainteresowaniu udziatem w
projektach czy tez — szerzej — o checi podnoszenia kompetencji i kwalifikacji. Analizujgc ma-
teriat pochodzacy z réznych zrdédet nalezy wprawdzie mie¢ na uwadze spostrzezenia czesci
uczestnikéw zogniskowanych wywiaddw grupowych ujmowane jako wcigz zywe wyobraze-
nia o procesach spoteczno-ekonomicznych, podzielane przez réznych uczestnikéw procesow
rynkowych. Jednak w swietle danych uzyskanych dzieki badaniu iloSciowemu spostrzezen
tych nie nalezy traktowac inaczej, czyli nie nalezy im przypisywaé waloru diagnostycznego.

Nie, bo ja nawet mam mtodych, ktdrzy nie chcq i mam starszych, ktdrzy nie chcqg, a mam
na emeryturze, ktdre tylko z kazdych mozliwosci korzystajg. Wiec u mnie akurat, na mo-
jej podstawie, to nie ma Zzadnego gdzies tam odzwierciedlenia, czy mtodsza, czy starsza.

Albo po prostu ktos chce, albo nie chce.

[IDI_3]

Zamyst byt taki i mamy, ze przebic sie tych emerytow, ze wszelkie formy wsparcia koriczq
sie w momencie uzyskania emerytury. My na to sie nie zgadzamy. Mamy osoby wtasnie
na emeryturze, ktére bardzo dobrze pracujg, chcg pracowac, jest to dla nich wazne.
Mamy takie dziatania spoteczne wtasnie, chcemy udowodnic, ze ta praca emerytow tez
jest potrzebna. Te osoby w domu juz tak nie realizujqg sie, albo inaczej. Cate Zycie byty
bardzo aktywne.

[IDI_2]

Odnoszgac sie do kwestii ptci uczestnicy wywiadéw zogniskowanych wskazywali, ze do mez-
czyzn czesciej jest adresowana taka oferta kurséw i szkolen, ktdre z wiekszym prawdopodo-
bienstwem pozwalajg ich uczestnikom na osiggniecie poprawy sytuacji zawodowej. W szcze-
golnosci byta wymieniana w tym kontekscie oferta szkoleniowa zwiekszajgca zakres upraw-
nien wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych, co wigzane byto przez rozméwcow w
znacznej mierze z trendami obserwowanymi obecnie na rynku pracy. Kursy i szkolenia, z kto-
rych czesciej korzystajg kobiety, byty natomiast kojarzone z pracg biurowg, ktéra w ramach
obecnie obserwowanych trendéw na rynku pracy nie cechuje sie takg dynamika zwiekszania
sie podazy pracy w stosunku do liczby oséb jej poszukujgcych. Majac jednak na uwadze dane
dotyczace kurséow i szkolen oferowanych w wojewddztwie wielkopolskim zastrzec nalezy, ze
tak nakreslony podziat oferty kierowanej do kobiet i mezczyzn nie znajduje w petni odzwier-
ciedlenia w ofercie form wsparcia zapewnianego w ramach WPRO. Przede wszystkim fakt
korzystania przez kobiety z réznorodnych kurséw i szkolen w zakresie obstugi programow
komputerowych stanowi argument na rzecz nieprzyjmowania takiego uproszczonego sche-
matu, w mysl ktérego oferta kierowana do kobiet ma w gtdwnej mierze na celu zabezpiecze-
nie pozycji pracownic biurowych na rynku pracy, za$ w przypadku mezczyzn udziat w kursach
i szkoleniach to prosta droga do atrakcyjniejszej pracy. Ponadto w odniesieniu do samych
tylko réznic pomiedzy ptciami w aspekcie udziatu osdb, ktére znalazty sie w lepszej sytuacji 6
miesiecy po zakonczeniu projektu, nalezy sformutowacd zastrzezenie, ze na wyniki badania
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miat wptyw etap realizacji badania, ktory obejmowat bardzo duze projekty zwigzane z profi-
laktyka zdrowotng skierowane do kobiet, a nie zwigzane w sposdb bezposredni ze zmiang
sytuacji zawodowej.

Znamienne jest, ze mezczyzn czesciej spotykat awans, tak?
[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

U nas tutaj, jak w urzedach pracy realizujemy takie szkolenia z funduszy tych unijnych, ta
osoba, no ukoriczenie tego kursu musi uzyskac kwalifikacje i dlatego tylko gtdwnie mez-
czyzni korzystajqg u nas z takich kursow. No bo stylistka paznokci nie... dostaje tylko certy-
fikat i to sq takie kwalifikacje tak jakby, no... (...) miekkie po prostu. Dlatego gtdwnie
szkolimy po prostu przez urzqd pracy mezczyzn, bo oni po prostu takie operatory koparki,
gdzie kursy prawo jazdy to jest u nas czesto bardzo sie pojawiajq.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

Bo tak chyba jest caty czas jednak, tak, w naszym spoteczenistwie, Ze to mezczyzni szyb-
ciej awansujq.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Tylko [niezrozumiate 00:24:37], ale ewidentnie ma ta rola kobiety w ogdle w domu, w
spofeczenstwie i w pracy, ma znaczenie, bo zawsze kobieta przedtozy najpierw dom,
dzieci i praca, a nie na odwrot. A mezczyzna przede wszystkim praca, no bo on musi za-
pewnic z kolei, uzupetnic jakby te luke kobiety. Ja mysle, ze to z tym zwigzane. W tym
sensie moze mezczyznom tatwiej uzyskac jakis tam postep w pracy niz kobiecie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Ten rynek pracy w tym, ze tak powiem, segmencie pracownika jest rynkiem bardziej me-
skim. Dla mezczyzn po prostu. W tych znanych mi doksztattach, kursach to rzeczywiscie
mezczyzni majq lepsze szanse, bo ja tez znam wiele kobiet, ktore przeszty rézne szkolenia
i rzeczywiscie prawdopodobnie w wiekszosci przypadkow nie znalazty sie na rynku pracy,
gtéwnie rynku ustug, bo gtdwnie w tym kierunku zwiekszyty swoje kompetencje osobi-
Scie. Z pewnosciq ten wskaznik tego nam nie powie, ze one zrobity cos dla siebie, Ze zro-
bity krok do przodu, bo to wszystko jest wazne. To jest wazne. Ten jeden moze nie przy-
niost rezultatow w postaci zmian sytuacji, czyli zatrudnienia, bo jak méwie, one sq w in-
nej czesci rynku. Rynek pracy dzis, najprosciej mowigc, jest rynkiem bardziej dla mez-
czyzn, w zawodach twardych, prawda?

[FGI PRACODAWCY PODREGION KONINSKI]

Uczestnicy rzadziej osiggniete wartosci wskaznikdw zestawiali z rozwazaniami dotyczacymi
najogélniejszych zatozen polityki spotecznej. Jednak pomimo faktu, ze gtosy takie nie byty
czeste, warto na przyktadzie zasygnalizowac réwniez i ten rodzaj interpretacji przedstawio-
nych wynikéw badania. Przyktadowa wypowiedz zwraca uwage na jednowymiarowos¢
wsparcia kierowanego do 0séb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej i ekonomiczne;j.
Jednowymiarowos¢ ta polega na skupianiu sie wytgcznie na zdiagnozowanych deficytach
osoby. W ramach przyjmowanych zatozen nie ma za$ dziatan ukierunkowanych na przeobra-
zanie rynku pracy, na ktédrym adresat wsparcia miatby przetamad swojg trudng sytuacje. O ile
realizm postulatow oddziatywania na wszystkich aktorédw rynku pracy mozna uzna¢ za kwe-
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stie dyskusyjng, to samg opinie warto przedstawi¢ dla dopetnienia dotychczas omdéwionych
stanowisk uczestnikow projektéw.

To taka bardzo ogdlna mysl, ale wydaje mi sie, Zze w samej filozofii wsparcia w ramach
wszystkich programow operacyjnych i catej historii wsparcia unijnego w Polsce mielismy,
tu sie nic w tym wzgledzie nie zmienia, ciggle dominuje takie bardzo chyba liberalne,
mozna sobie na takie pojecie pozwolic, przekonanie, ze kazdy jest kowalem wtasnego lo-
su i Zze to tak naprawde osobista sytuacja kazdego cztowieka oddziatuje na jego funkcjo-
nowanie w przestrzeni spotecznej, a w szczegdlnosci na rynku pracy, no bo na tym sie in-
terwencja skupia. Czyli po pierwsze diagnozujemy deficyty osoby i oddziatujemy w taki
sposob, zeby te deficyty zminimalizowad, jak bedqg zminimalizowane deficyty, odnajdzie
sie na rynku pracy. Tylko to jest fatsz. To znaczy, nie bede zgadywat w jakim procencie za
sytuacje trudng niektdrych oséb na rynku pracy odpowiada ich osobista sytuacja, ale w
duzej mierze odpowiada system, w ktorym funkcjonujemy i nie moéwie o gtebokich rze-
czach, zwigzanych z kapitatami spotecznymi, wynoszonymi z domu i tak dalej, ale przede
wszystkim ten system, jaki mamy na rynku pracy, interwencja skupia sie na zmianie oso-
by, natomiast w bardzo niewielkim stopniu skupia sie na zmianie rynku pracy, sposobu
funkcjonowania pracodawcdéw, sposobu funkcjonowania przedsiebiorstw. (...) | bardzo
silnie wspieramy osoby, te osoby sq mniej czy bardziej wsparte w momencie wejscia, ale
one ciggle wchodzq na ten sam rynek pracy i tam jest blokada, nie w tych osobach. W
rynku pracy jest blokada przed przyjeciem osob. Albo jest ona tu i tu, natomiast inter-
wencja jest bardzo silnie zogniskowana na osobach...

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

5.2.1. Wskaznik rezultatu dtugoterminowego dla Pl 8v

Majac na uwadze przyjete wyzej zatozenia ustalono, ze w ramach Pl 8v w lepszej sytuacji na
rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu znalazto sie 112 (16,3%) uczestnikow pro-
jektow (estymujgc na populacje 2736 oséb: 446 uczestnikow projektéw). Ponizsza tabela
prezentuje dane dotyczgce uczestnikéw, ktdrzy znalezli sie w lepszej sytuacji na rynku pracy.
Dane sg zgrupowane wedtug pfci oraz wieku w chwili przystgpienia do projektu (por. tabela
18). Dziatania przyniosty lepsze efekty w przypadku mezczyzn, co mozna wigzac z faktem, ze
sg oni czesciej pracownikami przemystu i tych gatezi ustug, na ktére w wiekszym stopniu od-
dziatuje korzystna koniunktura gospodarcza, co w efekcie przektada sie na lepszg sytuacja
pracownikéw. W odniesieniu do zbiorowosci uczestnikow projektéw Pl 8v nalezy zasygnali-
zowad, ze wiek nie jest czynnikiem rzutujgcym w istotnym stopniu na czesto$é wystepowania
poprawy w sytuacji zawodowej uczestnikdow projektédw, wyrazonej poprzez wymiar uwzgled-
nione w konstrukcji wskaznika rezultatu dtugoterminowego.

Prezentowana dalej tabela 18 ukazuje w odniesieniu do Pl 8v szczegétowe dane dotyczace
struktury zmian u oséb, ktére znalazty sie w lepszej sytuacji na rynku pracy po 6 miesigcach
od opuszczenia programu. Podobnie jak w przypadku wartosci Wskaznika wyliczanej dla ogoé-
tu uczestnikéw projektéw objetych ewaluacjg, uwzgledniono trzy rodzaje zmian, tj. (1) przej-
Scie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia, (2) przejscie z niepetnego do petnego zatrud-
nienia oraz (3) zmiane pracy/objecie stanowiska wymagajgcego wyzszych kompetencji,
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umiejetnosci, kwalifikacji i wigzgcego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awansu
W pracy.

Podobnie jak dla wartosci Wskaznika wyliczanej dla ogétu uczestnikéw projektéw, uzyskanie
stanowiska wymagajgcego wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/kwalifikacji oraz wigzgcego
sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awansu byfo najczestszym wymiarem popra-
wy sytuacji na rynku pracy po 6 miesigcach od opuszczenia programu: taka sytuacja zostafa
odnotowana u 75 (10,9%) uczestnikow projektow (estymujgc na populacje 2736 oséb: 298
uczestnikow projektow). Ponadto stwierdzona zostata zmiana polegajgca na wystepowaniu
sytuacji przejscia z niepewnej do stabilnej aktywnosci zawodowej (para pytan P1i P7) lub
zmiany w obrebie form zatrudnienia z niepewnej na stabilng (para pytan P2 i P11) — wystgpi-
ta u 42 (6,2%) uczestnikow projektow (estymujac na populacje 2736 osdb: 170 uczestnikow
projektow). Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia po 6 miesigcach miato natomiast
miejsce jedynie w przypadku 10 (2,2%) uczestnikow projektow (estymujgc na populacje
2736 0sbb: 60 uczestnikéw projektow).

Ponadto stwierdzona zostata zmiana polegajaca na wystepowaniu sytuacji przejscia z nie-
pewnej do stabilnej aktywnosci zawodowej (para pytan P1i P7) lub zmiany w obrebie form
zatrudnienia z niepewnej na stabilng (para pytan P2 i P11) — wystgpita u 42 (6,2%) uczestni-
kow projektow (estymujgc na populacje 2736 osdb: 170 uczestnikéw projektédw). Przejscie z
niepetnego do petnego zatrudnienia po 6 miesigcach miato natomiast miejsce jedynie w
przypadku 10 (2,2%) uczestnikdw projektow (estymujac na populacje 2736 osdb: 60 uczest-
nikow projektow).

Ponizszy wykres (nr 9) pokazuje skale i strukture korzystnych zmian, jakie zaszty w sytuacji
uczestnikéw projektdw oferowanych w ramach Pi 8v na rynku pracy 6 miesiecy po opuszcze-
niu programu. Podobnie jak miato to miejsce w przypadku wartosci ogdlnej (dla wszystkich
badanych PI) wskaznika zmiany nieujete we wskazniku rezultatu, w duzej mierze o charakte-
rze jakosciowym i subiektywnie postrzeganym, wystepowaty kilkakrotnie czesciej (wskazato
na nie 71,4% uczestnikow projektéw) niz zmiany zdefiniowane w Wytycznych (16,3%).
Wykres 9. Udziat uczestnikéw projektéw w ramach Pl 8v, w przypadku ktorych wystapity korzystne
zmiany wskaznikowe, korzystne zmiany pozawskaznikowe oraz zmiany korzystne ujmowane
facznie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Udziat 0s6b, ktére znalazty sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu il

Udziat 0sdb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
y _ ecy p p. 71,4%
programu zaszta inna korzystna zmiana

Udziat 0sdéb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu zaszta jakakolwiek korzystna zmiana
(wskaznikowa i pozawskaznikowa)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=690
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Tabela 18. Wskaznik: Liczba osdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu obliczony dla uczestnikow

projektow realizowanych w ramach PI 8v

Wskaznik rezultatu dtugoterminowego

Liczba oséb w prébie %

Liczba oséb w populacji (estymacja)

112 16,3% 446
32 13,8% 187
80 17,5% 259
Wiek w chwili 33 17,2% 143
przystapienia do projektu 37 15,7% 160
17 14,8% 74
18 16,8% 51

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku, N=690

Tabela 19. Struktura zmian u uczestnikow projektéw w ramach Pl 8v, w odniesieniu do ktérych stwierdzona zostata poprawa sytuacji na rynku pracy 6

miesiecy po opuszczeniu programu

Przejscie z niepewnego do

stabilnego zatrudnienia (para

pytan 1i7)

(01Ye] ]
w
prébie

Os6b w
populacji
(estymacja)

Przejscie z niepewnego do

stabilnego zatrudnienia

(para pytan 2 11)

Os6b w
populacji

(estymacja)

Przejscie z niepewnego do
stabilnego zatrudnienia

(alternatywa dla par pytan 1

i70raz2i11)

Oséb w
populacji
(estymacja)

Przejscie z niepetnego do
petnego zatrudnienia

Oséb w
populacji
(estymacja)

Uzyskanie stanowiska wymagajacego
wyzszych kompetencji/ umiejetno-
Sci/kwalifikacji oraz wigzgcego sie z
wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzy-
skanie awansu

Oso6b w populacji
(estymacja)

Pte¢ kobieta [ 1,3% |19 8 4,7% | 62 11 |48% |66 2 1,2% |17 21 |9,1% |123
IR 17 [38% |60 15 |52% |75 31 |69% |104 8 2,7% | 43 54 |11,9% | 176

Wiek w 18- 29 7 3,7% |32 7 5,3% | 44 14 |74% |63 0 0,0% |0 24 |12,6% | 104

chwili przy- 4 1,7% |18 8 5,7% | 58 12 [52% |54 6 4,3% | 41 24 |10,2% | 103

stgpienia do

e 40 - 49 3 2,6% |13 2 2,6% | 13 5 4,4% |22 2 2,6% | 12 11 |9,6% |48
50-59 2 1,9% |6 5 6,0% | 18 7 6,6% |20 1 1,2% | 3 13 |12,1% |36
e - 10,3% | 10 1 3,6% | 4 4 10,3% | 10 1 3,6% | 3 3 7,7% |7

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku, N=690

Strona 75 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego
programu Operacyjnego na lata 2014-2020



Wystepowanie zmian pozawskaznikowych jest przy tym w przypadku uczestnikdw projektéw
z Pl 8v obserwowane relatywnie czesciej niz miato to miejsce w ogdlnie ujmowanej wartosci
wskaznika. Moze to by¢ potwierdzeniem korzystnego wptywu dziatan projektowych nakie-
rowanych wprost na zmiane w sytuacji zawodowe] uczestnikdw projektéw. Podniesienie
kwalifikacji czy nabycie nowych umiejetnosci mogto (poza np. samym faktem zmiany miejsca
czy stanowiska pracy) wywotac¢ efekt w postaci wzrastajgcej satysfakcji z wykonywanej pracy
czy przyczynié sie do zmniejszenia obaw o mozliwosc znalezienia innego zatrudnienia. Widaé
tu wiec, ze w Wielkopolsce, w ktdrej sytuacja na rynku pracy nie utatwia zachodzenia zmian
ujetych we wskazniku, jest pole do poprawy sytuacji gtéwnie w zakresie zmian pozawskazni-
kowych. Obiektywnie rzecz biorgc z uwagi na wyjsciowq strukture zatrudnienia uczestnikow
(praca najemna, umowy na czas nieokreslony itd.) trudno bytoby generowac przyrosty
wskaznika. Analiza sytuacji zawodowej uczestnikéw projektéw w ramach Pl 8v (tabela 22)
ujawnita, ze jedna trzecia uczestnikdw byta osobami samozatrudnionymi, zas dwie trzecie to
osoby pracujgce w oparciu o umowy o prace. W ich przypadku przyrosty wskaznika sg moz-
liwe do osiggniecia jedynie w obrebie ograniczonej liczby wymiaréw. Oznacza to

w przypadku pracownikéw najemnych mozliwos$¢ uzyskania zmiany w zakresie wymiaru cza-
su pracy (dotyczy osdb zatrudnionych w niepetnym wymiarze) bgdz zmiany pracy lub stano-
wiska na inne wymagajace wyzszych kompetencji. Natomiast w przypadku oséb prowadza-
cych dziatalnos$¢ gospodarcza nie jest mozliwe odnotowanie poprawy ujetej w metodologii
pomiaru majacego na celu identyfikacje poprawy sytuacji uczestnika projektu na rynku pracy
w odniesieniu do formy zatrudnienia czy tez wymiaru czasu pracy. Wykluczenie z pomiaru
wskaznika oséb samozatrudnionych na wejsciu do projektu spowodowatoby wzrost jego
wartosci do 20,2%, a w samej grupie oséb samozatrudnionych poprawa sytuacji zawodowej
dotyczytaby jedynie 7,5% uczestnikdw projektow.

W przypadku uczestnikéw projektdw w ramach Pl 8v rzadziej niz miato to miejsce

w przypadku ogdtu respondentdéw, odnotowywane byly sytuacje wystepowania braku zmian,
zaréwno wskaznikowych, jak i pozostatych. Rzadziej takze obserwowano sytuacje zaistnienia
zmian niekorzystnych. Tego rodzaju wyniki sugerujg skutecznos¢ wsparcia oferowanego

w projektach w ramach Pl 8v.

Wykres 10. Udziat uczestnikdw projektéw w ramach Pl 8v, w przypadku ktérych nie zaszta zadna

zmiana wskaznikowa, pozawskaznikowa oraz nie zaszty zadne zmiany ujmowane tacznie
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Udziat osdb, u ktorych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu nie zaszta zadna zmiana wskaznikowa

Udziat osdb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu nie zaszta zadna inna zmiana

Udziat 0sdb, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu nie zaszty zadne zmiany (wskaznikowe i
pozawskaznikowe)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=690
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Wykres 11. Udziat uczestnikéw projektéw w ramach Pl 8v, w przypadku ktdrych zaszta

niekorzystna zmiana wskaznikowa, pozawskaznikowa oraz zmiany niekorzystne ujmowane tacznie
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Udziat 0s6b, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu wystapita jakas niekorzystna zmiana
wskaznikowa

Udziat oséb, u ktorych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu zaszta inna niekorzystna zmiana

Udziat 0s6b, u ktérych 6 miesiecy po opuszczeniu
programu zaszta jakakolwiek niekorzystna zmiana
(wskaznikowa i pozwskaznikowa)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=690

Réwniez uczestnicy indywidualnych wywiaddéw pogtebionych odnoszacy sie do projektow
realizowanych w ramach Pl 8v wskazywali na uwarunkowania wynikajace z uksztattowania
sie rynku pracy pracownika. Zatem dziatania ukierunkowana na rozwéj kompetencji pracow-
nikdw wyposazajg ich w atuty pozwalajgce na poszukiwanie nowej atrakcyjniejszej pracy, a
co za tym idzie niosg ze sobg ryzyko, ze pracownicy mogg opusci¢ dotychczasowe miejsce
pracy.

Zalezy z czego dany pracownik skorzysta, z jakiej formy wsparcia, pomocy i jak to potem
sie przektada. Dzisiaj na rynku pracy wyglgda, jak wyglgda. Raczej idziemy w kierunku
rynku pracownika. Do niedawna byto odwrotnie, Zze jednak cztowiek zabiegat i nie mdogt
tej pracy znalezé. Ale czy jakies takie mate formy doskonalenia, na pewno poszerza swoje
kompetencje, umiejetnosci i moze czuje sie pewniej i moze sie starac o jakies lepsze sta-
nowisko.

[IDI_4]

Dwodch uczestnikéw indywidualnych wywiadu pogtebionych zasygnalizowato problem niskiej
motywacji do zmiany stanowiska pracy przez pewne kategorie pracownikow.

Tak, tak jak rozmawiatysmy, ja ich podzielitam na grupe trzech pracownikdw. Niektdrzy
nie chcq i nigdy nie bedq chcieli, nigdy nikogo nie zmusimy. | nawet sama mam takie
wrazenie, Ze jest gdzies osoba tam na jakims stanowisku i nigdy nie bedzie chciata pra-
cowad, gdzie ma mozliwos¢ i wydaje mi sie, ze bez problemu by sobie dat rade na wy:z-
szym stanowisku, ale tego nie chce. Bo boi sie odpowiedzialnosci, wiecej bedzie miaf na
gfowie.

[IDI_3]

A sg osoby, ktdre nigdy nie bedqg chciaty sie szkolic¢ i nigdy nie bedg chciaty sie rozwijac, i
poziom bezpieczeristwa minimum jest dla nich wystarczajgcy.

[IDI_6]
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5.3. Wptyw interwencji WRPO na sytuacje zawodowa uczestnikéw projektéw: kluczowe
wymiary

Do oceny szeroko rozumianej sytuacji zawodowej uczestnikéw projektéw na rynku pracy

w przedmiotowej ewaluacji (podobnie zresztg jak do oceny pozostatych aspektéw analizo-
wanych w dalszej czesci opracowania) brane sg pod uwage, zgodnie z zatozeniem wynikaja-
cym w Wytycznych, osoby pracujgce w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie. W trakcie
badania pozyskiwane byty informacje, czesciowo wykorzystane zresztg do obliczenia warto-
$ci wskaznika rezultatu dtugoterminowego, ktére odnosity sie do rozmaitych aspektéw sytu-
acji respondentdw badania na rynku pracy. Odnoszg sie one nie tylko do wymiaréw wskazni-
kowych (stabilnos¢ zatrudnienia, wymiar czasu pracy, zmiany stanowiska/miejsca pracy), ale
rowniez do aspektéw wykraczajgcych poza te zmienne, w duzej mierze subiektywnie ocenia-
nych, jak chociazby ocena adekwatnosci wynagrodzenia czy zmian w poziomie satysfakcji z
wykonywanej pracy.

Podstawowym aspektem jest ogélny charakter aktywnosci zawodowej. Z prezentowanych
danych wynika, ze ponad trzy czwarte objetych badaniem osdb pracujgcych w jakiejkolwiek
formie w chwili rozpoczecia projektu posiadato status statych pracownikéw najemnych, za$
ogotem 22,5% uczestnikdw projektow prowadzito dziatalno$é gospodarczg — z czego 5,3%
przypada na dziatalno$¢ o charakterze rolniczym (por. wykres 12). Pozostate opcje wskazy-
wane byly znacznie rzadziej, co odpowiadato niewielkim lub wrecz marginalnym udziatom
procentowym. Warto jednoczesnie podkresli¢, ze nieliczne osoby wybieraty wiecej niz jedna
odpowiedz odzwierciedlajacg ich sytuacje, co skutkuje faktem sumowania sie wskazan do
wiecej niz 100%. Ma to swoje uzasadnienie, bowiem np. praca najemna nie wyklucza mozli-
wosci prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej/gospodarstwa rolnego czy pomocy

w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej/w gospodarstwie rolnym.

Wykres 12. Charakter aktywno$ci zawodowej uczestnikow projektéow w chwili rozpoczecia udziatu

w projekcie
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Pracownik, ale nie we wtasnej firmie
Prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
Prowadzenie wtasnego gospodarstwa rolnego

Praca dorywcza

Pomoc w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwie rolnym

Udziat w ptatnym stazu lub praktyce

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907
Nalezy podkresli¢, ze tego rodzaju struktura jest pochodng utrzymujgcej sie korzystnej sytua-
cji na wielkopolskim rynku pracy, co potwierdzajg analizy poréwnawcze z wynikami 1 pomia-
ru, czyli badania ewaluacyjnego stanowigcego wczesniejszy etap badania wptywu interwencji
WRPO na regionalny rynek pracy.
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Do pewnego stopnia potwierdzeniem korzystnej sytuacji na rynku pracy jest rowniez to,

ze w zbiorowosci uczestnikéw projektédw finansowanych w ramach WRPO 2014+ bedacych
respondentami badania dominowaty osoby, ktére pracowaty po uptywie 6 miesiecy

od momentu zakoriczenia ich udziatu w projekcie. Fakt ten nie zostat potwierdzony jedynie
przez 4,6% respondentdw, co mozna uznac jako efekt dobrej sytuacji na rynku pracy (wykres
13). Trudno jednak o jednoznaczng i definitywng ocene, na ile taki stan jest podyktowany
uwarunkowaniami makroekonomicznymi (mozna je podsumowac stwierdzeniem

o generalnie dobrej koniunkturze gospodarczej, ktérej przejawem jest m.in. niska stopa bez-
robocia), a w jakim stopniu jest pochodng wptywu projektéw lub innych czynnikéw lezgcych
poza mozliwosciami ich oddziatywania. Faktem jest, ze stwierdzony wysoki udziat oséb
utrzymujacych zatrudnienie po opuszczeniu programu jest podobny do zidentyfikowanego w
ramach 1 pomiaru wartosci wskaznika rezultatu (po 6 miesigcach prace w jakiejkolwiek for-
mie deklarowato wowczas 97% uczestnikdw projektow), jak réwniez podobny do wartosci
zaobserwowanych w ramach innych ewaluacji przedmiotowego wskaznika realizowanych w
innych regionach®, Wptyw na taki stan rzeczy miata zapewne korzystna koniunktura gospo-
darcza oddziatujgca na rynek pracy (niska stopa bezrobocia, rosngce zatrudnienie etc.) w
poszczegdlnych regionach, cho¢ oczywiscie nie wszedzie w jednakowym stopniu. Patrzac
jednak na dane dotyczgce rynku pracy w ujeciu historycznym mozna stwierdzi¢, ze sytuacja
w Polsce jest obecnie pod tym wzgledem najkorzystniejsza od 1990 roku.

Wykres 13. Utrzymywanie przez respondentéw zatrudnienia 6 m-cy po zakoriczeniu udziatu
w projekcie
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Aktywos¢ zawodowa

Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Tego rodzaju stan jest pochodng zjawisk zachodzacych w gospodarce wolnorynkowej, kto-
rych elementem jest chociazby bezrobocie frykcyjne. Stanowi ono nieredukowane minimum
bezrobocia, ktére powstaje w zwigzku z powolnoscig przystosowan struktury podazy sity
roboczej i struktury popytu na site roboczg. W dynamicznej gospodarce ciggle zachodzg bo-
wiem procesy dotyczgce tworzenia i likwidacji miejsc pracy, naptywu i odptywu sity roboczej
z rynku pracy oraz zmiany miejsc pracy przez pracownikdéw.*! Fakt niepotwierdzenia przez
4,6% uczestnikow projektéw podejmowania zatrudnienia w 6 miesiecy po opuszczeniu pro-

40 por. Badanie ewaluacyjne pn. Oszacowanie wartoéci wskaznika dotyczacego uczestnikdéw znajdujgcych sie
w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
wodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020, str. 33; Badanie ewaluacyjne w zakresie oszacowania wartosci wy-
branych wskaznikow rezultatu dtugoterminowego w ramach 9, 10, 11 i 12 osi priorytetowej RPO WL 2014-
2020, str. 56
41 W. Wozniak, Analiza bezrobocia w Polsce w latach 2004-2014, Studia i Prace Wydziatu nauk Ekonomicznych
i Zarzgdzania Uniwersytetu Szczecinskiego, Nr 42, T. 1, Szczecin 2015, Str. 271
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gramu nie musi oznacza¢ utrzymywania sie tej sytuacji w momencie realizacji badania. Juz
sam fakt, ze kilka procent ankietowanych nie potrafito odpowiedzie¢ na pytanie o aktywnos¢
zawodowa sprzed kilku lub kilkunastu miesiecy jest przestanka do stwierdzenia, ze zmiany
pracy/pracodawcéw powigzane z przerwami w zatrudnieniu sg na wspoétczesnym rynku pra-
cy zjawiskiem jak najbardziej normalnym czy tez powszechnym.
Wykres 14. Charakter aktywnosci zawodowej respondentow 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Pracownik, ale nie we wtasnej firmie
Prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
Prowadzenie wtasnego gospodarstwa rolnego

Praca dorywcza

Pomoc w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwie rolnym

Udziat w ptatnym stazu lub praktyce

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Po uptywie 6 miesiecy od momentu zakoriczenia projektu ponad trzy czwarte aktywnych
zawodowo respondentdéw (76,5%) posiadato status statych pracownikéw najemnych,

za$ 22,7% os6b prowadzito dziatalnos¢ gospodarczg — z czego 5,0 p.p. przypadato na dziatal-
nos$¢ o charakterze rolniczym (wykres 14).

Analizujac sytuacje zawodowa wg zmiennych charakteryzujacych uczestnikow projektow
nalezy mie¢ na uwadze, ze w przypadku Pl 9i oraz Pl 9v w badaniu wzieto udziat po jednym
uczestniku projektéw. Z tego powodu z wnioskowania na temat prawidtowosci zaleznych od
rodzaju wsparcia nalezy wytgczyé wskazane Pl. W pozostatych przypadkach obserwujemy
relatywnie wyzszy udziat oséb prowadzgcych wtasng dziatalnos¢ gospodarczg w przypadku
uczestnikéw projektow realizowanych w ramach Pl 8v, w ramach ktérych oferowane byto
gtéwnie wsparcie dla przedsiebiorstw i przedsiebiorcéow.

Tabela 20. Charakter aktywnosci zawodowej uczestnikdw projektéw w chwili rozpoczecia udziatu
w projekcie oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg Pl
Prowadzenie | Pracownik, Prowadzenie Pomoc w rodzinnej | Udziat w Nie wiem, nie

wtasnej ale nie we wtasnego dziatalnosci gospo- | ptatnym pamietam
dziatalnosci wtasnej dorywcza | gospodarstwa | darczej lub gospo- | stazu lub lub odmowa

gospodarczej | firmie rolnego darstwie rolnym praktyce odpowiedzi
Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
8iv 7,1% 91,8% 1,2% 0,0% 0,0% 1,2% 0,0%
Vv 34,8% 65,8% 4,1% 0,6% 0,9% 0,1% 0,0%
Vi 14,1% 76,4% 1,6% 10,4% 2,4% 0,2% 0,0%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
9iv 21,8% 77,3% 6,1% 1,7% 1,7% 0,9% 0,0%

i

] 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Prowadzenie | Pracownik, Prowadzenie Pomoc w rodzinnej | Udziat w Nie wiem, nie
wtasnej ale nie we | Praca wtasnego dziatalnosci gospo- | ptatnym pamietam
dziatalnosci wiasnej dorywcza | gospodarstwa | darczej lub gospo- | stazu lub lub odmowa
gospodarczej | firmie rolnego darstwie rolnym praktyce odpowiedzi
Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
Oi 2,3% 98,1% 0,5% 0,5% 0,0%
10iii 15,3% 78,2% 2,5% 6,2% 1,1%
10iv 11,2% 82,5% 4,0% 5,3% 2,4%
tnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu
8iv 9,4% 91,8% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 1,2%
8v 34,3% 66,5% 4,1% 0,4% 0,7% 0,4% 1,4%
8vi 13,4% 75,6% 1,4% 9,6% 2,9% 0,2% 1,2%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
\Y; 23,1% 76,0% 4,4% 1,7% 1,7% 0,0% 0,4%
Vv 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0 3,2% 95,4% 0,9% 0,5% 0,0% 0,5% 2,8%
10iii 15,8% 76,4% 3,0% 5,9% 1,5% 0,3% 1,8%
10iv 13,4% 80,3% 5,4% 5,4% 2,4% 0,4% 1,6%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
=3907
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W kontekscie charakteru aktywnosci zawodowej nalezy takze zwrdci¢ uwage na relatywnie
wysoki udziat oséb deklarujgcych prowadzenie wtasnego bgdz pomoc w prowadzeniu go-
spodarstwa rolnego w przypadku projektow z Pl 8vi (w sumie 13% uczestnikow projektow),
co moze wynikac z przyjetych kryteriéw dostepu przewidujacych, ze grupe docelowg

w ramach projektu stanowig co najmniej w 10% osoby, ktére zamieszkujg miejscowosci po-
nizej 20 tys. mieszkancodw, w tym w szczegdlnosci obszary wiejskie (zgodnie z definicja
GUS).*? Mozna przyjaé, ze tego rodzaju kryterium zwieksza prawdopodobieristwo objecia
wsparciem oséb prowadzacych dziatalnos¢ rolnicza. Pomiedzy momentem rozpoczecia
udziatu w projekcie a okresem 6 miesiecy po jego zakonczeniu wystepujg jedynie kosme-
tyczne réznice pod wzgledem deklarowania prowadzenia dziatalnosci rolniczej. Sytuacja ko-
biet 6 miesiecy po opuszczeniu programu jedynie nieznacznie rdznifa sie od sytuacji mez-
czyzn. Respondentki rzadziej prowadzity dziatalnos¢ gospodarczg na zasadach ogdlnych, lecz
czesciej deklarowaty prowadzenie wtasnego gospodarstwa rolnego. Z kolei wyzszy

w przypadku kobiet byt udziat pracy najemnej (zatrudnienia w oparciu o umowe o prace) i to
dos$¢ wyraznie, bowiem az o 7 p.p. (78,9% w przypadku kobiet wobec 71,4% wsréd mez-
czyzn). Zidentyfikowana struktura jest pod tym wzgledem podobna do tej zaobserwowanej
w ramach 1 pomiaru przedmiotowego wskaznika. Po uptywie 6 miesiecy od zakonczenia
udziatu w projekcie réznice utrzymuja sie na bardzo zblizonym poziomie wzgledem tych

z momentu przystgpienia przez respondentdéw do udziatu w projekcie.

42 por. Kryteria wyboru projektéw dla poszczegdlnych osi priorytetowych, dziata i poddziatar (EFS), str. 45
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Tabela 21. Charakter aktywnosci zawodowej uczestnikow projektow w chwili rozpoczecia udziatu
w projekcie oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg pici
Prowadzenie Pracownik, Prowadzenie Pomoc w rodzinnej Udziat w
wtasnej dzia- | ale nie we Praca wtasnego dziatalnosci gospodar- ptatnym
talnosci go- wtasnej dorywcza | gospodarstwa | czejlub gospodarstwie stazu lub
spodarczej firmie rolnego rolnym praktyce

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
13,0%
mezczyzna 24,2%
Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

13,1% 78,9% 2,5% 5,6% 2,0% 0,4%
25,3% 71,4% 3,7% 4,6% 1,3% 0,3%

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Tabela 22. Charakter aktywnosci zawodowej uczestnikow projektow w chwili rozpoczecia udziatu

w projekcie oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg grup wieku
Prowadzenie . Prowadzenie L Udziat w
. Pracownik, ale Pomoc w rodzinnej dzia-
wtasnej dziatal- | . .| Praca wtasnego go- , . . ptatnym
L. nie we wtasnej talnosci gospodarczej lub .
nosci gospo- — dorywcza spodarstwa . stazu lub
. firmie gospodarstwie rolnym
darczej rolnego praktyce

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

18 - 29 15,9%

30-39 19,4%

40 - 49 15,0%

50 -59 17,4% 73,7% 2,1% 9,8% 2,1% 0,1%

CIONRVICITI 27,3% 68,4% 4,8% 2,1% 1,1% 1,1%

Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

18 - 29 16,3% 77,5% 6,6% 2,1% 1,7% 0,5%

30-39 21,2% 75,6% 2,7% 3,0% 1,0% 0,5%

40-49 15,2% 81,6% 2,3% 4,9% 1,3% 0,4%

50 -59 17,1% 72,5% 1,9% 9,3% 2,7% 0,2%
CIONRVIEEIN 27,3% 67,4% 4,3% 1,6% 1,6% 0,0%
Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Jesli chodzi o wyksztatcenie, to bez watpienia jest ono cechg, ktéra oddziatuje na postawy
0s6b w kontekscie aktywnosci zawodowej. Jest rowniez determinowane szeregiem czynni-
kéw, miedzy innymi miejscem zamieszkania, zarowno w kontekscie rozréznienia na miasta i
obszary wiejskie, jak i w ujeciu przestrzennym (regionalnym czy wewnatrzregionalnym)*3,
Jednak nalezy mie¢ na uwadze, ze samo dostrzeganie zaleznosci pomiedzy poziomem wy-
ksztatcenia a sytuacjg czy postawami uczestnikéw projektdw jest osadzone w kontekscie
zatozen interwencji, ktéra jest poddawana ewaluacji. Zasady doboru oséb objetych wspar-
ciem w ramach pewnych dziatan czy Pl wprost wskazywaty na kategorie spotecznej znajdu-
jgce sie w niekorzystnej sytuacja spoteczno-ekonomicznej, zas specyfika innych projektéw
pociggata ze sobg nastepstwo w postaci obejmowania wsparciem oséb z wyzszym wyksztat-

43 Por. T. Salaiski (2009), Poziom wyksztatcenia ludnosci jako czynnik rozwoju regionalnego na przyktadzie
wojewddztwa mazowieckiego, MAZOWSZE Studia Regionalne Nr 2, str. 161-182; D. Kmie¢ (2016),
Uwarunkowania aktywnosci edukacyjnej Iludnosci wiejskiej w wieku produkcyjnym, Roczniki Naukowe
Stowarzyszenia Ekonomistow Rolnictwa i Agrobiznesu, Tom XVIII, Zeszyt 2, str. 149-153
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cenie, jak cho¢by ma i bedzie miato to miejsce w przypadku dziatarn adresowanych do pra-
cownikow oswiaty. Widzimy wiec, ze wzglednie duzo oséb z wyksztatceniem podstawowym
lub gimnazjalnym prowadzi wiasne gospodarstwo rolne (lub pomaga w prowadzeniu), czyli
zamieszkuje obszary wiejskie (m.in. zatozenie takie stanowito podstawe doboru odbiorcow
wsparcia w ramach Pl 8vi czyli programéw zdrowotnych). Poza tym mozemy zaobserwowacé
wyzszy niz w przypadku innych grup udziat oséb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg oraz
Swiadczgcych prace najemng wsrdd uczestnikéw projektdw z wyksztatceniem wyzszym.

Tabela 23. Charakter aktywnosci zawodowej uczestnikow projektéow w chwili rozpoczecia udziatu

w projekcie oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg wyksztatcenia
Prowadzenie | Pracownik, Prowadzenie | Pomoc w rodzinnej Udziat w
wiasnej ale nie we Praca wtasnego dziatalnosci gospodar- | ptatnym
dziatalnosci | wtasnej dorywcza | gospodarstwa | czej lub gospodarstwie | stazu lub
gospodarczej | firmie rolnego rolnym praktyce

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

nizsze niz podstawowe [Is[ORIZ
podstawowe 12,3% 78,5% 3,1% 7,7% 4,6% 0,0%
gimnazjalne 4,5% 54,5% 34,1% 2,3% 9,1% 2,3%
ponadgimnazjalne 15,4% 76,7% 2,7% 7,9% 1,8% 0,5%

policealne 18,3% 3,4% 8,6% 1,9% 0,0%
wyzsze 22,1% 2,2% 0,6% 0,5% 0,4%
Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

nizsze niz podstawowe [JE{eJON0}7S 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

podstawowe 7,7% 76,9% 1,5% 7,7% 4,6% 3,1%
gimnazjalne 6,8% 52,3% 36,4% 4,5% 9,1% 2,3%
15,9% 75,2% 30% |7,6% 2,0% 0,3%
18,3% 69,8% 2,6% |7,5% 2,6% 0,4%
22,9% 78,9% 2,1% |0,6% 0,7% 0,2%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=3907

Oceniajgc zmiany zachodzace w sytuacji uczestnikow projektéw oprécz wspomnianej wcze-
$niej sytuacji na rynku pracy nalezy wzigé pod uwage réwniez szereg innych czynnikéw od-
dziatujacych zaréwno na podaz (postawy pracownikéw i oséb poszukujacych pracy), jak

i popyt na prace (dziatalnos¢ przedsiebiorstw w zakresie pozyskiwania pracownikéw). Sg one
powigzane z kosztami pracy, systemem zasitkéw, poziomem ptac, mobilnoscig pracownikow,
ale takze aktualng faza cyklu koniunkturalnego czy, do pewnego stopnia powigzanym

z koniunkturg, poziomem popytu na dobra i ustugi. Nie nalezy takze zapominac

o potencjalnym wptywie dziatan z katalogu polityk publicznych, np. sektorowych (polityka
gospodarcza, edukacji itp.) czy horyzontalnych (np. polityka regionalna, spéjnosci), ktére
wprost lub posrednio oddziatujg na zachowania uczestnikéw rynku pracy.

Tego rodzaju konstatacje pokazujg, ze wptyw projektéw nalezy rozpatrywac jedynie ja-

ko jedng ze zmiennych warunkujgcych sytuacje pracownikow na rynku pracy. Ze-

spot uwarunkowan jest bowiem znacznie szerszy wptywajac na rynek pracy w rézny sposéb i
na réznych poziomach (ogdlnokrajowym, regionalnym czy lokalnym). Wskazuje na to row-
niez opracowanie ,Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Wielkopolskim na
2018 rok”, zgodnie z ktérym ksztatt lokalnego rynku pracy zalezy od wielu czynnikéw, wsréd
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ktorych jako najistotniejsze wymieni¢ nalezy rozwdj gospodarczy, przedsiebiorczos¢ miesz-
kancow regionu, poziom edukacji, wyksztatcenie mtodziezy oraz dopasowanie oferty ksztat-
cenia do wymagan rynku pracy.**

Kolejnym aspektem charakteryzujgcym sytuacje uczestnikéw projektu na rynku pracy

w okreslonych odstepach czasu od zakonczenia udziatu we wsparciu jest stabilno$é formy
zatrudnienia. Podobnie przy tym jak w przypadku stabilnosci zatrudnienia (charakteru ak-
tywnosci zawodowej), rowniez i tutaj zmiany mogty odbywac sie w réznych kierunkach, po-
legajac na przechodzeniu pomiedzy mniej lub bardziej korzystnymi formami zatrudnienia.

Wykres 15. Forma zatrudnienia uczestnikow projektow w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Samozatrudnienie/dziatalnos¢ gospodarcza na zasadach _ 0
ogdlnych b
Umowa o prace na czas okreslony _ 15,8%

Umowa o dzieto/umowa zlecenia

Praca bez umowy

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Jak pokazaty wyniki badania 58,3% objetych badaniem oséb w chwili przystepowania do
udziatu w projekcie byto zatrudnionych w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony, co
byto istotng determinantg osiggniecia wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego,
zwtaszcza w czesci odnoszacej sie do stabilnosci zatrudnienia (7,0%). Jesli zsumuje sie udziaty
odpowiedzi wskazujgcych na obydwa warianty umdéw o prace na czas okreslony i nieokreslo-
ny, faczny udziat wyniesie 74,1%. Dziatalno$¢é gospodarcza prowadzito 19,1% osdb*>. W przy-
padku umoéw cywilnoprawnych udziat odpowiedzi wynidst 4,7%, zas w pozostatych przypad-
kach odnotowywane udziaty byty jeszcze nizsze lub wrecz marginalne.

44 Plan Dziatarh na Rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Wielkopolskim na 2018 rok, Wojewddzki Urzad Pracy
w Poznaniu, Poznan 2018 r., str. 12
4 Nalezy skomentowaé ten udziat w odniesieniu do udziatu wynoszgcego 22,5% (suma odsetka osdb
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na zasadach ogdlnych oraz rolniczg — wykres 12). Rozbieznos¢ ta wynika
z faktu, ze dziatalnosci gospodarcze mogg petnic role kontraktéw i wywotywac w odbiorze respondentéw efekt
zblizony do umowy o prace. Skutkiem tego respondenci pytani o aktywnos¢ zawodowa wskazywali, ze s3
pracownikami najemnymi precyzujac nastepnie w kolejny pytaniu kwestie samozatrudnienia.
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Wykres 16. Forma zatrudnienia uczestnikow projektow 6 miesiecy od zakonczenia udziatu
w projekcie
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Umowa o prace na czas nieokreslony

Samozatrudnienie/dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach
ogdlnych

Umowa o prace na czas okreslony

Umowa o dzieto/umowa zlecenia

Praca bez umowy

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Dokonane obserwacje sg podobne pod katem struktury wzgledem do zidentyfikowanych

w ramach 1 pomiaru Wskaznika, kiedy to rowniez przed przystgpieniem do projektu zaob-
serwowana zostata dominacja zatrudnienia w oparciu o umowe o prace, cho¢ udziat uméw o
prace na czas okres$lony byt nieco wyzszy, siegajac 23,5%, z kolei umowy o prace na czas nie-
okreslony stanowity 67,2% form zatrudnienia. Obecnie zatem wyjsciowa sytuacja pod tym
wzgledem byta mniej korzystna (udziat umdéw o prace na czas okreslony byt na poziomie
15,8%, a umoOw o prace na czas nieokre$lony na poziomie 58,3%), co i tak do pewnego stop-
nia ograniczato mozliwos¢ zaistnienia poprawy w analizowanym aspekcie (mniejsza mozli-
wos$¢ zmiany sytuacji na korzystniejszg). Po 6 miesigcach po zakonczeniu korzystania ze
wsparcia udziat oséb zatrudnionych w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony byt
relatywnie wyzszy niz stwierdzony w ramach 1 pomiaru (55,9%), ale zaobserwowano wéw-
czas takze wyzszy poziom wskazan na samozatrudnienie (okoto jednej pigtej).

Struktura form zatrudnienia jest w duzej mierze pochodng prezentowanych wyzej analiz do-
tyczacych aktywnosci zawodowej (czyli odpowiedzi na pare pytan P2 i P11 sg pochodng od-
powiedzi na pytania P1i P7). Przewaga iloSciowa wskazan na prace najemng implikuje udziat
form zatrudnienia w oparciu o umowy o prace na czas nieokreslony, ktére jest dominujgce
niezaleznie od PI, w ramach ktdrego realizowane byty projekty objete ewaluacjg. Trzeba
przy tym pamietaé o tym, ze dominacja umoéw o prace moze by¢ takze po czesci pochodng
zmian, jakie zaszty w ostatnich latach na polskim rynku pracy. Chodzi o zmiany prawne (po-
legajace chociazby na dgzeniu do ograniczenia zatrudnienia w oparciu o umowy cywilno-
prawne), jak i koniunkturalne (niska stopa bezrobocia stawiajgca pracownikéw

w korzystniejszej sytuacji wobec pracodawcéw). Pomiedzy momentem rozpoczecia udziatu
w projekcie a okresem 6 miesiecy po jego zakoriczeniu wystepujg jedynie kosmetyczne réz-
nice w poziomie wskazan na te formy zatrudnienia.
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Tabela 24. Forma zatrudnienia uczestnikow projektéw w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
oraz 6 miesiecy po zakoniczeniu projektu wg PI%¢

Nie wiem, nie pamietam,
odmowa odpowiedzi lub
L, Praca bez Lo .
atalnos¢ gospodarcza Umow brak odpowiedzi w przyp. |Ogétem
¥ 0s. prowadzacych wtasng
dziatalnos¢

Umowa o prace Umowa o Samozatrudnienie/dzi
Umowa o prace .
na czas dzieto/umowa

. , na czas okreslony| . ,
nieokreslony zlecenia na zasadach ogdlnych

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
1,2%

100,0%

15,9% 5,5% 30,7% 0,3% 0,9% 100,0%
10,9% 3,9% 20,4% 1,5% 0,9% 100,0%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
13,1% 7,9% 19,2% 3,5% 0,0% 100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
13,4% 2,8% 0,9% 0,0% 0,9% 100,0%

4,1% 19,0% 0,8% 1,8% 100,0%
5,9% 13,2% 0,4% 1,3% 100,0%
Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

20,0% 0,0% 5,9% 1,2% 1,2% 100,0%
17,4% 3,8% 29,3% 0,1% 1,2% 100,0%
11,0% 2,9% 17,5% 3,7% 2,3% 100,0%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
17,9% 4,8% 19,7% 0,9% 1,3% 100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
12,5% 0,9% 0,5% 0,0% 4,2% 100,0%
16,5% 3,0% 16,9% 1,6% 2,4% 100,0%
21,5% 4,1% 13,5% 0,6% 1,5% 100,0%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektdow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Sytuacja kobiet réznita sie od sytuacji mezczyzn w podobny sposéb, zaréwno w chwili rozpo-
czecia udziatu w projekcie, jak i 6 miesiecy po jego zakoriczeniu. Respondentki wyraznie rza-
dziej prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg, natomiast czesciej pracowaty w oparciu

o najstabilniejszg z form zatrudnienia, tj. umowe o prace na czas nieokreslony.

Tabela 25. Forma zatrudnienia uczestnikéw projektow w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg ptci

. Nie wiem, nie pamietam,
Samozatrudnienie/d L
Umowa o prace |Umowa o prace |Umowa o Jiatalnodd odmowa odpowiedzi lub brak
dzieto/umowa odpowiedzi w przyp. os.

gospodarcza na prowadzacych wtasng

nieokreslony .
h Inych o2
EERLECD CCEIE dziatalnos¢

100,0%
100,0%

100,0%
18,9% 3,3% 21,6% 0,6% 1,9% 100,0%
Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

46 W odniesieniu do sytuacji przed projektem odpowiedzi o forme zatrudnienia nie udzielaty osoby prowadzace
wtasng dziatalnos¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych oraz rolnicza. Dla zachowania spdéjnosci i
poréwnywalnosci danych prezentowanych dla obydwu punktéw czasowych objetych analizg osoby prowadzgce
wtasng dziatalnos¢ gospodarczg zostaty uwzglednione w prezentowanych zestawieniach.
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W przypadku wieku mozna dopatrywac sie okreslonych prawidtowosci, zgodnie z ktorymi
osoby starsze (w wieku 50+) relatywnie czesSciej prowadzity dziatalnosé gospodarczg. Warto
jednak zwrdci¢ uwage na to, ze udziat oséb prowadzgcych dziatalnosé gospodarczg w grupie
wiekowej 50-59 lat zmalat 6 miesiecy po zakorficzeniu udziatu w projekcie w poréwnaniu do
sytuacji wyjsciowej. Mogto to wynikac z faktu, ze czes¢ oséb zaprzestato dziatalnos$ci decydu-
jac sie na zatrudnienie w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony (wzrost z 63,1% do
64,1%) lub prace bez umowy (wzrost 1,4% do 3,3%). Osoby mtodsze za$ (zapewne bez wiek-
szych zobowigzan rodzinnych i na poczatku drogi zyciowej), czesciej dopuszczaty zatrudnie-
nie w oparciu o mniej stabilne formy, jak umowa o prace na czas okreslony czy umowy cy-
wilnoprawne. Moze to wynikaé rowniez z faktu, ze mtodzi ludzie czesciej zmieniajg prace,

a pierwsza umowa zazwyczaj jest na czas okreslony, jak réwniez nie mozna wykluczy¢ sytua-
cji, w ktérej to pracodawcy nie chcg oferowac statego zatrudnienia.

Tabela 26. Forma zatrudnienia uczestnikéw projektéw w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg grup wieku

.. Nie wiem, nie pamigtam,
Samozatrudnienie/d .
Umowa o prace Umowa o brac Umowa o Jiatalnodé odmowa odpowiedzi lub
na czas prace dzieto/umowa brak odpowiedzi w przyp. [Ogétem

. , na czas okreslony| gospodarcza na
nieokreslony os. prowadzacych wtasng

zlecenia P
zasadach ogdlnych . o
goiny dziatalnos¢

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

100,0%
18,5% 5,1% 19,2% 0,3% 1,0% 100,0%
14,4% 1,8% 16,9% 0,6% 1,2% 100,0%
100,0%
100,0%

Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie
47,3% 27,9% 6,4% 14,4% 0,9% 3,1% 100,0%

57,4% 19,0% 3,0% 18,3% 0,2% 2,0% 100,0%
65,2% 15,1% 1,5% 15,6% 1,0% 1,7% 100,0%
64,1% 8,7% 3,0% 19,3% 3,3% 1,7% 100,0%
60 i wiecej EyWps 20,0% 4,6% 20,8% 0,8% 2,1% 100,0%

Zrédto: badanie wérdd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku, N
N=3907

Tabela 27. Forma zatrudnienia uczestnikéw projektéw w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg wyksztatcenia

Nie wiem, nie
pamietam, odmowa
Praca bez odpowiedzi lub brak
umowy odpowiedzi w przyp.
os. prowadzacych
wtasng dziatalnos¢

Samozatrudnie
Umowa o Umowa o Umowa o nie/dziatalnosé
prace naczas |prace naczas |dzieto/umowa |gospodarcza na
nieokreslony |okreslony zlecenia zasadach

ogolnych

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
nizsze niz podstawowe[0X0}73 100,0% 100,0%
podstawowe 13,0% 3,3% 10,9% 4,3% 1,1% 100,0%
26,7% 33,3% 6,7% 4,4% 8,9% 100,0%
17,2% 4,6% 19,1% 0,9% 1,3% 100,0%
5,6% 25,4% 1,1% 1,1% 100,0%
3,8% 18,7% 0,5% 0,8% 100,0%
Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie
nizsze niz podstawowe|[€X8} 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
podstawowe 64,1% 20,7% 1,1% 6,5% 6,5% 1,1% 100,0%
gimnazjalne 22,2% 31,1% 26,7% 6,7% 4,4% 8,9% 100,0%
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Nie wiem, nie
pamietam, odmowa
odpowiedzi lub brak
odpowiedzi w przyp.
0s. prowadzacych
wtasng dziatalnos¢

Samozatrudnie
Umowa o Umowa o Umowa o nie/dziatalnosé
prace naczas |prace naczas |dzieto/umowa |gospodarcza na

nieokreslony |okreslony zlecenia zasadach
0golnych

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
ponadgimnazjalne 16,9% 100,0%
16,0% 3,4% 21,3% 3,0% 3,4% 100,0%
14,1% 2,4% 17,7% 0,3% 1,8% 100,0%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Podobnie jak w przypadku charakteru aktywnosci zawodowej, tak i przy formach zatrudnie-
nia mozna dopatrywac sie prawidtowosci zwigzanych z wyksztatceniem uczestnikow projek-
téw (por. tabela 29). Osoby lepiej wyksztatcone czesciej pracowaty w oparciu o umowe o
prace na czas nieokreslonym tak w chwili rozpoczecia projektu, jak i 6 miesiecy po jego za-
koriczeniu. Generalnie jednak wydaje sie, ze rynek pracy absorbuje obecnie pracownikéw o
réznych, nawet najprostszych kwalifikacjach, co jest efektem generalnego niedoboru pra-
cownikow na réoznych stanowiskach i w réznych branzach. Z tego wzgledu nawet osoby naj-
stabiej wyksztatcone (na poziomie podstawowym), ale posiadajgce okreslone kwalifikacje sg
obecnie na rynku pracy w korzystnej sytuacji, czego efektem jest udziat w zatrudnieniu na
umowe o prace na czas nieokreslony na poziomie poréwnywalnym z pozostatymi grupami
wydzielonymi w oparciu o poziom wyksztatcenia.

Uzupetnieniem powyzszych informacji jest pordwnanie zmian, jakie zachodzity w zakresie
form zatrudnienia respondentéw w 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie

w odniesieniu do chwili rozpoczecia projektu, przy czym w mniejszym stopniu zaleznosc¢ ta
zaznacza sie w przypadku umoéw cywilnoprawnych, zas w najwiekszy w przypadku umow

0 prace na czas nieokreslony oraz witasnej dziatalnosci gospodarczej. Z prezentowanego dalej
zestawienia (tabela 30) wynika, ze dominujacg zasadg byto utrzymywanie sie okreslonej for-
my zatrudnienia, tj. umowa o prace na czas nieokreslony w wiekszosci przypadkdéw zostata
zachowana, podobnie jak umowa o prace na czas okre$lony czy wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej. Poza sytuacjami utrzymywania status quo wystepujgce kierunki zmian przybie-
raty nastepujgce formy:

= zatrudnienie w oparciu o umowy o prace na czas okreslony przechodzito
w zatrudnienie state (24,6%);

= praca w oparciu o umowy cywilnoprawne przeradzata sie w zatrudnienie w oparciu
0 umowy o prace, gtdwnie na czas okreslony (21,6%);

= praca bez umowy relatywnie czesciej niz w pozostatych przypadkach przeradzata sie
w samozatrudnienie respondentéw (22,9%). Fakt ten moze jednak wskazywaé, ze
moze to mie¢ zwigzek z dgzeniem do zalegalizowania dziatalnosci prowadzonej dotad
nieformalnie, cho¢ nie mozna takze wykluczyé, ze moze to by¢ efektem dgzenia do
dostosowania sie do oferowanych warunkéw zatrudnienia (preferowanie przez da-

nego pracodawce umowy B2B w miejsce zatrudnienia w oparciu o umowe o prace).
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Tabela 28. Zmiany form zatrudnienia respondentéw 6 miesiecy po zakonczeniu projektu

w poréwnaniu do chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

Umowa o
prace na
czas okre-

Umowa o
dzie-
tfo/Umowa

Wiasna
dziatalnos¢
gospodarcza

Forma zatrudnienia 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie
Umowa o prace
na czas nieokre-
slony , .
Slony zlecenia

umowa o prace na czas nieokreslony [EXRAS 5,6% 0,4% 0,2%
Forma 24,6% 71,5% 1,0% 1,3% 0,0%
zatrudnienia 15,1% 21,6% 57,3% 4,9% 0,5%
w chwili 2,9% 8,6% 8,6% 22,9% 51,4%
rozpoczecia | wiasna dziatalnosé gospodarcza’’ 4,3% 2,0% 0,5% 85,0% 4,4%
odpowiedzi

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Wykres 17. Wymiar czasu pracy w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie oraz po 6 miesigcach od
zakonczenia udziatu
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W petnym / na caty etat

2,1%

W niepetnym / na czesc etatu, ale chciat(a) Pan(i)
pracowac na peten etat

W niepetnym / na czes¢ etatu, przy czym nie chciat(a)
Pan(i) pracowaé na peten etat

B W chwili rozpoczecia projektu

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi ® Po 6 miesiecach od zakoriczeniu

projektu

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3159

Kolejnym (poza sytuacjg zawodowg oraz formami zatrudnienia) aspektem charakteryzujagcym
sytuacje zawodowa uczestnikdw projektdw jest wymiar czasu pracy. Znaczgca wiekszos$é
(71,9%, zas po pominieciu brakéw danych jest to 88,9%) osdb objetych badaniem ilosciowym
juz w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie pracowata w petnym wymiarze czasowym (wy-
kres 17). Natomiast 4,4% respondentdéw pracowato w niepetnym wymiarze, lecz jako poza-
dang sytuacje osoby te traktowaty uzyskanie petnego etatu. Niewiele mniejszy udziat (3,6%)
odnotowany zostat w odniesieniu do sytuacji, w ktorej objete badaniem osoby pracowaty
wprawdzie na niepetny etat, lecz uznawaty te sytuacje za zgodng ze swoimi oczekiwaniami

47 Kategoria obejmuje zaréwno osoby prowadzace rolnicza, jak i pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza.
48 Na pytanie o wymiar czasu pracy w momencie rozpoczecia projektu nie odpowiadaty osoby prowadzace
rolniczg i pozarolniczg dziatalnos$¢ gospodarczg. Uwaga ta odnosi sie zaréowno do Wykresu 17, jak i do czterech
zaprezentowanych ponizej tabel (29-32).
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i nie dazyty do jakichkolwiek zmian w tym zakresie. W ich przypadku udziat w projekcie nie
mogt zatem przyczynic sie do poprawy sytuacji na rynku pracy. Zgodnie z definicjami wskaz-
nika rezultatu jednym z wymiaréw zmiany jest bowiem przejscie z niepetnego do petnego
zatrudnienia, przy czym niepetne zatrudnienie nalezy rozumiec jako niedobrowolne zatrud-
nienie w niepetnym wymiarze czasu pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba de-
klaruje, ze pracuje w niepetnym wymiarze czasu, poniewaz nie moze znalez¢ pracy na peten
etat. Rozwazania na temat sktonnosci do akceptacji przez uczestnikdw projektéw pozornie
mniej korzystnej sytuacji na rynku pracy jest o tyle istotne, ze tego rodzaju postawy mogg
determinowac wptyw projektéw poddanych ewaluacji w kontekscie sytuacji ich uczestnikow
na rynku pracy.

Sytuacja w analizowanym aspekcie zidentyfikowana w odniesieniu do momentu 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu w projektach réznita sie jedynie kosmetycznie od tej sprzed rozpo-
czecia projektu, jesli zestawi sie jedynie rozstrzygajace odpowiedzi na zadane pytanie. Wy-
kres 17 prezentuje rozktad odpowiedzi wraz z udziatem oséb prowadzacych dziatalnos¢ go-
spodarczg, wobec ktérych zastosowana zostata reguta przejscia w przypadku pytan o mo-
ment rozpoczecia projektu. Jesli analizie podda sie wytgcznie rozktady tych rozstrzygajacych
odpowiedzi, mozna stwierdzi¢, ze zaobserwowany stan rzeczy jest pochodng dominujgcej
formy aktywnosci zawodowej pod postacig pracy najemnej, jak réwniez zatrudnienia

W oparciu 0 umowy o prace.

Stosujgc analogiczny sposdb analizy danych, jesli przeanalizuje sie rozktad odpowiedzi

z uwzglednieniem parametréw wzietych pod uwage w prowadzonej analizie, to wzigwszy
pod uwage skale wskazan na prace petnoetatowg nie odnotowano istotnych rdéznic. W przy-
blizeniu 9 na 10 respondentéw uczestniczgcych w projektach z kazdego Pl wskazywato na
prace w petnym wymiarze zarowno w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie, jak i 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu.

Tabela 29. Wymiar czasu pracy w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie oraz 6 miesiecy po
zakoriczeniu projektu wg PI*°

Nie wiem, nie pamietam, odmowa
odpowiedzi lub brak odpowiedzi
W przyp. os. prowadzacych wtasng
dziatalnos¢

W niepetnym/czesé W niepetnym/czesé etatu,
etatu, ale chciat(a) przy czym nie chciat(a)

10,0% 100,0%
6,7% 5,5% 1,3% 100,0%
3,7% 4,8% 1,3% 100,0%
100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
3,8% 7,0% 2,2% 100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
7,0% 1,9% 1,4% 100,0%
6,3% 4,4% 1,4% 100,0%
4,4% 3,7% 0,7% 100,0%

4 W odniesieniu do sytuacji przed projektem odpowiedzi o forme zatrudnienia nie udzielaty osoby prowadzace
wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg na zasadach ogdlnych oraz rolnicza.
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Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

2,5% 3,8% 0,0% 100,0%
5,0% 5,0% 2,1% 100,0%
3,0% 5,5% 2,1% 100,0%
100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
9iv 3,2% 5,4% 2,7% 100,0%
9v 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
10i 6,1% 0,5% 2,8% 100,0%
5,9% 3,8% 2,2% 100,0%
2,2% 2,5% 1,7% 100,0%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=3159

Nie zostaty zaobserwowane istotne réznice pomiedzy sytuacjg kobiet i mezczyzn

w analizowanym zakresie, choé nalezy wskaza¢, ze nieznacznie czesciej kobiety pracowaty

w niepetnym wymiarze czasu pracy, ktéry uznawaty za niesatysfakcjonujgcy. Miato to miej-

sce w obydwu punktach czasowych uwzglednionych w analizie, cho¢ w wiekszym stopniu ta

prawidtowosc¢ zaznaczata sie w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie. Trudno jednoznacznie

przesadzac o przyczynach takiego stanu rzeczy, a z pewnoscig nie mozna jednoznacznie iden-

tyfikowac tego jako przejawu relatywnie gorszej sytuacji kobiet na rynku pracy. Dodatkowo

takze nie potwierdzita sie tendencja zaobserwowana w ramach 1 pomiaru, kiedy to kobiety

wyraznie (5-6 krotnie) czesciej niz mezczyzni uznawaty za satysfakcjonujgcg prace w niepet-

nym wymiarze godzin.

Tabela 30. Wymiar czasu pracy w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie oraz 6 miesiecy po

zakonczeniu projektu wg pici
W niepetnym/czesé W niepetnym/czesé etatu, |Nie wiem, nie pamietam, odmowa

etatu, ale chciat(a) przy czym nie chciat(a) odpowiedzi lub brak odpowiedzi w przyp. |Ogoétem
0s. prowadzacych wtasng dziatalnosé

100,0%
mezczyzna 100,0%
ekcie

100,0%

, 3,6% 3,9% 1,9% 100,0%
Zrédto: badanie wérdd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3159

W przypadku wieku mozna dopatrywac sie okreslonych prawidtowosci, zgodnie z ktérymi
osoby starsze relatywnie rzadziej pracujg na petny etat, ale tez wyraznie czesciej traktujg
zatrudnienie w niepefnym wymiarze jako stan pozadany, zaréwno przed rozpoczeciem pro-
jektu, jak i po jego zakoniczeniu. Nalezy jednakze pamietaé o dokonanych wyzej obserwa-
cjach dotyczacych wiekszego udziatu samozatrudnienia w najstarszych grupach wiekowych.

Warto przy tym podkreslié, ze samozatrudnienie w najstarszych grupach wiekowych uczest-
nikéw projektéw (50+) wystepuje znaczgco czesciej w przypadku mezczyzn (23-24%

u mezczyzn wobec 13-14% u kobiet zardwno w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie, jak

i 6 miesiecy po opuszczeniu programu). Réznice w sktonnosci do podejmowania dziatalnosci
gospodarczej sg przy tym ogdlng wtasciwoscig badanej populacji, bowiem tego rodzaju dys-
proporcje wystepujg (nawet w nieco wiekszym wymiarze) réwniez w przypadku mtodszych
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grup wiekowych. Przyktadowo w grupie wiekowej 18-29 lat wérdd kobiet samozatrudnienie
wskazywato 9,3%-9,8% uczestniczek projektow, podczas gdy wsrod mezczyzn odsetek tego
rodzaj wskazan osiggat poziom 19,3%-19,6%. Zwraca przy tym szczegdlna uwage fakt, ze w
grupie wiekowej 60+ udziat kobiet prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg znaczgco przewyz-
sza podobne udziaty wsréd mezczyzn (przyktadowo przed rozpoczeciem korzystania ze
wsparcia udziat kobiet prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza wynosit 25,8% wobec 19,6% u
mezczyzn).
Tabela 31. Wymiar czasu pracy w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie oraz 6 miesiecy po
zakonczeniu projektu wg grup wieku

W niepetnym/czesé W niepetnym/czesé etatu, |Nie wiem, nie pamietam, odmowa

etatu, ale chciat(a) przy czym nie chciat(a) odpowiedzi lub brak odpowiedzi w przyp. |Ogétem
pracowac na peten etat |pracowac na peten etat  |os. prowadzgcych wtasng dziatalnos¢

czestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

100,0%
6,7% 3,1% 0,5% 100,0%
2,9% 1,9% 1,0% 100,0%
5,5% 1,4% 100,0%
8,5% 3,2% 100,0%
czestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w proje

5,1% 4,3% 3,7% 100,0%
4,7% 2,7% 1,9% 100,0%
2,6% 2,0% 1,0% 100,0%
4,3% 5,0% 2,2% 100,0%
, 4,8% 10,1% 2,1% 100,0%

anie wsrod uczestnikow projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3159

Wskazane prawidtowosci odpowiadajg co do zasady obserwacjom dokonywanym w ramach
badan i analiz poswieconych problematyce przedsiebiorczosci i jej uwarunkowaniem

w zaleznosci od réznych czynnikéw, w tym ptci oséb prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza.
Nalezy w tym kontekscie podkresli¢, ze niezaleznie od wieku kobiety w mniejszym stopniu
niz mezczyzni wykazujg w Polsce zainteresowanie prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,
co skutkuje wzglednie wiekszym odsetkiem mezczyzn prowadzgcych dziatalnosé gospodar-
czg. Oczywiscie roznic w szeroko rozumianej sktonnosci kobiet nalezy upatrywac w réznych
kontekstach, podejmowanych juz wielokrotnie w ramach niniejszej analizy. Niektore z nich
majq zwigzek ze spoteczno-kulturowymi uwarunkowaniami funkcjonowania oséb danej ptci
(np. wieksze obcigzenie kobiet opiekg nad osobami zaleznymi, petnienie rél spotecznych,
wystepowanie podziatu na zawody ,, meskie” i , kobiece” czy stereotypowe przypisywanie rol
kierowniczych mezczyznom), inne zas z gotowoscig do ryzyka (kobiety mogg wybieraé bez-
pieczniejsze z ich puntu widzenia rozwigzania zatrudnieniowe, czyli prace najemng dajaca
wzgledne bezpieczenstwo socjalne). Na przedsiebiorczos¢ kobiet oddziatuje zatem szereg
czynnikdw — motywatoréw, ktore skutkujg tym, ze kobiety pomimo podobnego jak

w przypadku mezczyzn zainteresowania prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej rzadziej
decyduja sie na tego rodzaju aktywnos$é zawodowa. Co jednak istotne w ostatnich latach
obserwowany jest proces odwracania sie tej tendencji, zwtaszcza u kobiet w mtodszych gru-
pach wiekowych (np. 20-30 lat), czego efektem jest wystepowanie coraz mniejszych réznic
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pomiedzy kobietami i mezczyznami w sktonnosci do podejmowania ryzyka prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej, ktére pojawiajg sie w coraz wiekszym stopniu (na niekorzysé kobiet) w
starszych grupach wiekowych. Warto podkresli¢ ten wniosek w kontekscie niektérych wy-
powiedzi uczestnikdw zogniskowanych wywiaddéw grupowych, ktérych cechowata zauwazal-
na sktonnos$¢ do przypisywania wzglednie trwatych dyspozycji kobietom i mezczyznom. Po-
twierdzeniu ulega réwniez zidentyfikowana w ramach niniejszego badania wtasciwos¢ pole-
gajaca na wzrastajgcym poziomie przedsiebiorczosci wéréd kobiet w wieku 60 lat i wiecej. *°
Interpretujgc tego rodzaju prawidtowosci, mozna dopatrywac sie przynajmniej czesci przy-
czyn we wsparciu w ramach programéw UE zwigzanym ze stymulowaniem aktywnosci za-
wodowej kobiet. Samozatrudnienie dla kobiet byto bowiem traktowane jako sposéb godze-
nia zycia zawodowego z prywatnym, m.in. poprzez mozliwo$¢ samoorganizacji czasu pracy
oraz czasu przeznaczonego na petnienie rél rodzinnych.

Tabela 32. Wymiar czasu pracy w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie oraz 6 miesiecy po
zakonczeniu projektu wg wyksztatcenia

W niepetnym/czesé|Nie wiem, nie pamietam,

etatu, przy czym  |odmowa odpowiedzi lub brak

nie chciat(a) odpowiedzi w przyp. os.

pracowac na peten |prowadzacych wtasng
dziatalnos¢

W niepetnym/czesé
etatu, ale chciat(a)

pracowac na peten
etat

Petny/caty etat

100,0%

100,0%

6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

4,9% 3,7% 2,4% 100,0%
14,3% 35,7% 7,1% 100,0%
5,7% 4,3% 1,2% 100,0%
4,5% 0,5% 100,0%
3,5% 1,2% 100,0%

0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
4,9% 4,9% 3,7% 100,0%
54,8% 11,9% 21,4% 11,9% 100,0%
89,8% 4,5% 4,0% 1,7% 100,0%
89,0% 3,5% 5,0% 2,5% 100,0%
91,4% 3,4% 3,0% 2,1% 100,0%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3159

Jesli chodzi o wyksztatcenie, to szczegblng uwage zwraca sytuacja oséb z wyksztatceniem
gimnazjalnym. Sg to osoby relatywnie najrzadziej deklarujgce zatrudnienie w petnym wymia-
rze, jak rowniez czesciej traktujgce niepetny wymiar jako stan pozadany. Taki stan rzeczy
moze chociazby wynika¢ z faktu, ze osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym uzupetniajg wy-
ksztatcenie lub — jak zostato to zasygnalizowane przez jednego z uczestnikow zogniskowa-
nych wywiaddéw grupowych — cechuje ich inna postawa wobec rynku pracy, niz ma to miej-
sce w przypadku oséb z wyzszym poziomem wyksztatcenia.

50 K. Olejniczak (2016), Czynniki sprzyjajgce przedsiebiorczosci kobiet w biznesie, Zeszyty Naukowe Politechniki
Czestochowskiej Zarzadzanie Nr 22, str. 101-111; W. Pigtek (2018), Przedsiebiorczosc¢ kobiet w Polsce — stan
obecny i perspektywy rozwoju, Akademia Zarzadzania - 2(3), str. 41-53; A. Turczak (2017), Wiek
a przedsiebiorczos¢ kobiet i mezczyzn w Polsce, Roczniki Ekonomii i Zarzgdzania, Tom 9(45), str. 89-104
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Ale generalnie jeszcze wracajgc do tych osob z nizszym wyksztafcenia to jest tez tak, Ze
od wielu, wielu lat wiekszosc¢ osob zdecydowanie idzie dalej sie uczy, tak, po skoriczeniu
gimnazjum, czy po skoriczeniu szkoty jakiejs liceum czy technikum, ten odsetek osob, kto-
re koriczg edukacje na poziomie gimnazjum czy szkoty podstawowej jest niewielki. | to
sq... To jest specyficzna grupa na rynku pracy, takich troszke, no nazwijmy ich tu "niebie-
skich ptakow", tak, z jakiegos powodu, albo sie nie potrafig uczy¢, no bo intelekt nie od-
po... jest nieodpowiedni albo nie chcq.

FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI

Kolejnym z kluczowych z punktu widzenia uczestnikdw projektow w kontekscie ich sytuacji
zawodowej aspektem jest postrzeganie adekwatnosci zarobkow wzgledem wykonywanej
pracy. Podejmujac zagadnienie adekwatnosci wynagrodzenia nalezy mie¢ jednak na uwadze,
Ze ocena ta ma wymiar w duzym stopniu subiektywny i nie ma petnego zwigzku z samg pracg
i jej charakterem. Mozna bowiem przyjgé, ze osoby o podobnych kwalifikacjach wykonujgce
podobng prace mogg miec w tej kwestii odmienne oceny, zalezne chociazby od ich sytuacji
osobistej, na ktérg moze wptywaé wiek, ptec¢ czy wyksztatcenie. Dodatkowo znaczenie moze
miec kontekst lokalnego rynku pracy, gdzie obiektywnie wyzsze niz w innych regionach za-
robki bedg ocenione jako nieadekwatne.

Wykres 18. Adekwatno$¢ wynagrodzenia do wykonywanej pracy przed przystgpieniem

do programu, jak rowniez 6 miesiecy po jego opuszczeniu (Srednia ocena wg skali 10-stopniowej,
gdzie 10 oznacza, ze wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy)

w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie 5,37

6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie 5,76

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3159 (N uwzglednionych dla chwili rozpoczecia udziatu w projekcie: 3048; dla 6 miesiecy po: 3017)°!

Generalnie rzec biorgc uczestnicy projektéw bedacy respondentami badania, zaréow-

no przed przystgpieniem do programu, jak i 6 miesiecy po jego popuszczeniu, przecietnie
oceniali adekwatnos¢ swoich zarobkdw wzgledem charakteru wykonywanej pracy. Niemniej
warto podkresli¢, ze srednia ocena adekwatnosci wynagrodzenia wzrosta o okoto 0,5 punktu
pomiedzy momentem rozpoczecia projektu, a uptywem 6 miesiecy od jego zakonczenia.

51 W zestawieniach odnoszacych sie do adekwatnosci wynagrodzenia nie zostaty ujete odpowiedzi oséb
ograniczajgcych swa aktywnosé do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (nierolniczej i rolniczej). Zabieg ze
wzgleddw metodologicznych zostat zastosowany dla zachowania poréwnywalnosci wynikéw. Ponadto rézne
wartosci N dla kazdego ze stupkéw to efekt wskazywania na odpowiedzi nie wiem, nie pamietam, odmawiam
odpowiedzi.
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Wzrosty srednich ocen byty obserwowane praktycznie w obrebie kazdej z warstw wyrdznio-
nych w oparciu o poszczegdblne parametry. Relatywnie wyzsze wzrosty ocen byty obserwo-
wane w przypadku:

= uczestnikéw projektdw z OP 6 Rynek prazy oraz OP 8 Edukacja;
"  mezczyzn;

= 0sO0b mtodych (zwtaszcza z przedziatu 30-39);

= 0s0b z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym.

Tabela 33. Adekwatnos$¢ wynagrodzenia do wykonywanej pracy przed przystapieniem do
programu, jak rowniez 6 miesiecy po jego opuszczeniu wg PI, ptci, grup wieku i wyksztatcenia

W chwili rozpoczecia udziatuw | 6 miesiecy po zakoricze-
projekcie niu udziatu w projekcie | Rdznica

6,12 0,55
6,70 0,39
5,31 0,14
4,00 0,00
5,72 0,42
1,00 -9,00
5,46 0,13
5,43 0,40
6,11 0,76
Kobieta 5,47 0,28
Mezczyzna 6,16 0,55
Wiek
18- 29 6,09 0,51
30-39 5,43 6,06 0,63
40-49 5,42 5,75 0,33
50-59 5,13 5,35 0,22
60 i wiecej 5,64 5,79 0,15
Wyksztatcenie
nizsze niz podstawowe brak brak brak
podstawowe 5,35 5,43 0,08
gimnazjalne 5,10 5,58 0,48
ponadgimnazjalne 5,29 5,77 0,49
policealne 5,40 5,58 0,18
wyzsze 5,51 5,80 0,29

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3159>

Odrebnym aspektem charakteryzujgcym sytuacje pracownikéw na rynku pracy moze by¢
poziom odczuwanych przez nich obaw zwigzanych z bezpieczenstwem zatrudnienia. We-
dle deklaracji sktadanych w trakcie realizacji badania ilosciowego ponad dwie pigte (42,2%)
respondentéw w chwili rozpoczecia projektu nie obawiato sie utraty pracy, zas na duze

52 W zestawieniach dotyczacych poziomu obaw o utrate pracy nie s ujete odpowiedzi oséb ograniczajgcych
swg aktywnos$¢ do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na zasadach ogdlnych oraz rolniczej. Zabieg ze
wzgleddw metodologicznych zostat zastosowany dla zachowania poréwnywalnosci wynikéw. Ponadto rézne
wartosci N dla kazdego ze stupkéw to efekt wskazywania na odpowiedzi nie wiem, nie pamietam, odmawiam
odpowiedzi.
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i bardzo duze obawy wskazato tgcznie 5,5% respondentéw. Uzyskane wyniki s3 mniej ko-
rzystne od identyfikowanych dla podobnego punktu czasowego w ramach 1 pomiaru, kiedy
to na brak obaw wskazato wéwczas 66,2% respondentdéw, zas na duze i bardzo duze obawy
wskazato 3,9% respondentdéw. Na wystgpienie odnotowanej réznicy mogto mieé wptyw wie-
le czynnikéw, wsrdd ktérych mozna wymienié¢ zardwno spadek optymizmu pracownikéw co
do perspektywy utrzymywania sie korzystnej sytuacji na rynku pracy, jak i sama strukture
populacji uczestnikdw projektédw — w szczegdlnosci wiekszy udziat oséb objetych dziataniami
typu outplacement.

Wykres 19. Poziom obaw o utrate pracy odczuwanych przez respondentéw przed rozpoczeciem
udziatu w projekcie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

W bardzo duzym
W dos¢ duzym
W $rednim

W dos¢ matym
W bardzo matym

Nie obawiatem(am) sie utraty pracy

Nie umiem oceni¢

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3159%

Duzy lub bardzo duzy poziom obaw byt w relatywnie wiekszym stopniu udziatem uczestni-
kow projektéw zatrudnieniowych, zwtaszcza w przypadku projektéw ukierunkowanych na
wsparcie procesow zatrudniania oséb sprawujgcych opieke nad dzie¢mi do lat 3 (tabela 34).
Wydaje sie zatem, ze kwestia zapewnienia przez samorzgdy gminne tego rodzaju ustug, poki
co nieobowigzkowych w przeciwienstwie chociazby do wychowania przedszkolnego, moze
stanowic istotny element oddziatywania na procesy zachodzace na rynku pracy. Jest to po-
twierdzeniem dokonywanych w ramach analiz rynku pracy obserwacji, zgodnie z ktérymi im
wyzsza jest dostepnosc¢ profesjonalnej opieki nad dzieckiem (nizsza cena i wyzszy standard),
tym wieksze prawdopodobienistwo uczestnictwa rodzicéw w rynku pracy i wieksza liczba
przepracowanych przez nich godzin. Potwierdzajg to statystyki rynku pracy, ktére pokazuja
w tym wzgledzie szczegdlnie niekorzystng sytuacje zawodowg, zarébwno mezczyzn, jak i ko-
biet, posiadajgcych dzieci w poréwnaniu do osdb, ktdre dzieci nie posiadajg.>* Oczywiscie
nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze samo tworzenie miejsc opieki nad dzieémi do lat 3 nie jest
jedynym rozwigzaniem. Juz obecnie bowiem liczba miejsc we wszystkich placéwkach opieki
nad matymi dzie¢mi wzrosta z 106,5 tys. w 2017 r. do 137,6 tys. w 2018 r. W koricu 2018 r. w

53 W zestawieniach dotyczgcych poziomu obaw o utrate pracy nie s3 ujete odpowiedzi 0oséb ograniczajacych
swg aktywnos$¢ do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na zasadach ogdlnych oraz rolniczej. Zabieg ze
wzgledéw metodologicznych zostat zastosowany dla zachowania poréwnywalnosci wynikow.
54 por. M. Rekas (2016), Aktywnos¢ zawodowa kobiet posiadajgcych dzieci w Polsce w latach 2004-2014, Studia
Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Nr 292, str. 161-163
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ztobkach, klubach dzieciecych i oddziatach ztobkowych przebywato 122,9 tys. dzieci, co przy
obecnym poziomie liczby miejsc oznacza nadpodaz miejsc ztobkowych.>>

Tabela 34. Poziom obaw o utrate pracy odczuwanych przez respondentéw przed przystgpieniem do

Bardzo
duzy
Pl
8iv 6,2%

programu wg PI, ptci, podregionu, grup wieku i wyksztatcenia

fi s < . L Bardzo Brak obaw o | Nie umiem
Dos¢ duzy | Sredni Dos¢ maty .,
maty utrate pracy | ocenic

8v 2,3%

8vi 3,0%

Ell 0,0%

9iv 1,1%

9v 100,0%

10i 1,4%

10iii 1,8%

10iv 1,2%
Ptec
Kobieta 2,4%

Mezczyzna 1,6%
Wiek
18-29 1,6%

30-39 2,5%

40 - 49 2,0%

50-59 2,2%

60 i wiecej 1,1%
Wyksztatcenie

nizsze niz podsta-

wowe 0,0%

podstawowe 1,2%

gimnazjalne 0,0%

ponadgimnazjalne 1,8%

policealne 1,5%

wyzsze 2,9%

13,8% 16,2% 17,5% 20,0% 25,0% 1,2% 100,0%
2,9% 13,9% 13,0% 14,3% 51,1% 2,5% 100,0%
2,5% 13,3% 7,8% 9,6% 61,1% 2,7% 100,0%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
8,1% 10,8% 13,0% 9,7% 52,4% 4,9% 100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
6,5% 18,2% 11,7% 7,9% 49,5% 4,7% 100,0%
6,1% 19,2% 12,3% 8,1% 49,1% 3,5% 100,0%
3,9% 17,6% 12,0% 11,2% 51,9% 2,2% 100,0%
4,7% 16,6% 10,2% 9,4% 53,4% 3,4% 100,0%
4,9% 15,6% 13,3% 11,6% 50,5% 2,6% 100,0%
5,1% 14,3% 14,5% 11,3% 50,0% 3,1% 100,0%
5,0% 17,5% 11,7% 13,6% 45,8% 4,0% 100,0%
4,1% 17,9% 11,9% 9,5% 52,7% 1,9% 100,0%
4,2% 15,1% 9,6% 8,1% 57,9% 2,8% 100,0%
8,0% 14,9% 11,2% 8,0% 52,7% 4,3% 100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

3,7% 8,5% 8,5% 9,8% 65,9% 2,4% 100,0%
7,1% 11,9% 14,3% 2,4% 57,1% 7,1% 100,0%
4,6% 17,3% 10,6% 9,6% 53,3% 2,8% 100,0%
2,5% 15,5% 7,5% 8,5% 62,0% 2,5% 100,0%
5,4% 15,1% 13,8% 12,4% 46,9% 3,5% 100,0%

N=3159

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,

Dodatkowym, jak sie okazuje niezwykle istotnym aspektem, sg rowniez postawy mtodych

rodzicow. Jak bowiem pokazuje raport Instytutu Ordo luris zdecydowana wiekszos¢ mtodych

matek wolataby sama opiekowac sie dzieckiem albo powierzy¢ je opiekunce. Opieke osoby

sposrdd najblizszej rodziny i przyjaciot wybratoby az 85% matek, zas ponad potowa rodzicow

dzieci do lat trzech w ogdle nie chciataby posyta¢ ich do ztobkéw.>® Jakkolwiek w przypadku

uczestnikéw projektdw objetych badaniem w rzeczy samej tego rodzaju obawy wystepowaty

w relatywnie wiekszym stopniu niz u innych, to jednak mogg one réwniez wynika¢ z koniecz-

nosci dokonywania wyboréw pomiedzy zaangazowaniem w zycie rodzinne a zawodowe i

zwigzanych z tym obaw o reakcje pracodawcy. Rozwigzaniem problemu moze by¢ chociazby

upowszechnienie zastosowania rozwigzania w postaci pracy elastycznej czy innych form

55 Ztobki i kluby dzieciece w 2018 r., Informacja sygnalna GUS

56 por. T. Zych, A. Swierzewska, M. Olek, J. Roszkiewicz (red.), Opieka nad dzie¢mi do 3. roku zycia w Polsce i na

Swiecie. Aspekty prawne, ekonomiczne i spoteczne, Raport Instytutu Ordo luris, Warszawa 2018
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wspierania rodzicéw wychowujgcych mate dzieci.’” Ponadto przytoczone tu argumenty moz-
na uznac za przestanke do zweryfikowania zatozen o potrzebie zwiekszania miejsc w ramach
opieki ztobkowej.

Jedli chodzi o inne kryteria oceny to nie identyfikuje sie istotnego wptywu ptci — jakkolwiek
bowiem kobiety nieznacznie czesciej wskazywaty na wystepowanie duzych lub bardzo du-
zych obaw o utrate pracy, to jednoczesnie czesciej takze nie miaty tego rodzaju obaw w ogé-
le.

Wiek uczestnikow projektéw nie wydaje sie byé istotng determinantg poziomu obaw o utra-
te pracy. Wyniki badania pokazujg takze, ze wyzsze wyksztatcenie nie jest gwarantem spoko-
ju na rynku pracy (por. tabela 27 — analiza zmian w obrebie form zatrudnienia), bowiem to
osoby najstabiej wyksztatcone czujg sie na rynku pracy relatywnie najbezpieczniej, czesciej
wskazujgc na brak obaw i rzadziej bojac sie utraty pracy w stopniu duzym lub bardzo duzym.

Wykres 20. Zmiany w poziomie odczuwanych obaw przed utratg pracy 6 m-cy po projekcie
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Znacznie zmalata
Umiarkowanie zmalata
Pozostata bez zmian
Umiarkowanie wzrosta

Znacznie wzrosta

Nie umiem oceni¢

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3159

Szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie ponad dwie trzecie (69,0%) responden-
téw odczuwato taki sam poziom obawy przed utratg pracy, jak w momencie rozpoczecia ko-
rzystania ze wsparcia. U 22,1% oséb obawa zmalata (suma wskazan na znaczny

i umiarkowany spadek), zas u 4,6% — wzrosta (suma wskazan na znaczny i umiarkowany
wzrost) — por. wykres 20. Sg to ponownie zmiany mniej korzystne niz obserwowane w trak-
cie 1 pomiaru, gdzie az u 80% uczestnikow projektéw obawy sie nie zmienity, a wzrosty jedy-
nie u 1,6%. Trzeba jednak pamietaé, ze oceny zwigzane z obawami mogg by¢ pochodng nie
tylko zmian, jakie zachodzity w osobistej sytuacji uczestnikdw projektédw (np. nabywanie
okreslonych kwalifikacji), ale mogg na nie wptywac takze czynniki wynikajgce z sytuacji na
lokalnym rynku pracy, ktére nie sg identyfikowane w ramach niniejszego badania.

Znaczny spadek obawy o utrate pracy po uptywie 6 miesiecy od chwili zakoriczenia uczest-
nictwa w projekcie najczesciej odnotowywany byt wérod oséb, ktére w momencie rozpo-
czynania projektu zywity najsilniejsza obawe. Poziom optymizmu (mierzony deklaracjami o
spadku obaw o utrate pracy) w najwiekszym stopniu wzrdst przy tym wsrdd uczestnikéw

57 Kobiety na ryku pracy 2017”, https://www.hays.pl/notatki-prasowe-hays/presja-i-wyzwania-w-pogodzeniu-
%C5%BCycia-osobistego-z-zawodowym-raport-%E2%80%9Ekobiety-na-rynku-pracy-2017%E2%80%9D-1947787
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projektéw z OP 6 Rynek pracy oraz OP 8 Edukacja. Szczegdlnie zwracajg uwage deklaracje
uczestnikéw projektow z Pl 8iv i Pl 8v, co sugeruje, ze oferowane dziatania prozatrudnienio-
we odniosty w stosunku do odbioréw wsparcia pozgdany efekt.

Tabela 35. Zmiany stopnia obawy o utrate pracy w 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wzgledem

momentu rozpoczecia udziatu w projekcie
Zmiany stopnia obawy o utrate pracy w 6 miesiecy po zakonczeniu
projektu

©
o
o
£
N
a0
c
N
o
©
c

nacznie wzrosta

Umiarkowanie
Pozostata bez
Umiarkowanie

W jakim stopniu w bardzo duzym

uczestnik obawiat sie w dos¢ duzym

utraty pracy w mo- w $rednim

mencie rozpoczecia w do$¢ matym

udziatu w projekcie?
brak obaw o utrate pracy

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=3159

Jesli chodzi o pteé, to nalezy wskazaé, ze u mezczyzn 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wy-
razniej wzrdst poziom optymizmu, co do stabilnosci zatrudnienia, a dodatkowo trzeba wzigc
pod uwage, ze relatywnie wiecej kobiet zadeklarowato brak zmian w tym zakresie. Nie iden-
tyfikuje sie takze w kontekscie zmian poziomu obaw o utrate pracy istotnego wptywu wy-
ksztatcenia. Wyraznie natomiast zaznacza sie wptyw wieku — bardziej optymistycznie nasta-
wione, jesli chodzi o perspektywy swojego zatrudnienia sg osoby mtode (z grup wiekowych
18-29 i 30-39). Osoby takie bedac na poczatku swojej drogi zawodowej sg bardziej otwarte
na zmiany. Dodatkowo takze, jak pokazujg analizy rynku pracy, osoby starsze doswiadczajg
czesto wykluczenia z rynku pracy, co jest z jednej strony powigzane z cechami, jakie ich cha-
rakteryzujg (na przykfad niskie wyksztatcenie, nieznajomosc¢ jezykéw obcych, brak umiejet-
nosci obstugi komputera), z drugiej strony — z ich dyskryminacja, u podstaw ktdérej czesto
lezg stereotypy.>®

Tabela 36. Zmiany stopnia obawy o utrate pracy w 6 miesiecy po zakoniczeniu projektu wg PI, pfci,

grup wieku i wyksztatcenia
Znacznie Umiarkowanie | Pozostata Umiarkowanie | Znacznie Nie umiem

zmalata zmalata bez zmian | wzrosta wzrosta ocenié

23,8% 50,0% 100,0%
11,1% 14,3% 67,2% 3,6% 0,4% 3,4% 100,0%
4,1% 7,2% 77,1% 4,0% 2,8% 4,8% 100,0%
0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
10,3% 10,8% 65,9% 4,9% 0,0% 8,1% 100,0%
0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
7,0% 8,4% 74,3% 5,6% 0,5% 4,2% 100,0%

58 por. A. Niewiadomska (2017), Przyczyny wykluczenia oséb starszych z rynku pracy w Polsce, Ekonomia —
Wroclaw Economic Review 23/4, str. 122
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Kobieta
Mezczyzna

18-29

8,4%

15,4%

68,6%

2,7%

0,9%

4,1%

100,0%

100,0%

100,0%

11,3%

13,1%

67,4%

100,0%

100,0%

30-39 15,0% 13,4% 62,2% 3,5% 1,1% 4,8% 100,0%
40-49 9,4% 12,6% 70,0% 2,9% 1,0% 4,1% 100,0%
50-59 5,4% 10,2% 74,3% 3,6% 2,0% 4,4% 100,0%

60 i wiecej
Wyksztatcenie
nizsze niz podsta-
wowe

5,3%

0,0%

18,6%

71,3%

0,0%

100,0%

0,0%

podstawowe 9,8% 8,5% 72,0% 0,0% 4,9% 4,9% 100,0%
gimnazjalne 11,9% 14,3% 61,9% 2,4% 0,0% 9,5% 100,0%
ponadgimnazjalne 10,1% 13,5% 68,6% 2,4% 1,2% 4,3% 100,0%
policealne 7,5% 10,0% 74,5% 4,0% 2,0% 2,0% 100,0%
wyzsze 9,2% 11,4% 68,8% 4,5% 1,3% 4,9% 100,0%

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku,
N=3159

Pomimo swiadomosci istnienia rynku pracy pracownika uczestnicy wywiaddéw z podregionéw
o relatywnie mniejszej dynamice gospodarczej podkreslajg, ze dla cztonkdéw kategorii
spotecznych o stabszej pozycji rynkowej efekt oddziatywania projektu to nie tylko poprawa
obiektywnych wymiardéw sytuacji zawodowej, lecz przede wszystkim brak pogorszenia na
rynku pracy, czy wrecz utraty pracy. Nalezy w tym kontekscie podkresli¢, ze kwestie te
determinuje specyfika grup docelowych. Przyktadowo, w przypadku oséb w wieku 50 lat i
wiecej odczuwany jest problem niskiej adaptacji do wymogdw stanowigcych pochodng
upowszechniania sie rozwigzan z zakresu ICT czy wrecz podstawowej obstugi komputera.
Wszelkie szkolenia czy kursy podnoszgce kompetencje zwigzane z wykorzystywaniem
komputera i Internetu dajg takim pracownikom poczucie poprawy ich poziomu
dostosowania do zmieniajgcych sie wymogdw pracy. Nalezy mie¢ tez jednak na uwadze fakt,
ze problem oséb w wieku 50+ nie ogranicza sie wytgcznie do ich deficytow w zakresie
wykorzystywania ICT. Jak juz zauwazono wczesniej, osoby te posiadajg dos¢ niski poziom
wyksztatcenia, w zwigzku z czym pracujg na stanowiskach, ktére wymagajg odpowiednich
predyspozycji zdrowotnych. Problemy zdrowotne, ktére pojawiajg sie w tym okresie oraz
niedopasowanie stanowisk do ergonomicznych warunkdéw pracy sprawiaja, ze pozycja tych
0s0Ob na rynku pracy staje sie stabsza.

Ale jakies tam z ekonomiq zwigzane szkolenia, ale po prostu zostata na tym samym sta-
nowisku, na ktérym byta od wielu lat, takze nic sie nie zmienito, pracuje w dalszym ciggu.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

W naszym wypadku pani, ktéra skoriczyta kurs, poczuta sie duzo lepiej na swoim stano-
wisku i teraz po prostu zyje catkiem innym Zyciem. (...) Ona sie bata witqgczy¢ komputer na
poczgtku, ale jest juz w takim wieku wtasnie przedemerytalnym.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]
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Poréwnanie satysfakcji z pracy z momentu rozpoczecia projektu z satysfakcjg odczuwang po
uptywie 6 miesiecy od jego zakonczenia pokazuje, ze nieco ponad potowa (51,5%) objetych
badaniem osdéb nie odczuta zmian, jesli chodzi o badana ceche. Warte podkreslenia jest to,
ze 40,2% uczestnikow projektow wskazato na wzrost satysfakcji (wykres 21). Sg to wyniki
nieznacznie gorsze od zaobserwowanych w ramach 1 pomiaru, gdzie na utrzymanie satys-
fakcji na niezmienionym poziomie wskazato 52,5% uczestnikdw projektéw, a na wzrost jej
poziomu 43,9%.

Wykres 21. Zmiany poziomu satysfakcji z pracy 6 m-cy po opuszczeniu programu deklarowane
przez uczestnikdw projektow

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Znaczna poprawa
Umiarkowana poprawa
Bez zmian
Umiarkowanie obnizenie

Znacznie obnizenie

Nie umiem ocenié

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze odczucie satysfakcji z pracy (podobnie zresztg jak wczesniej
podejmowana kwestia adekwatnosci wynagrodzenia do wykonywanej pracy) moze by¢ uwa-
runkowane szeregiem czynnikdw wynikajgcych zaréwno z charakteru wykonywanej pracy,
jak i osobistych aspiracji, otrzymywanego wynagrodzenia czy perspektyw rozwoju osobiste-
go. Oddziatywanie kazdego z czynnikéw, w dowolnej konfiguracji, jest pochodng osobistych
preferencji i doswiadczen respondentéw.

Jesli poréwnamy zmiany w poziomie satysfakcji z wykonywanej pracy obserwowane

w przypadku uczestnikdow projektéw realizowanych w ramach poszczegdlnych PI mozemy
posrednio wnioskowaé na temat powigzan rodzajéw wsparcia z faktem nabywania przez
uczestnikéw projektéow okreslonych kompetencji czy kwalifikacji. Zgodnie z zatozeniami pro-
jektéw o zaistnieniu tego rodzaju efektéw mozemy moéwic gtdwnie w przypadku projektow
realizowanych w ramach OP 8 (PI 10i, PI 1Qiii, Pl 10iv), ale takze w ramach OP 6 (Pl 8iv, 8v).
Najwieksze korzystne zmiany w poziomie satysfakcji z pracy sq zatem obserwowane

w odniesieniu do tych PI, ktére bezposrednio odnoszg sie do sytuacji zawodowej, np. po-
przez podnoszenie kwalifikacji czy zmniejszanie ograniczern w dostepie do rynku pracy (opie-
ka nad dzieémi do lat 3). W tych tez przypadkach wzrosta najbardziej satysfakcja z wykony-
wanej pracy. Natomiast w przypadku Pl 8vi mamy do czynienia ze stagnacjg badz obnizeniem
sie tego parametru oceny, co moze mie¢ oczywiscie zwigzek z charakterem wsparcia zapew-
nianego w ramach tego PI.
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Tabela 37. Zmiana poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy w 6 miesiecy po zakonczeniu projektu
wg PI, ptci, grup wieku i wyksztatcenia

Znaczna Umiarkowana | Bez Umiarkowane Znaczne Nie umiem
poprawa poprawa zmian obnizenie obnizenie ocenic

12,9% 24,7% 44,7%  |71% 7,1% 3,5%

16,2% 37,4% 42,1% | 16% 0,5% 2,2%

3,4% 13,2% 67,1% |73% 4,6% 4,4%

0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

9iv 9,6% 26,3% 555% | 1,9% 1,0% 5,7%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
10i 6,5% 28,2% 551%  [3,7% 2,8% 3,7%
10iii 11,4% 32,4% 512% | 2,0% 0,4% 2,7%
10iv 20,5% 35,0% 392%  |2,7% 0,2% 2,4%

ptec
kobieta

8,4%

24,1%

57,0%

4,3%

2,5%

3,7%

mezczyzna
wiek

16,0%

34,8%

43,9%

2,4%

0,4%

2,5%

18-29 16,5% 32,4% 44,7% 2,6% 0,5% 3,3%
30-39 14,5% 30,8% 46,1% 3,4% 1,3% 3,9%
40 - 49 9,7% 30,9% 53,8% 2,3% 1,1% 2,2%
50 -59 7,6% 23,1% 58,2% 4,8% 2,8% 3,4%
60 i wiecej 14,4% 29,4% 49,2% 3,2% 1,6% 2,1%

wyksztatcenie

nizsze niz podstawowe 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
podstawowe 16,9% 38,5% 38,5% 0,0% 0,0% 6,2%
gimnazjalne 18,2% 31,8% 43,2% 0,0% 0,0% 6,8%
ponadgimnazjalne 12,5% 30,5% 50,3% 3,2% 0,9% 2,8%
policealne 6,3% 19,0% 60,4% 5,6% 4,5% 4,1%
wyzsze 10,6% 26,8% 52,8% 3,9% 2,5% 3,5%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
=3907

2

W przypadku kobiet nieznacznie czesciej jest dostrzegany wzrost poziomu satysfakcji

z wykonywanej pracy w chwili uptywu 6 miesiecy od zakoriczenia udziatu w projekcie. Cze-
Sciej takze wskazywaty na utrzymanie poziomu satysfakcji z momentu rozpoczecia udziatu

w projekcie. Wzrost poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy po 6 miesigcach od opuszcze-
nia programu dat sie takze relatywnie czesciej zaobserwowaé w przypadku oséb z mtodszych
grup wiekowych. Moze to jednak wynikaé nie tylko z samego faktu uczestnictwa w danym
rodzaju wsparcia, co byé pochodng ogdlnej wtasciwosci tej grupy odbiorcédw. Osoby te z racji
wieku s3 relatywnie bardziej otwarte na zmiany, réwniez w zyciu zawodowym. W efekcie
moze sie to przektadaé na korzystne efekty w sytuacji zawodowej uczestnikdw.

Jednym z efektédw podniesienia lub zmiany kompetencji zawodowych czy zniwelowania
barier wzrostu aktywizacji zawodowej moze by¢ nie tylko zmiana sytuacji w ramach
dotychczasowego miejsca pracy, ale takze zmiana miejsca pracy. Na tego rodzaju sytuacje
w ciggu 6 miesiecy od zakoriczenia projektu wskazato 14,9% uczestnikow projektow, co jest
efektem dwukrotnie wiekszym niz zaobserwowany w ramach 1 pomiaru (na taka zmiane
wskazato wowczas 7,1% respondentdw). Jest to w duzej mierze efektem oddziatywania
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projektdw realizowanych w ramach PI 8iv (wzrost zatrudnialnosci dzieki zapewnieni opieki
nad dzie¢mi do lat 3) czy Pl 10iv (podnoszenie kwalifikacji zawodowych oséb dorostych>°) —
por. tabela 42.
Wykres 22. Zmiana miejsca pracy lub stanowiska w okresie 6 m-cy od zakoriczenia udziatu
w projekcie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tak

Nie
Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907
Ponownie najwiekszy odsetek zmian jest notowany w przypadku uczestnikdw projektéow
z obszaru rynku pracy (OP 6) oraz edukacji (OP 8) (por. tabela 38). Wiekszg mobilnoscig w
tym wzgledzie cechowali sie przy tym mezczyzni. W ich przypadku udziat oséb, ktoére sie na
to zdecydowaty, wynidst 19,0%, podczas gdy wsrdd respondentek udziat ten wynidst nie-
spetna 12%. Zmiana pracy relatywnie czesciej miata miejsce w przypadku oséb legitymuja-
cych sie nizszym poziomem wyksztatcenia.
Tabela 38. Zmiana miejsca pracy lub stanowiska w okresie 6 m-cy po zakonczeniu projektu wg PI,

pici, podregionu, grup wieku i wyksztatcenia
LELS Nie Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

®
<

29,4% 68,2% 2,4%
13,4% 85,1% 1,4%
7,2% 90,9% 1,8%
0,0% 100,0% 0,0%
15,3% 82,3% 2,4%
0,0% 100,0% 0,0%
7,4% 90,3% 2,3%
QOiii 15,4% 82,1% 2,5%
25,9% 71,9% 2,1%

e

[CRIG) 00 [0
< |< < (<

[y
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&=

obieta 11,9% 85,8% 2,3%
19,0% 79,2% 1,8%

B/T
ND

N-

(e]

N
<

N

>

Q

wiek
18 - 29 23,4% 73,0% 3,6%

0-39 20,5% 77,4% 2,1%
12,0% 86,7% 1,2%
8,9% 89,1% 2,0%
0 i wiecej 9,1% 89,3% 1,6%

II

S
o
1
IS
[G)

o |0
218|8
~ ]
4 u
o o
L
O
D
3,

(0]

nizsze niz podstawowe 0,0% 100,0% 0,0%
odstawowe 15,4% 34,6% 0,0%
imnazjalne 22,7% 72,7% 4,5%

5% Uczestnicy indywidualni stanowili 98% ogétu odbiorcéw wsparcia oferowanego w ramach Pl 10iv
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Tak |Nie ‘Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
ponadgimnazjalne 16,1% 81,5% 2,4%
11,2% 87,3% 1,5%
13,3% 85,0% 1,7%

W przypadku osdéb, ktére zmienity prace lub stanowisko w okoto dwéch trzecich przypadkéw
(64,1%) zmiana ta wigzata sie z awansem w stosunku do poprzedniej pracy lub awansem

W pracy poprzez objecie stanowiska pracy wyzszego, wymagajgcego wyzszych kompeten-
cji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzacego sie z wiekszg odpowiedzialnoscia. Byt to wynik o
kilka punktéw procentowych wyzszy niz w ramach 1 pomiaru (61% wskazan).

Wykres 23. Zmiana pracy lub stanowiska na wyzsze lub wymagajace wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z wieksza odpowiedzialnoscig 6 miesiecy
po projekcie®

0% 20% 40% 60% 80%

Tak
Nie

Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=665°%

Tabela 39. Zmiana pracy lub stanowiska na wyzsze lub wymagajace wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscig 6 miesiecy

po projekcie®?
Tak Nie Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

70,4% 29,6% 0,0%
71,3% 25,5% 3,2%
34,2% 51,9% 13,9%
0,0% 0,0% 0,0%
62,2% 37,8% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
10i 19,0% 71,4% 9,5%
10iii 66,3% 29,6% 4,0%
10iv 73,7% 22,6% 3,8%
ptec¢
kobieta 53,8% 39,8% 6,4%
mezczyzna 72,9% |23,7% |3,3%

(0]
<

0o
<

4 < =2

=
<

(o]
<

18 - 29 65,4% |288% |5,8%

60 Zgodnie z wytycznymi do ewaluacji oraz (bedacg ich pochodng) konstrukcjg kwestionariusza, badanie nie
pozwala na wyodrebnienie typow awansu w zaleznosSci od miejsca jego zaistnienia, np. awansu w
dotychczasowym miejscu pracy badz zaistniatego w efekcie zmiany pracodawcy.
61 N obserwacji uwzglednionych odzwierciedla liczbe respondentéw, ktérzy po zakoAczeniu projektu zmienili
prace lub stanowisko. Pytanie o awans (P10) zadawano zaréwno tym respondentom, ktorzy w P8 potwierdzili
zmiane pracy lub stanowiska badz nie pamietali/odmdwili odpowiedzi. W efekcie podana liczebno$¢ obserwacji
jest wartoscig wskazan na odpowiedzi Tak oraz Nie pamietam/odmowa odpowiedzi z Wykresu 22.
62 Tabela prezentuje dane w podziale wg P, ptci, podregionu, grup wieku i wyksztatcenia.
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LELS Nie Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

30-39 73,6% 23,3% 3,1%

40 - 49 64,2% 31,2% 4,6%

50-59 48,1% 46,6% 5,3%

60 i wiecej 35,0% |50,0% |15,0%

wyksztatcenie
nizsze niz podstawowe 0,0% 0,0% 0,0%
podstawowe 90,0% |10,0% |0,0%
gimnazjalne 75,0% |25,0% |0,0%
ponadgimnazjalne 66,0% |30,7% |3,3%
policealne 52,9% |353% |11,8%
wyzsze 58,4% |34,2% |7,4%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=665%

Jesli chodzi o oddziatywanie réznego rodzaju parametrow charakteryzujgcych uczestnictwo
w projektach, ponownie obserwuje sie zalezno$¢ od rodzajéw wsparcia (Pl), co przejawia sie
relatywnie czestszym wystepowaniem awanséw w przypadku OP 6 i OP 8 (poza PI 10i). Rela-
tywnie czesciej na awans w miejscu pracy lub w efekcie zmiany pracy wskazywali mezczyzni,
przy czym réznica pomiedzy kobietami i mezczyznami byta znaczgca i wynosita 19,1 p.p. cze-
Sciej na zmiane, ktéra mozna réwnowazy¢ z awansem wskazywaty mtodsze osoby, w przy-
padku ktérych zachodzi proces rozwoju zawodowego, jak réwniez osoby z nizszym wyksztat-
ceniem.

Tabela 40. Ocena wptywu projektow, w ktorych uczestniczyli respondenci na zmiane miejsca pracy
lub stanowiska ogétem oraz wg P, pici, grup wieku i wyksztatcenia (Srednia ocena na podstawie
skali 10-stopniowej)*

Srednia ocen

83 Podana liczebno$¢ odpowiada liczbie respondentéw, ktérzy w P8 potwierdzili zmiane pracy lub stanowiska
badZ nie pamietali/odméwili odpowiedzi. W efekcie podana liczebnos$¢ obserwacji jest wartoscig wskazan na
odpowiedzi Tak oraz Nie pamietam/odmowa odpowiedzi uzyskane w efekcie zadania pytania o zmiane pracy
lub stanowiska po zakoriczeniu projektu.
6 Srednia ocena wg skali 10-stopniowej, gdzie 10 oznacza, ze projekt bardzo sie przyczynit, natomiast 1, ze
w ogdle sie nie przyczynit
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Srednia ocen

[V
(@)
'
(9]
©

4,59
60 i wiecej 4,72
nizsze niz podstawowe

podstawowe 5,30
gimnazjalne 5,75
ponadgimnazjalne 4,95
policealne 5,09
4,49
Zrédto: badanie wsrdd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=665%

.

Respondenci w ograniczonym zakresie wigzali zmiane miejsca pracy lub stanowiska z udzia-
tem w projekcie. Ogdlna srednia ocena w 10-stopniowej skali wyniosta 4,84. Relatywnie cze-
Sciej wptyw ten byt dostrzegany w przypadku projektéw realizowanych w ramach OP 6 OP 8
(poza Pl 8vi oraz 10i). Méwimy zatem o obszarze wsparcia, ktéry w duzej mierze byt ukierun-
kowany na wzrost zatrudnialnosci (Pl 8iv), dostosowanie do zmian na rynku pracy (Pl 8v) czy
podniesienie kwalifikacji zawodowych oséb dorostych (Pl 10iv). Najwiekszy wptyw uczestnic-
twa w projekcie na zmiane pracy lub stanowiska zostat przy tym dostrzezony przez uczestni-
kow projektow z Pl 8v (przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do
zmian). Wyraznie czes$ciej wptyw ten dostrzegali rGwniez mezczyzni, osoby mtodsze oraz legi-
tymujace sie nizszym wyksztatceniem.

70,9% 0s06b objetych badaniem iloSciowym po 6 miesigcach od zakoriczenia projektu

nie odczuto zmiany w zakresie godzenia obowigzkéw zawodowych z zyciem osobistym, zas
19,7% odczuto takg poprawe w zakresie co najmniej umiarkowanym (wykres 24). Byty to
wyniki, zwtaszcza jesli chodzi o poprawe, korzystniejsze w poréwnaniu z wynikami 1 pomia-
ru, gdzie na poprawe réwnowagi pomiedzy pracg a zyciem osobistym wskazato 15,4%
uczestnikéw projektow, choc¢ jednoczesnie mniej oséb wdwczas wskazato na obnizenie po-
ziomu rownowagi w analizowanym zakresie.

Wykres 24. Poprawa rownowagi pomiedzy pracg a zyciem osobistym 6 m-cy po projekcie
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Znaczna poprawa

Umiarkowana poprawa
Bez zmian
Umiarkowane obnizenie
Znaczne obnizenie

Nie umiem ocenié

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

8 Podana liczebno$¢ odpowiada liczbie respondentéw, ktdrzy w P8 potwierdzili zmiane pracy lub stanowiska
badz nie pamietali/odmodwili odpowiedzi. W efekcie podana liczebnos$¢ obserwacji jest wartoscig wskazan na
odpowiedzi Tak oraz Nie pamietam/odmowa odpowiedzi uzyskane w efekcie zadania pytania o zmiane pracy
lub stanowiska po zakoriczeniu projektu.
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Trzeba tu jednak podkresli¢, ze rwnowaga pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym jest

tylko czesciowo uwarunkowana zachowaniami pracodawcéw (warunkami pracy). W duzej

mierze zalezy takze od potrzeb, zwyczajow i postaw samych pracownikéw, stad tez nie nale-

2y szukad bezposredniego w tym zakresie zwigzku z uczestnictwem w projektach poddawa-

nych ewaluacji. Choé oczywiscie nie mozna wykluczy¢ takiego skutku zaistniatego w efekcie

poprawy sytuacji uczestnikow projektéw na rynku pracy. Taki efekt jest zauwazalny zwtasz-

cza w przypadku uczestnikow projektéw w ramach Pl 8iv, gdzie poprawe sytuacji mamy u

44,7% o0sob.

Tabela 41. Poprawa réwnowagi pomiedzy praca a Zyciem osobistym 6 m-cy po projekcie wg PI, ptci,

Znaczna | Umiarkowana | Bez Umiarkowane obni- | Znaczne Nie umiem
poprawa | poprawa zmian zenie obnizenie | ocenic

grup wieku i wyksztatcenia

17,6% 27,1% 38,8% 12,9% 0,0% 3,5%
7,4% 18,1% 66,7% 1,9% 1,3% 4,6%
3,3% 5,7% 78,7% 4,8% 2,3% 5,2%
0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
8,6% 23,0% 55,5% 7,2% 2,9% 2,9%
0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
4,2% 13,0% 73,6% 5,1% 0,5% 3,7%
10iii 6,8% 12,9% 73,8% 2,2% 0,7% 3,7%
10iv 8,3% 13,3% 68,5% 3,8% 2,3% 3,9%
ptec
kobieta 5,9% 10,6% 73,4% 4,1% 1,4% 4,5%
mezczyzna 7,4% 16,5% 67,6% 3,1% 1,7% 3,7%
wiek
5,4% 16,6% 67,1% 4,2% 1,9% 4,9%
10,4% 16,6% 60,9% 6,0% 1,7% 4,3%
5,7% 10,3% 76,8% 2,6% 1,5% 3,2%
4,4% 9,8% 76,9% 2,8% 1,5% 4,7%
60 i wiecej 6,4% 16,0% 73,8% 1,1% 0,0% 2,7%
nizsze niz podstawowe 100,0% |0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
podstawowe 7,7% 7,7% 75,4% 1,5% 3,1% 4,6%
gimnazjalne 9,1% 11,4% 56,8% |6,8% 2,3% 13,6%
ponadgimnazjalne 6,5% 12,9% 72,3% |2,9% 1,3% 4,2%
policealne 5,6% 10,1% 73,5% |3,7% 3,0% 4,1%
wyzsze 6,6% 14,3% 68,6% 5,0% 1,6% 3,9%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=3907

Poprawa zdolnosci do wypracowywania réwnowagi pomiedzy zyciem zawodowym

i osobistym byfa relatywnie najrzadsza wsrdd osdb uczestniczgcych w programach zdrowot-

nych, ale trzeba tu wzig¢ pod uwage specyfike projektéw, ktdre nie zaktadaty bezposrednie-

go wptywu na sytuacje zawodowa, jak rowniez byty ukierunkowane na dtugofalowe oddzia-

tywanie. Wskazania na uzyskanie wiekszej rwnowagi byty takze czestsze wsréd mezczyzn,

kobiety natomiast czesciej wskazywaty na brak zmian w tym zakresie. Moze to wynika¢ mie-

dzy innymi z ugruntowanego nierdwnego obcigzenia ptci obowigzkami wynikajgcymi z pro-
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wadzenia gospodarstwa domowego czy opieka nad osobami zaleznymi, ktére w wiekszym
stopniu przypadajg kobietom. W efekcie trudniej im jest w pordwnaniu z mezczyznami wy-
pracowac rownowage w godzeniu obowigzkdw z zyciem osobistym. Nie jest istotng determi-
nantg wiek czy wyksztatcenie.®®

6 W przypadku oceny wptywu projektéw na réwnowage pomiedzy zyciem osobistym i zawodowym ich
uczestnikdw szczegdlnie interesujgca wydaje sie ocena wptywu projektéw na uczestnikdw indywidualnych
projektow w ramach Pl 10i (Dziatanie 8.1). Z uwagi jednak na wielkos$¢ préby (uczestnicy indywidualni stanowili
jedynie 7% tej grupy uczestnikow projektéw uczestniczacych w badaniu) nie poddano tego aspektu
szczegotowej analizie.
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5.4. Formy udzielonego wsparcia a sytuacja uczestnikow projektow na rynku pracy

Jak pokazata analiza przeprowadzona w rozdziale Ill uczestnikom projektéw oferowano sze-

roki zakres wsparcia wynikajgcego z zatozen i celéw poszczegdlnych OP/Pl, w ramach ktdrych

byty realizowane projekty. Najliczniej reprezentowane byty przy tym szkolenia i kursy (50,0%

ogo6tu rodzajéw wsparcia oferowanych w projektach) oraz dziatania w ramach programoéw
zdrowotnych (22,0%). Jednym z celdéw prowadzonej ewaluacji jest zweryfikowanie, ktére z
oferowanych form wsparcia miaty najwiekszy wptyw na sytuacje zawodowg uczestnikow

projektéw oraz poprawe ich sytuacji na rynku pracy.

Wykres 25. Rodzaje form wsparcia, z jakich korzystali uczestnicy projektow (%)
0% 10%

Szkolenie/kurs

Program zdrowotny

Ustuga rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa

Ustuga spoteczna $wiadczona w interesie ogdlnym

Opieka nad dzieckiem do lat 3/refundacja kosztéw opieki
nad dzie¢mi do lat 7 lub inng osobg zalezna

Doradztwo

Doskonalenie zawodowe

Przygotowanie zawodowe dorostych

Studia/ ksztatcenie podyplomowe

Zajecia dodatkowe

Staz/ praktyka

Program outplacementowy

Posrednictwo pracy

Stypendium

Ustuga aktywnej integracjii

Ustuga wsparcia ekonomii spoteczne;j

20%

50% 60%

Jo,73%]
| 3
] 0.55%
J 0,43% ]

0,40%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=3907
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Biorgc pod uwage udziat poszczegdlnych form wsparcia do oceny ich wptywu na sytuacje
uczestnikdw projektow zostang uwzglednione jedynie te o najwiekszym udziale, czyli szkole-
nia/kursy, program zdrowotny, ustugi rozwojowe dla pracownikéw przedsiebiorstw oraz
ustugi spoteczne swiadczone w interesie ogdlnym.

Jak widac¢ na ponizszym wykresie (nr 26) najwiekszy poziom odczuwanego przez uczestnikow
pozytywnego wptywu projektéw na ich sytuacje zawodowa wystepuje przy ustugach rozwo-
jowych dla pracownikéw przedsiebiorstw, gdzie wptyw ten byt wskazany przez niemal dwie
trzecie (64,0%) uczestnikdw projektow, ktédrym byty one oferowane. Na nieco nizszym po-
ziomie, cho¢ réwniez relatywnie wysokim (pozytywny wptyw byt dostrzegany przez 46,9%
respondentdéw korzystajgcych z danej formy wsparcia), plasowaty sie oceny w przypadku
szkolen i kurséw. Byty one oferowane gtdwnie w ramach OP 8. Edukacja, zwtaszcza w obre-
bie projektéw z PI 10iii i 10iv (szkolenia jezykowe i TIK). W najmniejszym stopniu spos$réd
analizowanych form wsparcia wptyw na sytuacje zawodowg byt dostrzegany przy progra-
mach zdrowotnych (Pl 8vi), przy czym nalezy zastrzec, ze zgodnie z celami przypisanymi do
tego Pl przeznaczeniem wsparcia nie byto osiggniecie bezposredniej poprawy w sytuacji
uczestnikéw projektow na rynku pracy.

Wykres 26. Rodzaj wptywu wybranych form wsparcia sytuacje zawodowg uczestnikdw projektéw
na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu

64,0%
Ustuga rozwojowa dla

pracownika
przedsiebiorstwa

Szkolenie/kurs

Ustuga spoteczna
Swiadczona w interesie
0go6lnym

68,0%
Program zdrowotny

9,3%

W Pozytywny H Bez wptywu Negatywny B Nie umiem ocenic

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Respondenci zostali takze poproszeni o ocene stopnia, w jakim korzystanie z form wsparcia
wptyneto na poprawe ich sytuacji na rynku pracy (por. wykres 27). Najlepiej w tym aspekcie
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(Srednia ocen 5,56 — por. wykres 27) zostaty ocenione ustugi rozwojowe dla pracownikéw
przedsiebiorstw oferowane w ramach Pi 8v (Srednia ocena 5,56). Najstabiej z kolei wptyw
form wsparcia na sytuacje uczestnikdw na rynku pracy zaznaczyt sie w przypadku uczestni-
kow programéw zdrowotnych.

Wykres 27. Stopien wptywu wybranych form wsparcia na sytuacje uczestnikow projektow na rynku
pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu (Srednia ocena na podstawie skali 10-stopniowej)®’

Ustuga rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa
Szkolenie/kurs
Ustuga spoteczna swiadczona w interesie ogdlnym

Program zdrowotny

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Zagadnienie wptywu form wsparcia na sytuacje uczestnikow projektéw na rynku pracy
zostato takze podjete w trakcie dyskusji odbywajgcych sie w gronie pracodawcéw w ramach
zogniskowanych wywiaddéw grupowych. Jest to zagadnienie, ktdre fgczy w sobie kwestie
zmian w sytuacji uczestnikdw na rynku pracy podejmowanych w rozdziale wczesniejszym z
kwestig korzystania z okreslonych form wsparcia oferowanych w projektach.

Generalnie rzecz biorgc za najprostszg forme wypracowania efektu za sprawg wsparcia
projektowego uczestnicy wywiaddw uznali sytuacje ukonczenia kursu, dzieki ktéremu
uzyskane zostaty uprawnienia zawodowe. Nabycie uprawnien zawodowych moze bowiem
w dalszej kolejnosci pozwoli¢ na uzyskanie stanowiska pracy, na ktérym wymagane jest
posiadanie danego rodzaju uprawnien. Na ogét wigze sie to réwniez z czestszym
uzyskiwaniem wyzszych wynagrodzen niz ma to miejsce w przypadku stanowisk pracy
cechujacych sie otwartym dostepem, tj. niewymagajgcych posiadania szczegdlnych
umiejetnosci czy kwalifikacji. Majgc na uwadze wyniki badania ilosciowego nalezy jednak
podkresli¢, ze poprawa sytuacji zawodowej uczestnikdw projektéw zachodzi zaréwno w
sytuacji, gdy biorg oni udziat w projektach wpisujacych sie w nakreslone powyzej zatozenie,
jak i w sytuacji, gdy korzystajg oni z projektéw opierajgcych sie o inaczej ukierunkowane
formy wsparcia. Zatem ponownie nalezy podkresli¢, ze o zmianie sytuacji zawodowej
uczestnikdw projektow przesgdza ztozony splot czynnikdw, w znaczniej mierze wpisujacy sie
w trendy obserwowane obecnie na rynku pracy — z zastrzezeniem, ze utrzymujaca sie od
kilku lat korzystna sytuacja pomniejsza przestrzen do zachodzenia korzystnych zmian z uwagi
na metodologie pomiaru wskaznika.

67 Srednia ocena wg skali 10-stopniowej, gdzie 10 oznacza, ze formy wsparcia wptynety w decydujacym stopniu,
natomiast 1, ze wcale nie wptynety
Strona 111z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



To wigzatoby sie z awansem. Znaczy te umiejetnosci, ktore zdobedq na szkoleniach, dla
pracodawcy sq podstawq tego, zeby te pensje podniesc.

[FGI PRACODAWCY PODREGION KONINSKI]

Nasi pracownicy korzystali ze szkoleri chyba tez tych komputerowych, jak dobrze pamie-
tam. No i na pewno to podniosto ich kwalifikacje i pomogto im w pracy. Takze na pewno
skorzystali z tego. Byli to pracownicy juz nie tacy bardzo mtodzi, takze na pewno im to

szkolenie pomogto w jakis sposob nawet w pracy, bo korzystajg z komputerdw non stop.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

08: Czyli, powiedzmy, mamy kogos, kto jest doswiadczony w produkcji, ale sobie zrobi
uprawnienia na suwnice elektryczne... (...) Albo wozki widfowe i w tym momencie juz jego
pozycja na rynku rosnie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

No mdwie, w tej chwili moze mato, ale to on jakby wyszedt z tq inicjatywg, ja to oczywi-
Scie popratam i tez zalezy tutaj od popytu. Ja bardzo sie ciesze, ze on jest zadowolony, ze
ukonczyt to szkolenie. | chciatabym to wykorzystac w przysztosci. Takze dla niego to jest
tez na plus. | jezeli bedziemy sie rozwijac¢ w tym kierunku, to wiadomo, Ze firma sie tez
bedzie rozwijata i dla niego to sq wieksze pienigzki.

[IDI_1]

Wsrdd uczestnikdw wywiaddw zaznaczyty sie zréznicowane opinie dotyczace efektéow
szkolen z zakresu jezykéw obcych. Czes¢ oséb byta zdania, ze efekty sg w takich przypadkach
wypracowywane dopiero po kilku latach nieprzerwanej nauki. Pojawity sie jednak rowniez
opinie wskazujace, ze juz nawet ten poziom znajomosci jezyka, jaki zapewniajg kursy
oferowane w ramach RPO, moze przyczynic sie do wystgpienia realnej poprawy w sytuacji
zawodowej uczestnika projektu. Niewatpliwie czynnikiem, ktéry dopetnia w takich
przypadkach samg zawarto$¢ merytoryczng kursu, jest wzrost pewnosci siebie (pewnosci co
do swoich umiejetnosci) u oséb, ktére ukoniczyty dany kurs jezykowy. Jesli wiec sam fakt
podniesienia kompetencji jezykowych zamyka sie w zbyt waskim zakresie, by bezposrednio
korzystnie oddziatywac¢ na sytuacje uczestnikow projektéw, to wiasnie 6w pozamerytoryczny
efekt moze by¢ tym czynnikiem, ktéry sktania te osoby do podejmowania dziatan na rzecz
poprawy ich sytuacji zawodowej.

Moze to tez jest odpowiedZ na przyktad o uczestnikdw projektow takich wgskich, zogni-
skowanych na przyktad tylko na kursach zawodowych bqdz tylko na kursach jezykowych,
dlaczego tam ta efektywnosc jest tak duza, choc pozornie kurs jezykowy raczej nic sam
sobie nie przynosi tutaj, szczegdlnej zmiany na rynku pracy, musiatby to byc kurs kilkulet-
ni, Zeby cos realnie zmieni¢ w kompetencjach. Natomiast moZe sie to brac stqd, ze tutaj
juz jest, na poziomie rekrutacji jest wybierana grupa osob aktywnych, bo to aktywni
zgtaszajq sie na ten kurs, aktywni bardziej poszukujqg pracy. Tam, gdzie mamy projekty
na przyktad skierowane na ustugi spoteczne, czyli wrecz przeciwnie, tam wybieramy oso-
by mniej aktywne, to tez moze rdznicowac sytuacje i efektywnosc [niezrozumiate w tych
wypadkach.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]
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Ztozong kwestig sg efekty wypracowywane dzieki kursom komputerowym w zakresie obstugi
oprogramowania. Mogg one bowiem oddziatywac na sytuacje uczestnika — podobnie jak na
przyktad kursy operatora wézka widtowego — dajgc dostep do lepiej ptatnych stanowisk
pracy. Czesto jednak w praktyce dajg one osobom w wieku 50 i wiecej lat poczucie
bezpieczenstwa na rynku pracy oraz realne podniesienie ich kwalifikacji podyktowane
faktem przeobrazania sie sposobu wykonywania prac biurowych na przestrzeni lat.
Zapewniajg one wiec przede wszystkim trwanie na danym stanowisku pracy czy w ogdle
zdolnos¢ do niebycia wypchnietym poza rynek pracy.

Pewnie badanie na rézne rzeczy nie odpowiedziato, ale w wielu wypadkach zmienita sie
sytuacja, a mozna by sie zastanowic¢ w ilu wypadkach na szczescie sie nie zmienita, to
znaczy, gdyby nie interwencja projektu, sytuacja na rynku pracy tej danej osoby, mogta-
by sie pogorszyc. No to jest... Najlepiej méwic o konkrecie, konkret, z ktorym my sie mie-
rzylismy, ten nasz projekt skierowany do gtdwnie ubogich pracujgcych, czy w kazdym ra-
zie wykluczonych pracujgcych, bez jakichs fajerwerkow, jezeli chodzi o ten efekt. Jeszcze z
szesciu miesiecy po nie mozemy mie¢ nawet jakichkolwiek wynikdw, jesli bylibysmy w
stanie to badac, ale tam na pewno szatu nie ma. Natomiast w wielu wypadkach mam ta-
kie odczucie, ze ta zmiana, tez na tym koncentrowaliSmy swojq interwencje, zeby
wzmocnic te osoby, niekoniecznie zmienic ich sytuacje na rynku pracy, bo mieliSmy na to
za mato zasobow, czasu i tak dalej, z roznych wzgleddw, ale zeby wzmocnic ich takq sy-
tuacje tez psychologiczng, kompetencyjnq i tak dalej. By¢ moze w wielu wypadkach to po
prostu uchronifo przed utratq pracy. To byty osoby stojgce na ostrzu noza — z jednej stro-
ny byta aktywnos¢ zawodowa, moze nie nadzwyczajna, ale byta, a z drugiej strony albo
powrdt, albo znalezienie sie w sytuacji klasycznego klienta pomocy spotecznej, ktory nie
pracuje, korzysta wytgcznie ze Swiadczen i by¢ moze w duzym odsetku osdb, czego nie
wiemy, bo trudno to badac i tak naprawde uratowaliSmy przed omsknieciem sie na te
drugq ciemngq lub jasng, to zalezy czy ktos lubi prace czy nie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Wprawdzie w odniesieniu do Pl objetych badaniem ewaluacyjnym nie zaktada sie
bezposredniego efektu wsparcia w postaci zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, lecz
jesli jest to efekt towarzyszacy wsparciu, to nalezy w takim kontekscie podkresli¢
réoznorodnosé czynnikdw, ktére przesadzajg zardwno o podjeciu samej decyzji o
prowadzeniu dziatalnosci, jak rdwniez o sukcesie takiego przedsiewziecia. Wazne sg wiec w
tym kontekscie kwestie miekkie — czyli wszystko to, co przesadza u oséb objetych wsparciem
o zdobyciu sie na odwage pozwalajgca na podjecie sie nowego wyzwania.

Zdobyty jednak, oprocz tych kompetencji twardych te kompetencje chociazby miekkie czy
te przedsiebiorczosc, kiedy je... Wczesniej nie odwazytyby sie na zatozenie wtasnej dzia-
talnosci, a tutaj nagle wtasna dziatalnos¢, zaskoczenie i bardzo pozytywne wtasnie, opo-
wiadajq jak to sie stafo i tak dalej, takze ciekawe.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Niektdrzy uczestnicy wywiaddw, rozwazajgc efekty, ktdre zostaty wpracowane dzieki
wsparciu projektowemu, akcentujg fakt, ze okres 6-miesiecy jest zbyt krotki, by mogty zostac
zaobserwowane wszystkie efekty, jakich mozna by sie spodziewaé w efekcie zapewnienia

osobom pracujgcym takiego wsparcia, jakie wpisuje sie w zatozenia RPO. Warto w tym
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kontekscie przywotac¢ wnioski sformutowane w nastepstwie realizacji 1 pomiaru wskaznika
rezultatu dtugoterminowego, ktéremu towarzyszyto réwniez wyliczenie wartosci wskaznika
mierzgcego trwatos$¢ wypracowanych efektéw, czyli rezultat 12 miesiecy po zakoriczeniu
projektu. Podstawowag prawidtowos¢, jaka moze by¢ odniesiona do stwierdzenia
przedstawionego powyzej, mozna sprowadzi¢ do stwierdzenia, ze w zestawieniu z okresem
6-miesiecznym okres 12-miesieczny przynosi efekty, ktére rdznig sie zwykle o zaledwie kilka
punktow procentowych wzgledem efektéw dla tego krotszego okresu. Ponadto w kontekscie
niniejszych rozwazan nalezy tez podkresli¢, ze wartosci wskaznikow, ktére w odniesieniu do
poprawy sytuacji zostaty wyliczone w biezgcej fazie ewaluacji WRPO, sg wyzsze od
wyliczonych w efekcie pierwszego pomiaru. Fakt ten mozna uznac za przestanke dla
stwierdzenia, ze o skali wystepowania poprawy przesgdza korzystna sytuacja na rynku pracy,
lecz — jak byto to juz podkreslane — w pofaczeniu z paradoksalnym efektem polegajgcym na
redukcji liczby osdéb, u ktérych moze wystgpic¢ poprawa w wymiarach obiektywnych, takich
jak poprawa stabilnosci zatrudnienia czy wymiaru czasu pracy. Innymi stowy moéwigc,
wprawdzie lepsza sytuacja na rynku pracy powoduje, ze wiecej oséb zyskuje szanse na
poprawe swoich warunki zatrudnienia, jako ze pozycja pracownikéw jest silniejsza, lecz w
kolejnych przedziatach czasowych coraz bardziej spada sama liczba osdb, ktére mogtyby
oczekiwac poprawy w ramach tak ogdélnych kwestii, jak forma zatrudnienia czy wymiar czasu

pracy.

No wtasnie, ale to by z kolei w ogdle nie wigzato sie z interwencjq, tylko z uptywem czasu.
No tak. Znaczy, ja ciggle mam wrazenie, ze z tq grupg mamy problem ze wskazZnikiem, ze
ten wskaznik nie ma sensu. To jest tak zbudowany wskazZnik, jezeli my mamy na niego
Swiadomie oddziatywac planujgc interwencje i formy wsparcia, to raczej nie wiemy co
robic, bo nie wiemy, ja nie potrafie sobie wyobrazic tej zmiany, ktéra ma nastqpic¢ miedzy
uczestnikiem tu i teraz, i uczestnikiem za te 6 miesiecy po zakorczeniu i to po prostu nie
jest dobry wskazZnik. On nie jest dobry sam w sobie, w ogdle bym chciat skupiac sie na in-
nych celach, innych problemach tych oséb niz tylko ich funkcjonowanie na rynku pracy,
ale nawet gdybym chciat sie na rynku pracy skupiac, to ten wskaZnik po prostu nie jest
dobry. On nie daje mozliwosci zadnego projektowania sensownego, racjonalnego, efek-
tywnego interwencji. Ale tak swojg drogq, czy to badanie pokazywato, jezeli juz cos mie-
rzy, jakqs zmiane na lepsze, czy ta zmiana na lepsze nastgpita u tego samego pracodaw-
¢y, czy wigzata sie ze zmiang pracodawcy? Bo to tez jest dosyc ciekawe, czy to...

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Zdaniem czesci uczestnikdw wywiaddw oczekiwanie, ze efekty wystapig, jest

problematyczne nie tyle z uwagi na specyfike samych projektéw, lecz przez strukture

przedsiebiorstw w wiekszosci podregionéw wojewddztwa wielkopolskiego oraz — ogdlnie —

przez specyfike rynku pracy poza obszarami metropolii. W przedsiebiorstwach potozonych

na terenie relatywnie stabszych gospodarczo podregionéw, czyli podregiondw usytuowanych

peryferyjnie wobec stolicy wojewddztwa, przyktadem czego jest podregion pilski, nie

wystepujg w wiekszej liczbie te pozycje zawodowe, ktérych objecie jest obwarowane

koniecznoscig uzyskania wysokich kompetencji czy kwalifikacji. To wtasnie ten czynnik moze

stanowic¢ przyczyne, ktéra sprawia, ze dostrzegane jest zjawisko migracji do Poznania i do
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innych metropolii tych kategorii 0sob, ktdre s w najwyzszym stopniu skfonne do aktywnego
rozwijania swoich umiejetnosci. Tendencje te przede wszystkich zaobserwowaé mozna
wsrod oséb z wyzszym wyksztatceniem, poszukujgcych pracy na stanowiskach
specjalistycznych, tworzonych gtéwnie na terenie wiekszych osrodkdw miejskich, lecz
prawidtowosc¢ te potwierdza sie rowniez w odniesieniu do pracownikéw dziatéw produkgji
wszedzie tam, gdzie specyfika pracy premiuje wyzsze kwalifikacje czy uzyskiwanie uprawnien
zawodowych. Akcentowanie takich wnioskéw przez uczestnikdw wywiaddw jakosciowych
stanowi istotng przestanke do formutowania zalecen, by badanie iloSciowe majace za
zadanie oszacowanie wptywu interwencji WRPO uwzgledniato czynnik przemieszczania sie
0s6b pracujgcych w poszukiwaniu atrakcyjniejszych ofert pracy czy lepszych warunkéw
zatrudnienia.

Bo ja, jesli pracownicy podjeli wtasnie tutaj w tym projekcie jakies doksztatcanie, to nie
jestem w stanie im zapewnic innego miejsca pracy, gdzie wiecej zarobig, no bo inne sg
tez zajete, takze w tym momencie to... Jesli ktos oczywiscie brat udziat u mnie w takim

projekcie, no to z pewnoscig odszedf.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Wsrdd uczestnikdw wywiaddéw niekiedy wyrazane wprost sg opinie, ze mechanizm
zachodzenia zmian w sytuacji uczestnikéw jest w znacznej mierze niezalezny od wsparcia
projektowego. Z oferty projektéw korzystajg bowiem osoby, ktére sg aktywniejsze na wielu
polach, ktére majg zatem sktonnos¢ do zabiegania o poprawe swojej sytuacji zawodowej nie
tylko poprzez udziat w projektach, lecz rdwniez poprzez szereg innych dziatan —w tym
poprzez samg sktonno$é do aktywnego monitorowania rynku pracy w poszukiwaniu szans.

Doktadnie. Na razie jestem wtascicielem jednoosobowej matej firmy. Swiadcze ustugi
przewodhnickie, pilotazowe, czyli dziatam w obrebie turystyki i miatem przyjemnos¢ wzig¢
udziat w takim szkoleniu z jezyka angielskiego. Mysle, Zze duzo mi to dato, z tego wzgledu,
Ze przede wszystkim raz, ze pewnosc siebie, wieksze jakies takie... no znajomosc jezyka,
ktdrego ja skqdingd nie mogtem sie uczyc, bo jestem z tej epoki, ze niestety inny jezyk
obowigzywat, byt potrzebny.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Udziat w projektach w jednostkowych przypadkach wywotat w opinii ich uczestnikdw nieko-
rzystne zmiany w sytuacji zawodowej odbiorcéw wsparcia, co mogto by¢ przejawem natural-
nie zachodzgcych na rynku pracy proceséw. Wigzato sie to z utratg pracy, obnizeniem wyna-
grodzenia czy zmiang stanowiska pracy, ale (w domysle) bez spodziewanych benefitéw badz
stanowito swego rodzaju degradacje, np. poprzez przesuniecie na stanowisko pracy wyma-
gajgce nizszych kompetencji). Trudno o jednoznaczng oceng, na ile rzeczywiscie do zmian
przyczynit sie udziat w projekcie tym bardziej, ze czes$é respondentéw (4,4% wskazan — por.
wykres 29) wprost wskazuje na to, ze zachodzgce zmiany nie miaty zwigzku z uczestnictwem
w programie. Ponadto zastrzec nalezy, ze zmian tych nie mozna precyzyjnie osadzi¢ w czasie.
Wobec zmian wigzacych sie z utratg zatrudnienia mozna jedynie wykluczyé¢, ze zaszty w 6
miesiecy po projekcie, poniewaz gdyby tak byto, to respondenci — odpowiadajgc swiadomie i
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konsekwentnie — zakonczyliby wywiad odpowiedzig na pytanie o utrzymywanie aktywnosci
zawodowej 6 miesiecy po zakonczeniu projektu (w P6 odpowiedzieliby nie).

Wykres 28. Wystgpienie niekorzystnych zmian w sytuacji zawodowej w dowolnym momencie po
zakonczeniu udziatu w projekcie
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nie

Nie pamietam, odmawiam odpowiedzi

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Wykres 29. Rodzaje niekorzystnych zmian w sytuacji zawodowej w dowolnym momencie po
zakonczeniu udziatu w projekcie
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Utrata pracy
Obnizenie wynagrodzenia

Zmiana stanowiska pracy

Wystepowaty zmiany ale bez zwigzku z udziatem w
projekcie

Zmiana zakresu obowigzkéw
Pogorszenie relacji z pracodawcg
Zmiany w systemie oswiaty
Koniecznos¢ dorabiania w innej szkole
Nie pamietam, odmawiam odpowiedzi

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=45

Rozwazajgc oczekiwania uczestnikdw projektéw dotyczgce otrzymanego wsparcia oraz ich
potrzeby, jakie nie zostaty zaspokojone pomimo ich udziatu w projektach, niektdrzy
uczestnicy wywiaddw poswiecili wiele uwagi kwestii poziomu wiedzy i umiejetnosci
nabywanych w toku odbywania kurséw i szkoler. Pochodng tych kwestii sg réwniez
nabywane w efekcie udziatu uprawnienia do wykonywania okreslonych zadan. Zwracano
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uwage, ze czesc szkolen konczy sie uzyskaniem kompetencji, kwalifikacji czy uprawnien,
ktdre mogg by¢ zbyt niskie w stosunku do realnych potrzeb oséb pracujacych, do ktérych
kierowane jest wsparcie. Opinie takie nalezy jednak skomentowad stwierdzeniem, ze w
przypadku Pl 10iii szkolenia jezykowe byty kierowane do oséb w wieku 50 lat i wiecej lub
0s6b o niskich kwalifikacjach, stagd wiekszos¢ beneficjentdw oferowata poziom nizszy, cho¢
byty tez projekty z poziomem wyzszym. Zdarzato sie, ze to beneficjenci prosili, by poziom
obnizyé z uwagi na oczekiwania grupy docelowej. Natomiast jesli mowa o pracownikach firm,
ktorzy powinni taki poziom kompetenc;ji uzyskac, to RPO zapewnia mozliwosci, by taki kurs
sfinansowa¢ w ramach Pl 8v (Baza Ustug Rozwojowych). Ponadto nalezy tez mie¢ na uwadze
fakt, ze opinie uczestnikéw wywiaddéw jakosciowych nie znalazty istotnego odzwierciedlenia
w wypowiedziach tych respondentéw badania ilosciowego, ktdrzy mieli za zadanie uzasadni¢
wskazanie, ze wsparcie w ramach projektu pociggneto za sobg jakies negatywne nastepstwa
lub nie spetnito formutowanych wobec niego oczekiwan.

(...) dlatego u nas jest problem, Ze taki kurs nam nie wystarczy, my musimy jezyk zakon-
czyc certyfikatem B2. (...) To B2 nas upowaznia do zdania jakichs egzamindw parstwo-

wych, réznych innych rzeczy tam i to powoduje, ze mamy stabilizacje zawodowg, finan-
sowq i inng. (...) nie stac czesto pracownikow na podwyzszenie swoich kwalifikacji, bo to
juz prywatnie, zeby optacac ten kurs, nie... ile... szkoty tez nie organizujq tych kurséw B2.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Na pewno takie dobre wsparcie szkoleniowo-doradcze, ale dobre, dobre takie, konkret-
nie spersonalizowane, bo mamy dos¢ w tej chwili juz takich ogdlnych szkoleri miekkich,
gdzie jest w kétko to samo i nic. Mi przypomina sie taka sytuacja, kiedys bylismy uczeni
jezykdw obcych i w nieskoriczonos¢ mielismy ten etap podstawowy. Ze w podstawdwce
uczylismy sie tylko troche, w szkole sredniej byto znowu od poczgtku to samo i na stu-
diach znowu to samo i efekcie jezyka nie poznalismy. W tej chwili te szkolenia miekkie dla
mnie wyglqdajq tak samo, ciggle jest ten etap podstawowy, podstawowy i nigdy nie
idziemy dalej. Tu by byta potrzeba takich naprawde umiejetnosci, zgrania sie w zespole.

[IDI_5]

Rozméwecy podkreslali rowniez, ze oczekiwania uczestnikow projektéw zasadniczo skupiaty
sie wokot zatozenia, ze rozwdj kompetencji i kwalifikacji przetozy sie na ich wyzsze zarobki.
Miatoby to wynika¢ albo z uzyskania wasko rozumianego awansu zawodowego, albo

z rozszerzania zakresu zadan wykonywanych na danym stanowisku pracy. Jednak
Swiadomosc takich oczekiwan adresatow wsparcia niejednokrotnie jest dopetniania
stwierdzeniami, ze wielkopolski rynek pracy, cho¢ korzystnie wyrdznia sie na tle Polski,
zasadniczo nie cechuje sie az tak duzg dynamika wzrostu, by w relatywnie krétkiej
perspektywie czasowej pracownicy uzyskiwali znaczgce gratyfikacje za rozwdéj swoich
umiejetnosci czy wiedzy. Wskazywano raczej na inny mechanizm: pracownicy, majac
Swiadomosc¢ poprawy swoich kompetencji i kwalifikacji czesciej decyduja sie na wyjazd do
metropolii w celu podjecia atrakcyjnej pracy. W przypadku wojewddztwa wielkopolskiego
celem takich wyjazddw jest przede wszystkim Poznan, lecz wymieniane bywajg réwniez i
inne osrodki. Majgc na uwadze ten schemat wnioskowania, mozna by ponownie
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sformutowad zalecenie, by badanie ilo$ciowe zostato rozbudowane o pytania dotyczgce
migrowania uczestnikdw projektdw wewnatrz regionu i poza region w poszukiwaniu
atrakcyjnej pracy.

Wszystko sie spetnifo poza kasgq. (...) Wiec generalnie wszystkie te oczekiwania, ktore sq...
byty, poza tymi pieniedzmi, o ktorych tu wspomniatem, no sq wypetnione praktycznie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Pewne rodzaje wsparcia projektowego sg przez uczestnikdw wywiadéw zogniskowanych
postrzegane w mniejszym stopniu przez pryzmat ich bezposredniego przetozenia na zakres
obowigzkéw wykonywanych przez pracownikdéw na stanowiskach pracy. Tym, co przesadza
o charakterze wsparcia, jest oddziatywanie na pewnos¢ siebie 0oséb, do ktérych wsparcie to
jest adresowane. Czynnik ten bywa uznawany za szczegdlnie istotny w przypadku wsparcia
kierowanego do oséb z niepetnosprawnosciami czy oséb w wieku 50 i wiecej lat. Formami
wsparcia, ktére moga bezposrednio przynosic takie efekty, s praca z psychologiem czy
doradcg zawodowym, lecz istotne znaczenie mogg mie¢ w tym kontekscie rowniez szkolenia
majgce rozwija¢ miekkie umiejetnosci. Ponadto niezaleznie do zawartosci merytorycznej
szkolenia czy kursu oddziatywa¢ moze sam czynnik zachecenia osoby objetej wsparciem do
wyjscia z domu czy przez wiele lat nieopuszczanego srodowiska pracy oraz znalezienia sie w
grupie nowopoznanych oséb konfrontujacych sie z takimi samymi wyzwaniami. Méwimy
zatem o efektach trudnych do jednoznacznej identyfikacji, w przypadku ktérych trudne jest
takze zmierzenie wptywu na sytuacje na rynku pracy. Wzrost pewnosci siebie, zwiekszona
motywacja itp. s bowiem czesto niedostrzegalne badz tez postawy osdéb, u ktérych
wystepuja tego rodzaju zmiany sg odbierane jako oczywiste wzory zachowan.

W trakcie wywiaddw wielokrotnie zwracano rowniez uwage na to, ze w przypadku pewnych
kategorii uczestnikdw projektow kluczowe motywacje zwigzane z uczestnictwem w
projektach majg charakter pozazawodowy. Oznacza to, ze oczekiwania uczestnikdw nie
skupiajg sie w takich przypadkach na pozyskiwaniu atutéw, ktére miatyby za zadanie
zwiekszenie szans na znalezienie atrakcyjniejszej pracy, uzyskanie wyzszego stanowiska u
obecnego pracodawcy lub choc¢by zredukowanie obaw przed utratg pracy czy degradacja
zawodowa. Oczekiwania te odnoszg sie bowiem zwykle do sfery zwigzanej ze spedzaniem
wolnego czasu czy — szerzej — zyciem prywatnym. Analizujac te pozazawodowe motywacje,
mozna zwrdci¢ uwage na dwojakie ich rozumienie. Z jednej strony uczestnicy wywiadow
zwracajg uwage na zainteresowanie oséb obejmowanych wsparciem projektami, ktére
mogtyby pozwoli¢ im na lepsze petnienie rél spotecznych w zmieniajgce;j sie rzeczywistosci.
W tym kontekscie czesto wskazuje sie, ze udziat w kursach jezykowych uzasadniany jest
wyzwaniem, jakie dla oséb ze starszych pokolen stanowi przebywanie cztonkéw ich
najblizszej rodziny poza granicami Polski. Choc¢by elementarna zdolnos¢ komunikowania sie
w obcym jezyku — zwykle angielskim — dodaje tym osobom pewnosci siebie, w szczegdlnosci
w sytuacji wyjazdu do miejsca zamieszkiwania dzieci, wnukéw czy innych cztonkéw rodziny. Z
drugiej jednak strony uczestnicy wywiaddw wskazujg tez przypadki zaspakajania
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pozazawodowych motywacji stanowigce pewnego rodzaju naduzycie w stosunku do celéw,
jakie stawia sie projektom finansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego. W
przywotanym przyktadzie wymienia sie motywowany osobistymi (pozazawodowymi) celami
udziat w kursach zwigzanych z makijazem i uroda, co wyraznie odrdznia sie od wysoko
waloryzowanych motywacji zwigzanych z nauka jezyka obcego w celu umacniania wiezi
rodzinnych.

(...) chciatem po prostu lepiej rozmawiac, mam syna w Anglii, lepiej, Zeby porozmawiac i
zeby tam sie na tym froncie angielskim poruszac.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Watek oséb w wieku 50 i wiecej lat przewija sie nie tylko w kontekscie pozazawodowych
oczekiwan zwigzanych z uczestnictwem w projektach, lecz réwniez w odniesieniu do innych
motywacji zwigzanych z korzys$ciami zawodowymi, jakie sg diagnozowane w przypadku tej
kategorii uczestnikow projektéw. Jesli osoby w wieku 50 i wiecej lat decydujg sie na
rozszerzanie zakresu swoich kompetencji i kwalifikacji, to czesciej zdaniem uczestnikow
projektéw czynig to wychodzac z zatozenia, ze dziatania takie nie tyle przyczynia sie do
uzyskania awansu czy zmiany pracy na atrakcyjniejszg, lecz raczej majg u swojej podstawy
strategie o charakterze defensywnym, czyli che¢ zachowania wypracowanej jak dotychczas
pozycji zawodowej.

Szczegdblng formg wsparcia projektowego jest zapewnienie dofinansowania do opieki
ztobkowej lub przedszkolne;j. Jest to wsparcie bedgce czynnikiem posrednio oddziatujgcym
na sytuacje zawodowg o0séb nim objetych. Charakter ten oznacza, ze zapewnianie takiego
wsparcia wprawdzie nie oddziatuje na zdolnos$¢ pracownikéw do wykonywania okreslonych
obowigzkéw zawodowych, lecz pozwala na kontynuowanie aktywnosci zawodowej poprzez
zmniejszenie stopnia obcigzenia mtodych matek obowigzkami wychowawczymi. Mozna
wprawdzie zatozyé, ze zapewnienia opieki ztobkowej i przedszkolnej moze stanowic
instrument wsparcia réwniez dla innych cztonkdw rodzin, ktdrzy petnig wobec dzieci w wieku
ztobkowym i przedszkolnym funkcje opiekuncze, lecz wypowiedzi uczestnikdéw
zogniskowanych wywiaddw grupowych koncentrujg sie wtasnie na sytuacji mtodych matek.

5.5. Podsumowanie

Z przeprowadzone] powyze] analizy dotyczgcej skutecznosci wsparcia projektowego wynika,
ze na jego efekty w odniesieniu do sytuacji uczestnikdw projektéw na rynku pracy nalezy
patrze¢ dwuaspektowo — podobnie jak miato to miejsce przy okazji analizy wynikéw badania
podczas 1 pomiaru (tj. w poprzedniej edycji badania ewaluacyjnego). Z jednej strony trzeba
mie¢ na uwadze samg charakterystyke wsparcia (por. rozdziat lll). Jakkolwiek w biezgcej
ewaluacji uwzgledniane byty projekty z Pl 8v, to jednak podstawowym celem realizowanym
przez wiekszo$¢ projektédw objetych ewaluacjg nie byta zmiana sytuacji oséb na rynku pracy
na lepszg, rozumiang w ujeciu wskaznika rezultatu dtugoterminowego tj. zwigzang ze zmiang
formy czy wymiaru czasu pracy badz awansem. Efekty te, niezaleznie od skali, w jakiej
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wystepujg, nalezy zatem postrzegac jako warto$¢ dodang projektéw objetych ewaluacja
uzyskiwang niejako ,przy okazji” ich realizacji. Dodatkowo nalezy uwzglednié korzystny
kontekst spoteczno-gospodarczy, w jakim funkcjonowali uczestnicy projektéw w okresie
korzystania ze wsparcia, jak réwniez 6 miesiecy po opuszczeniu programu. Malejgca od kilku
lat, w dodatku najnizsza w Polsce, stopa bezrobocia rejestrowanego, jak rowniez relatywnie
dobra kondycja regionalnej gospodarki sprawiaja, ze przestrzen do wystepowania
korzystnych zmian definiowanych zatozeniami konstrukcji wskaznika rezultatu
dtugoterminowego byta niewielka.

Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, ze obecna metodologia pomiaru wskaznika zaburza
prawidtowosc¢ jego pomiaru i wptywa na zanizenie. Dotyczy to przede wszystkim regiondw,
w ktérych w strukturze MMSP znaczaca cze$¢ stanowia mikroprzedsiebiorstwa, co przektada
sie na strukture uczestnikéw wsparcia. Definicja i metodologia pomiaru wskaznika jest
bowiem zwigzana z formami zatrudnienia/czasem pracy wynikajacymi z kodeksu pracy

i nieadekwatnymi do sytuacji oséb samozatrudnionych. Z uwagi na fakt, ze w wojewddztwie
wielkopolskim ponad 1/3 uczestnikdéw projektéw w ramach Pl 8v to wtasnie osoby
samozatrudnione w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie. W przypadku zatem tak
duzej grupy osdb brak wykazania przez nich poprawy sytuacji na rynku pracy rzutuje na
wartos¢ wskaznika. O ile ogdlna warto$é wskaznika dla Pl 8v wynosi 16,3%, to gdy
wykluczymy osoby samozatrudnione na wejsciu do projektu wéwczas wzros$nie ona do
20,2%, a w samej grupie os6b samozatrudnionych wartos¢ wskaznika wynosi jedynie 7,5% .

W kontekscie osiggnietych wartos$ci wskaznika rezultatu konieczne jest jednak dokonanie
dodatkowego zastrzezenia zwigzanego z mozliwosciami osiggniecia zmian w sytuacji
uczestnikéw projektow na rynku pracy. Poza wskazywanymi wyzej korzystnymi
uwarunkowaniami koniunkturalnymi czy charakterystykg ewaluowanego wsparcia
nieukierunkowang na wywieranie bezposrednich efektéw w sytuacji zawodowej uczestnikéw
projektdw istotng role mogg odgrywaé motywacje uczestnikéw projektéw do korzystania ze
wsparcia. Jak bowiem wskazujg przedstawiciele pracodawcdw istotng motywacja dla wielu
uczestnikéw projektow jest osiggniecie celéw pozazawodowych, odnoszacych sie do sfery
zwigzanej z zyciem prywatnym (np. uzyskanie wiekszej swobody w komunikacji w jezykach
obcych na potrzeby prywatnych wyjazdéw). Oczekiwania uczestnikéw nie skupiajg sie

w takich przypadkach na pozyskiwaniu atutéw, ktére miatyby na celu poprawe w
okreslonych aspektach ich sytuacji zawodowej, co zapewne nie przektfada sie na aktywnosé w
dazeniu do tego rodzaju zmian.

Nie mozna jednoczes$nie wykluczy¢ sytuacji wystepowania motywacji zawodowych, ktore
rowniez nie bedg prowadzié do kreowania poprawy w sytuacji uczestnikdw na rynku pracy.
Dla okreslonej grupy oséb celem udziat w projektach mogto by¢ dgzenie do zachowania
status quo, tj. utrzymanie zatrudnienia u biezgcego pracodawcy czy unikniecie utraty pracy.
W tym przypadku braku poprawy identyfikowanej w ramach wskaznika rezultatu nie nalezy
utozsamiac z brakiem skutecznosci dziatan projektowych.
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Dodatkowo takze, co réwniez podkreslajg uczestniczacy w badaniu pracodawcy, mozna
dopusci¢ mozliwosé wystepowania sytuacji, kiedy wystepowanie zmian traktowanych
zgodnie z metodologig wyliczania wskaznika rezultatu dtugoterminowego jako symptomoéw
poprawy, nie jest tak traktowane przez samych uczestnikéw. Przejawia sie to brakiem
dazenia do zmiany w swojej sytuacji zawodowej (np. zwiekszenia wymiaru czasu pracy)
motywowanym checig unikniecia okreslonych nastepstw zwigzanych chociazby z utratg
okreslonych swiadczen socjalnych czy ograniczeniami w opiece nad osobami zaleznymi.

Oceniajgc skutecznosc interwencji objetej niniejszg ewaluacjg nalezy mieé takze na uwadze
specyfike form wsparcia oferowanych w projektach. To kolejny aspekt, ktéry rdznicuje zakres
i skale zmian w sytuacji uczestnikéw projektdw. Bazujgc na wynikach badania ilosciowego
mozna stwierdzi¢, ze szkolenia/kursy (Pl 10iii oraz PI 10iv), ustugi rozwojowe w ramach PI 8v
oraz ustugi zwigzane z opiekg nad dzieémi do lat 3 oferowane w ramach Pl 8iv w
najwiekszym stopniu wptywaty pozytywnie na sytuacje zawodowa uczestnikow projektow.
Jednak majgc na uwadze nie tyle estymowang na populacje liczbe oséb, ktérych sytuacja
ulegta zmianie, lecz sam udziat oséb, u ktérych odnotowano zmianeg, na tle petnej
zbiorowosci uczestnikdw projektéw przypisanych do danego PI, nalezy podkreslié
skutecznos¢ projektow realizowanych w ramach Pl 9iv. W ich wypadku u 19,2% oséb
odnotowano poprawe sytuacji w ramach ktdregos$ z wymiardw ujetych w konstrukgji
wskaznika rezultatu dtugoterminowego.

Struktura projektéw, jak réwniez oferowane w ich ramach formy wsparcia wydaja sie wiec
by¢ istotnymi determinantami uzyskiwanych wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego, a takze wptywacd na inne parametry wskaznika, jak chociazby relatywnie
gorsze w poréwnaniu z 1 pomiarem efekty projektéow w przypadku kobiet. W trakcie 1
pomiaru nie stwierdzono istotnych réznic pomiedzy sytuacjg kobiet i mezczyzn, podczas gdy
obecnie odnotowano mniej korzystng sytuacje w przypadku kobiet. Wydaje sie, ze moga
miec¢ na to wptyw zarédwno struktura projektdow objetych badaniem, jak i ich uczestnikéw.
Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze w biezgcej edycji badania znaczgco wzrdst udziat oséb
korzystajacych z projektéw w ramach Pl 9iv, polegajgcych na swiadczeniu szeroko
rozumianych ustug spotecznych (por. rozdziat Ill). Wystepujace réznice mogg by¢ réwniez
pochodng mniejszej mobilnosci kobiet wynikajgcej z petnionych przez nie rél spotecznych
(opiekunczych i wychowawczych), ktére sg im stereotypowo przypisywane. Petnienie tego
rodzaju rél spotecznych moze wptywaé choéby na wystepujaca rzadziej niz u mezczyzn
zmiane miejsca pracy czy stanowiska na takie, ktore wymaga wyzszych kompetencji, a wiec
w domysle inwestowania czasu prywatnego w prace.

Z ujawnionego rozktadu danych obrazujgcych sytuacje uczestnikéw projektdw na rynku
pracy wynika przestanka uwzglednienia w przysztosci w podobnych ewaluacjach w wiekszym
stopniu aspektéw jakosciowych zwigzanych z wykonywang praca. Jak pokazaty wyniki
badania tzw. zmiany pozawskaZnikowe majgce w duzej mierze charakter subiektywnych
ocen sytuacji zawodowej respondentow (dotyczyty np. adekwatnosci wynagrodzenia czy
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poziomu obaw o utrate pracy) wystepowaty wyraznie czesciej i to niezaleznie od
zachodzgcych zmian w formach zatrudnienia czy wymiarze czasu pracy.

Nie stracito na aktualnosci zatozenie przyjete w ramach podsumowan wynikéw badania

z 1 pomiaru, zgodnie z ktédrym zakres zmian w sytuacji odbiorcéw wsparcia oferowanego

w ramach WRPO 2014+ na rynku pracy moze by¢ szerszy niz przyjety w Wytycznych do
okreslania wptywu interwencji programdw operacyjnych na zatrudnienie i rynek pracy.
Konstrukcja wskaznika rezultatu nie uwzglednia bowiem szeregu aspektow, ktére mogg mieé
miejsce rowniez wtedy, kiedy uczestnik projektu nie zmienia miejsca lub stanowiska pracy,
formy zatrudnienia czy wymiaru czasu pracy. Wreszcie wspomniana wczesniej specyfika
wsparcia kierowanego do uczestnikdw nie zawsze uprawnia do oczekiwania wystgpienia
okreslonych rezultatéw, zwtaszcza w relatywnie krétkim przedziale czasowym. Efekty te sg
dostrzegalne w perspektywie dtugofalowej, czego przyktadem mogg by¢ chociazby programy
zdrowotne czy projekty zaktadajgce podnoszenie jakosci ksztatcenia.

Dodatkowo wptyw na sytuacje uczestnikdw na rynku pracy mogg miec aspekty, ktore
pozostajg poza sferg oddziatywania projektowego. Z jednej strony bowiem duze znaczenie
majg uwarunkowania koniunkturalne przejawiajace sie chociazby korzystng sytuacjg na
rynku pracy, ktéra powoduje wiekszg sktonnos¢ pracodawcédw do zatrudniania na umowe o
prace w petnym wymiarze czasu czy oferowanie podwyzek. Nie bez znaczenia sg ponadto
kwestie lezgce po stronie samych uczestnikéw, np. ukonczenie kurséw, szkolen czy etapdéw
ksztatcenia czy podejmowanie ryzyka zwigzanego z prowadzeniem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej réwnolegle z wykonywaniem pracy najemnej.
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VI. Ocena uzytecznosci interwencji (Modut 2)

6.1. Oczekiwania i potrzeby uczestnikdw projektow

Przystepowanie do projektéw wigzato sie po stronie uczestnikdw z oczekiwaniami osiggnie-
cia okreslonych efektow. W ramach badania ilosSciowego poproszono uczestnikéw projektéw
o odniesienie sie do tego, w jakim stopniu udziat we wsparciu przyczynit sie w wybranych
aspektach do osiggniecia pozgdanych skutkéw.

Jak wynika z ponizszego zestawienia oczekiwania respondentow koncentrowaty sie w duzej
mierze na uzyskaniu wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy, cho¢ jest to akurat czynnik,
ktory mozna wigzac z pozostatymi. Na satysfakcje wptywa bowiem szereg czynnikéw zwigza-
nych z wysokoscig wynagrodzen, wymiarem czasu pracy czy stabilnoscig zatrudnienia (jego
forma). Oczywiscie mozna go wigzac réwniez z mozliwoscig bardziej efektywnego wykony-
wania obowigzkéw zawodowych. Spektrum mozliwych uwarunkowan jest tu bardzo szero-
kie.
Wykres 30. Wystepowanie u respondentow okreslonych oczekiwan w efekcie udziatu w projekcie
uzyskanie wiekszej satysfakcji wykonywanej pracy 49,7%
uzyskanie wyzszego wynagrodzenia
uzyskanie stabilniejszego zatrudnienia

uzyskanie awansu

zmiana miejsca pracy

uzyskanie zatrudnienia w oczekiwanym wymiarze czasu
pracy

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Generalnie rzecz biorgc jakichkolwiek zmian w swojej sytuacji zawodowej w efekcie udziatu
w projekcie relatywnie czesciej oczekiwali uczestnicy projektow z obszaru rynku pracy
i edukacji, jak rowniez mezczyzni oraz osoby mtodsze.

Tabela 42. Wystepowanie u respondentéw okreslonych oczekiwan w efekcie udziatu w projekcie
wg P, pfci, grup wieku i wyksztatcenia

Uzyskanie Uzyskanie

.| Uzyskanie Uzyskanie zatrudnienia w | wiekszej
Uzyskanie . e ; "
awansu WYyZszego stabilniejszego | oczekiwanym | satysfakcji z
pracy wynagrodzenia | zatrudnienia wymiarze wykonywanej
czasu pracy pracy

Zmiana
miejsca

8iv 21,2% 224%  |31,8% 50,6% 51,8% 43,5%
18,1% 31,7% | 48,2% 42,9% 24,8% 64,2%
8vi 6,0% 5,4% 12,2% 12,3% 9,5% 17,1%
R o00% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0%
9iv 19,6% 17,7% | 27,3% 25,4% 21,5% 38,3%
100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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VANIEE!
miejsca
pracy

Uzyskanie
awansu

Uzyskanie
wyzszego
wynagrodzenia

Uzyskanie

stabilniejszego | oczekiwanym

zatrudnienia

Uzyskanie

Uzyskanie

zatrudnienia w | wiekszej

wymiarze
czasu pracy

satysfakcji z
wykonywanej
pracy

10i

ptec

16,5%

31,2%

34,8%

51,1%

43,3%

30,8%

56,3%

30-39 26,6%

18-29 31,7%

40-49 24,2%

50-59 14,3%

60 i wiecej 20,3%
0,0%

32,2% 43,4% 41,2% 28,2% 55,1%
23,0% 35,2% 36,7% 19,0% 51,0%
14,3% 25,2% 26,3% 15,6% 41,0%
22,5% 30,5% 33,2% 27,3% 50,8%

wyksztatcenie

21,5%

364%

ponadgimnazjalne 28,1%

policealne

15,3%

0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
29,2% 46,2% 33,8% 18,5% 43,1%
38,6% 54,5% 40,9% 36,4% 54,5%
27,2% 38,7% 40,4% 24,5% 54,6%
11,6% 17,5% 28,0% 22,8% 16,0% 29,1%
20,4% 33,1% 29,5% 20,3% 46,0%

N=3907

Tabela 43. Stopien spetnienia oczekiwan respondentéw zwigzanych z udziatem w projekcie

Zmiana
miejsca
pracy

(n=885)

w bardzo duzym stopniu 10,9%

Uzyskanie
awansu
(n=951)

Uzyskanie
wWyzszego
wynagrodzenia
(n=1403)

Uzyskanie
stabilniejszego
zatrudnienia
(n=1369)

Uzyskanie

zatrudnienia w
oczekiwanym

wymiarze
czasu pracy
(n=884)

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

Uzyskanie
wiekszej
satysfakcji z
wykonywanej
pracy
(n=1960)

w dos¢ duzym stopniu 16,0%

34,5%

w dos¢ matym stopniu 9,0%

w bardzo matym stopniu 22,5%

nie umiem ocenié 7,1%

8,0% 5,8% 8,0% 14,9% 9,3%
21,2% 14,5% 26,1% 29,8% 30,9%
38,9% 41,8% 45,4% 40,6% 43,4%
9,6% 11,8% 6,1% 4,1% 7,0%
18,9% 21,3% 11,0% 7,5% 7,7%
3,4% 4,6% 3,4% 3,2% 1,7%

N=3907

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,

Badanie ilosciowe ujawnito, ze projekty w niejednakowym stopniu byty w stanie zaspokoié

oczekiwania uczestnikdw projektédw. Jak wynika z tabeli 43 w najmniejszym stopniu udato sie

spetnienie oczekiwan zwigzanych ze zmiang miejsca pracy oraz wyzszym wynagrodzeniem.

Wydaje sie, ze spektrum czynnikéw, ktdére o tym decydujg jest dos¢ szerokie, i nalezy braé

pod uwage nie tylko dziatania projektowe, ale takze osobiste zaangazowanie danej osoby np.

poszukiwanie pracy. W kwestii wyzszego wynagrodzenia z kolei, zwtaszcza u dotychczasowe-

go pracodawcy, nie sg bez znaczenia dotychczasowe osiggniecia danego pracownika i jego

zaangazowanie oraz wkfad w rozwdj firmy, jak rowniez gotowos$¢ danego pracodawcy

do zwiekszania wynagrodzen. W najwiekszym stopniu z kolei spetnione zostaty oczekiwania
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zwigzane z uzyskaniem wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy, co jest o tyle zrozumiate,
ze np. nabycie okreslonych kwalifikacji moze by¢ utatwieniem w wykonywaniu obowigzkéw
zawodowych przyczyniajgc sie wtasnie do osiggania przez dang osobe wiekszego zadowole-
nia z wykonywanej pracy. Generalnie rzecz biorgc hierarchia oczekiwan stworzona w oparciu
0 ocene stopnia ich zaspokojenia prezentuje sie nastepujgco:

= dopasowanie wymiaru czasu pracy do preferencji uczestnikow (44,7% ocen
pozytywnych®8);

= zapewnienie wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy (40,2% ocen pozytywnych);
= uzyskanie stabilniejszego zatrudnienia (34,1% ocen pozytywnych);
= uzyskanie awansu (29,2% ocen pozytywnych);
= zmiana miejsca pracy (26,9% ocen pozytywnych);
= uzyskanie wyzszego wynagrodzenia (20,3% ocen pozytywnych).
Wykres 31. Zgodnos¢ form udzielonego wsparcia z potrzebami uczestnikéw projektéow

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
W bardzo duzym stopniu —
w ot crym stopris
W umiarkowanym stopniu -_
W do$¢ matym stopniu -
W bardzo matym stopniu -

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Odrebng kwestig jest to, w jakim stopniu projekty odpowiadaty na potrzeby ich uczestnikéw.
Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze potrzeby te zostaty zaspokojone, w co najmniej dos¢
duzym stopniu u 60,4% uczestnikdw projektdw. Gtéwne przyczyny niekorzystnych ocen (tj.
wskazujgcych na matg lub bardzo matg zgodnos$é form udzielonego wsparcia z potrzebami
uczestnikdw projektdw —w sumie 5,8% wskazan) wynikaja z tego, ze w ocenie
respondentéw projekt nie przetozyt sie na efekty w postaci poprawy sytuacji zawodowej
badz efekty te byty niewielkie. Byt to podstawowy zarzut formutowany przez respondentdw,
chod trzeba ponownie podkresli¢, ze formy wsparcia byty podporzgdkowane realizacji celow

8 Suma wskazan na oceny wskazujgce na zaspokojenie oczekiwan w stopniu do$¢ duzym lub bardzo duzym.
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przypisanych do kazdego OP/PI. Te z kolei nie zawsze zaktadaty jako bezposredni rezultat
osiggniecie okreslonego efektu w sytuacji uczestnikdéw na rynku pracy, pozwalajac jednak na
osiggniecie korzysci w sferze osobistej. Warto przy tym podkreslié, ze respondenci
zgtaszajgcy negatywne oceny w wiekszosci przypadkdéw nie byli w stanie uzasadnic¢ swojej
oceny.

Wykres 32. Wskazane przyczyny niezgodnosci form udzielonego wsparcia z potrzebami
uczestnikow projektow objetych ewaluacjg oraz inne czynniki przesadzajace o niespetnieniu
oczekiwan uczestnikéw projektow

korzystanie ze wsapiirecijy?lrjzaec::iz:\jviigc:\;akorzys’ci osobiste, —
niewielki wptyw wsparcia na sytuacje zawodowg _
korzystanie z nabytyc:tlz)vr\l)ilii:ikacji w ograniczonym -
ograniczony zakresszizgzxzzr:é\i/zbyt niski poziom) -
ogolne niezad%Z:ngé,n\i;:s:::::me oczekiwan -

brak kontynuacji -

Zrédto: badanie wérdd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=772%

Gtéwne niezaspokojone potrzeby wigzaty sie z niespetnieniem oczekiwan odnosnie zakresu
dziatan projektowych, czy to zakresu merytorycznego (w przypadku kurséw/szkolen), czy
generalnie zakresu oferty (np. zbyt matej liczby godzin szkoler/kurséw lub zbyt matej liczby
oferowanych badan). Poza tym niezaspokojone potrzeby uczestnikdw projektdw wigzaty sie
z ograniczonym ich zdaniem wptywem projektdw na sytuacje zawodowa. Generalnie jednak
uczestnicy projektow w wiekszosci przypadkéw (ogétem dotyczyto to okoto 91%
respondentdw badania ilosciowego’?) stwierdzali niewystepowanie potrzeb, ktére pozostaty
niezaspokojone w efekcie korzystania ze wsparcia. Dodatkowo warto podkresli¢, ze

w wiekszosci przypadkdéw niezaspokojone potrzeby nie wywarty zdaniem respondentow
zadnego wptywu na ich sytuacje zawodowa (por. wykres 34).

8 Podana liczebno$¢ odpowiada liczbie respondentdw, ktérzy udzielili odpowiedzi swobodnych w pytaniu P30.
70 Jest to rdznica pomiedzy liczbg osdb, ktdre wskazywaty na przyczyny niezaspokojonych potrzeb (por. wykres
33), a wielkoscig populacji uczestnikéw badania.
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Wykres 33. Przyczyny niezaspokojenia potrzeb uczestnikow projektow
0% 10% 20%

krétki czas/zbyt mata liczba godzin szkoleri/kursow _
zbyt waski zakres wsparcia (np. badan specjalistycznych) -_
zbyt mato praktyki -_
brak mozliwosci kontynuacji ksztatcenia -_
brak przetozenia na sytuacje zawodowa -_

w zakresie aspektow organizacyjnych (brak certyfikatéw,

niedostosowanie godzin i termindw, niepetny zakres _

realizacji dziatan) i

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=331"

Wykres 34. Gtéwne konsekwencje wynikajgce z niezaspokojenia potrzeb dla sytuacji uczestnikéw

projektow na rynku pracy
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

zadne

nizszy poziom osiggnietych kwalifikacji/umiejetnosci

konieczno$¢ samodzielnej nauki badz udziatu w o
kursie/szkoleniu komercyjnym

stagnacja zawodowa 3,8%

zbyt niskie kwalifikacje/umiejetnosci nie pozwolity na
zmiane pracy -

pokrycie czesci kosztow z prywatnych srodkow 2,8%
trudno powiedzie¢

brak mozliwosci rozwoju
zmiana warunkéw umowy (obnizenie wynagrodzenia,
, 170

zmiana formy umowy itp.)
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=33172

1 podana liczebno$¢ odpowiada liczbie respondentéw wskazujgcych w pytaniu P31 na konkretne formy
wsparcia, w przypadku ktérych nie zostaty zaspokojone okreslone potrzeby (odpowiedzi a-d).
72 podana liczebno$¢ odpowiada liczbie respondentdw, ktérzy w pytaniu P31 wskazali na wystepowanie

niezaspokojonych potrzeb.
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Natomiast w trakcie zogniskowanych wywiaddw grupowych niektdrzy ich uczestnicy wyrazali
opinie, ze potrzeby pracownikéw dotyczgce wsparcia projektowego sg obecnie ograniczone
ze wzgledu na dobrg dla pracownika sytuacje na rynku pracy. Okolicznosci, w ktérych
pracownik jest rzadkim zasobem na rynku pracy, powodujg, ze nie musi on inwestowaé w
siebie w takim stopniu, w jakim byto to konieczne w okresie, gdy liczba poszukujgcych pracy
przewyzszata liczbe ofert. Oznacza to, ze nalezy zaktadac spadek zainteresowania ofertg,
ktdra nie jest dostatecznie dostosowana do sprecyzowanych oczekiwan pracownikdw.
Przewidywanie to jest oparte na zatozeniu, ze obecnie pracownicy bedg rzadziej niz w
poprzednim okresie decydowac sie na konczenie kurséw i szkolerr. Obecnie osoby pracujgce
nie poszukujg wielu takich form rozwoju swoich kompetencji, lecz skupiajg sie na
konkretnych, ktére w mysl ich oczekiwan przetozga sie na poprawe ich sytuacji. W
przeciwnym razie nie podejmujg ksztatcenia czy innych dziatan, ktére miatyby im by¢
potrzebne tylko jako swego rodzaju ,,polisa ubezpieczeniowa”, chronigca przed utratg pracy.

(...) nie moglismy zadnego projektu napisac dla naszych pracownikdw, jezeli korzystali, to
bez naszej wiedzy, co dla nas jest Srednio korzystne, no bo jezeli zdobedq wyzsze kwalifi-
kacje, no to bedq bardziej atrakcyjni na rynku pracy. (...) Wiec mysle, ze nikt nie przewi-
dziat takiej dynamiki rynku pracy, bo patrzqgc (...) 2014, jeszcze wczesniej byt zupetnie in-
ny rynek pracy. (...) mam wrazZenie, ze wszyscy, ktorzy chcq pracowac to juz pracujg,
bez... czy uczestniczq w programach integracji, czy nie. Takze teraz jakby zupetnie inne
oddziatywanie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

To tez jest prawda, ze teraz trudniej jakby jest zdobyc¢ uczestnikow projektu czy progra-
mu niz pare lat wczesniej, tak, bo ta dostepnosc jest mniejsza. Bo jezeli pracownik ma
mozliwos¢ polepszenia swoich warunkow, nawet zmieniajgc prace, polepszenia swoich
warunkdw bez korzystania z udziatu w projekcie, to on to zrobi i nie bedzie chciat korzy-
stac. Wiec teraz jakby jest trudniej tez pozyskac uczestnikow.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Rozpatrujgc kwestie specyfiki wsparcia, na ktore jest zapotrzebowanie, z jednej strony
podkredla sie, ze potrzebne sg wysoce specjalistyczne kursy i szkolenia, ktore wielu
pracownikom pozwolityby na jeszcze gtebsze niz dotychczas wdrozenie sie w ich obowigzki,
lecz — z drugiej strony — nadal sg obecne na rynku kategorie 0séb pracujacych, dla ktérych
realng warto$é majg zupetne podstawy obstugi komputera. Dotyczy to w znacznej mierze
0s6b w wieku przedemerytalnym, lecz réwniez i innych kategorii adresatéw wsparcia.
Whioskiem, ktéry mozna na tej podstawie sformutowad, jest postulat zapewniania mozliwie
réoznorodnego wsparcia — uwzgledniajgcego bardzo zréznicowane potrzeby réznych grup
docelowych, do ktdrych wsparcie miatoby by¢ adresowane. Sformutowanie takiego wtasnie
whniosku jest doniostym wktadem badania jakoSciowego w prezentowane w niniejszym
raporcie analizy, poniewaz samo w sobie badanie ilosciowe prezentuje wyniki, ktére
sugerowatyby wystepowanie wiekszego poziomu podobienstwa czy jednolitosci sytuacji
uczestnikéw projektdw, niz sugerowatoby to wnikliwsze przeanalizowanie wszystkich tych
uwarunkowan, ktére przesadzajg o decyzji o uczestnictwie w projekcie danego rodzaju.
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Mozna zatem sformutowac konkluzje, ze potwierdzona zostata trafnos¢ réznorodnosci
wsparcia zapewnianego w ramach WRPO — od wsparcia 0osob zagrozonych wykluczeniem
cyfrowym w Pl 10iii, przez wparcie MMSP i dobér stosownych dla nich szkolen o réznej
tematyce i poziomie, po PI 10iv, ktére umozliwia wybér réznej tematyki i poziomu szkolen
dla oséb, ktdére chcg samodzielnie ksztattowac sciezke swojej kariery.

(...) takze te kursy komputerowe, ktdre dzisiaj w ramach takich programdw sie odbywajq,
na pewno daty... (...) Wyréwnanie szans utrzymania tego miejsca pracy, ze wzgledu na
umiejetnosci, tak. (...) jest to tak powszechne, ze osoby takie 50+, czy w granicach tych
60 lat, no nie uczyty sie tej obstugi komputera gdzies na poziomie szkof, tylko dopiero
wifasnie miejsce pracy i warunki pracy wymusity to na pracownikach i tutaj wsparcie
unijne czy ze srodkow pomocy byto rzeczywiscie jak najbardziej trafione.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Kurs komputerowy tez, bo w wielu wypadkach wiadomo, nie wszyscy tadnie klikajq, jak
to sie tadnie mowi, po tych klawiaturach. Trzeba sie uczyc. Ja mowie o tych starszych,
prawda, ktérzy majg te 50+. Ja skorzystatem z takiego programu, akurat nie kompute-
rowego, ale akurat musze powiedziec jedno, Ze tego typu programy dla wielu ludzi, kto-
rzy do tej pory, przepraszam za okreslenie, chodzitem swego czasu na kontrole do zakta-
dow pracy i widziatem u dyrektoréw, u prezesow, widziatem w gabinecie, monitory kom-
puterowe. Znaczy, ale tylko monitor, jako atrapa, Zze wystroj, Ze dobrze miec. Bo praw-
dziwy komputer to jest u Pani Halinki w ksiegowosci. Takze stuchajcie, takie rzeczy byty.
My sie Smiejemy, ale to jest wtasnie, na tym polegaty te kursy i ja mysle, Zze nauczenie sie,
tu enter, wigczam, wytgczam i tak dalej, dla nas bedqcych tutaj, komputer, jako taki to
jest miejsce pracy, prawda, a teraz dla wielu 0séb to jest normalnie cos, na co patrzq jak
na jeza, ze go lepiej nie ruszac, bo sie na tym nie znam.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Uczestnicy wywiaddw zogniskowanych dostrzegaja, ze w zaleznosci od poziomu
wyksztatcenia uczestnikdw rdozne sg pozadane instrumenty, dzieki ktérym realizowane jest
wsparcie projektowe. Dla 0sdb z wyzszym wyksztatceniem wartosé bedg miaty studia
podyplomowe, za$ dla oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — przede wszystkim
nabywanie uprawnien do objecia danego stanowiska pracy. Jest to wiec kolejny argument na
rzecz zapewniania mozliwie réznorodnego wsparcia — stanowigcego odpowiedz na bardzo
zréznicowane potrzeby réznych grup docelowych.

Ja mysle, ze tu zapotrzebowanie jest bardzo duze na doksztatcanie, nie tylko w zakresie

szkolen, ale rowniez studiow podyplomowych i tak dalej. My przyznajemy sSrodki

z Krajowego Funduszu Szkoleniowego na doksztatcanie pracownikow, no to widzimy jak
ogromne jest zainteresowanie w Poznaniu i w powiecie poznarskim tym funduszem. W

tej chwili mamy do wykorzystania po 300 tys. zt na ten cel, a wptynety wnioski na ponad
2 min zt.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

...pojawity sie projekty i pojawity sie oferty kwalifikacji, tak? Konkretnych, twardych, bo
to nie byty... No to ja mysle, zZe to tez stgd. No mtfody cztowiek bezrobotny, jesli mdgt zro-
bic¢ porzgdny kurs tadowacza koparki, czegos, ktory daje twarde kwalifikacje, potem z
tym pa6jsc na rynek pracy, no to trzeba powiedziec, ze ok., miat dobrq ocene, bo to dafo
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mu prace w tych firmach, o ktorych mowisz chociazby. Wiec moze dlatego. Wysokie bez-
robocie szczegdlnie w grupie ludzi mtodych w tym przedziale wiekowym, z niskim wy-
ksztatceniem, no wiec pewnie rynek po prostu jest zadowolony z tej oferty i korzysta

z tych twardych szczegdlnie kwalifikacyjnych. W ciggu kilku miesiecy mozna byto dostac
kwalifikacje, gdzie wczesniej trzeba byto robic latami, bo przez zawoddwke albo cos. A tu
pot roku i twarde kwalifikacje.

[FGI PRACODAWCY PODREGION KONINSKI]

Majac na uwadze problematyke interwencji RPO warto przytoczyé wypowiedz jednego z
uczestnikéw zogniskowanych wywiadow grupowych, ktdry stwierdzit, ze osoby starsze, lecz
jeszcze przed wejsciem w wiek emerytalny, niekiedy nawet mogac skorzystaé z efektow
wsparcia, nie decydujg sie na zmierzenie sie z wyzwaniem, poniewaz nastawiajg sie juz na
przejscie na emeryture. Powoduje to, ze niezaleznie od jakosci czy trafnosci oferty trudne
moze by¢ wypracowanie wsrdd tych osdb takich efektdw, jakie odpowiadatyby zatozeniom
projektéw majacych za zadanie poprawe sytuacji zawodowej ich uczestnikdw.

Ja na przyktad... jedna z pan, ktora u mnie byta w ramach programu, stwierdzita, ze na
przyktad, Ze ona sie w tym nie czuje (...) my nawet jej chcielismy zaproponowac umowe,
jeszcze, zeby z nami zostata, ona mi powiedziata, ze nie, bo to byta pani wtasnie w wieku
emerytalnym, tak? | ona powiedziata, ze ona sobie woli odpoczgé, Ze to jest praca nie dla
niej, ze dla niej to jest za ciezko, praca z ludzmi jg meczy, tak? Wiec kwestia tego, czy te
programy na pewno byty takie, jak te osoby majq predyspozycje.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Jak byto to juz wczesniej podkreslane w toku niniejszych rozwazan, czes¢ efektéw
odnotowywana jest w odniesieniu do innych sfer niz zawodowa. Wsparcie projektowe
oddziatuje zatem na jakos$¢ zycia w odniesieniu do sfery prywatnej, w obrebie ktérej mozna
wyroznic sposoby spedzania wolnego czasu czy czynniki powigzane z podtrzymywaniem czy
umacnianiem relacji rodzinnych. W tym ostatnim przypadku przyktadowym czynnikiem
pozwalajgcym na wypracowanie takiego efektu jest opanowywanie znajomosci jezyka
obcego. Wniosek ten stanowi wazne dopetnienie wynikéw badania ilosciowego, ktére
zostato przede wszystkim ukierunkowane na uchwycenie obiektywnych i subiektywnych
wymiarow poprawy sytuacji zawodowej objetych badaniem osdb. Nawet w tym drugim
przypadku, to jest w odniesieniu do subiektywnych przeswiadczen respondentdéw,
zastosowane narzedzie badawcze nie pozwala na obszerniejsze wnioskowanie na temat
przetozenia wsparcia projektowego na inne sfery aktywnosci uczestnikdw projektow niz
sfera zawodowa. Na jego podstawie mozna jedynie domniemywaé, ze jesli uczestnictwo w
projekcie jest pozytywnie waloryzowane, za$ wptyw na sytuacje zawodowg zasadniczo
niedostrzegany, to wéwczas nalezy zaktadaé, ze brane pod uwage byty przede wszystkim
inne motywy. Natomiast samo pogtebienie tych kwestii w badaniu iloSciowym nie mogto
mie¢ miejsca bez negatywnego oddziatywania na poziom zrealizowane] préby badawczej.
Innymi sfowy méwigc, specyfika badania mierzacego wptyw interwencji WRPO na
wielkopolski rynek pracy powodowata, ze nalezato sie przede wszystkim skupié na
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wymiarach zwigzanych z zatrudnieniem uczestnikdw projektédw, zmianami w tym zakresie
oraz oczekiwaniami uczestnikow dotyczacymi tej konkretnie sfery ich aktywnosci.

Na temat tego, Ze sie moze nie pogorszyto. No moja pracownica poszta na kurs jezyka po
to, Zeby by¢ bardziej odwazna i jeZdzi¢ na wycieczki zagraniczne, wiec jej sie nic nie zmie-
nifo, ale nie... (...) gdyby byto pytanie, czy jej sie poprawito w pracy, to by powiedziata, ze
pewnie nie, bo tak samo (...) Najwyzej samopoczucie ma lepsze i mozemy sobie pogadac,
no.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Wsrdd rozmdéwcow pojawit sie gtos akcentujacy potrzebe wyodrebniania wsparcia dla
pracownikdéw w obszarze miekkich kompetencji czy tez dziatan zwigzanych w wypaleniem
zawodowym albo stresem w pracy.

Witasnie te projekty, ktore gdzies tam sq i jakby ta sciezka, pdjscie nawet dla dorostych,
juz pracujgcych, tez bytoby fajnie, gdyby ta sciezka sie odrdznita, nie tylko na doksztatca-
nie z wiedzy, ale réwniez tych podstawowych umiejetnosci samooceny, samokrytyki, ta-
kich interpersonalnych. To tez jest, mysle, dobry kierunek, zeby dla pracujgcych juz ludzi,
zeby gdzies ztapac ten dystans, ale tez jakby, czy ja naprawde umiem, czy ja sie staram,
tak? A jesli sie nie staram, mam gorsze dni czy gorszy okres w Zyciu, no to OK, ale nie
moge oczekiwac, ze trzeba gratyfikacji, tak?

[FGI PRACODAWCY PODREGION KALISKI]

Odrebng kategorie odbiorcéw wsparcia stanowig nauczyciele. W ich przypadku efekty
wsparcia projektowego bywajg bardzo realne, lecz jedynie w obrebie ich nauczycielskiej
Sciezki zawodowej. Rozwazanie okolicznosci znalezienia innej pracy jest zupetnie
nieadekwatne wobec ich sytuacji. Kazdorazowo, gdy dochodzitoby do zmiany pracy przez
nauczyciela, scenariusz taki nalezatoby w wiekszosci przypadkéw uznawacd za niepowodzenie
interwencji majgcej na celu poprawe potencjatu dydaktycznego placowek edukacyjnych.
Majac wiec na uwadze wiekszo$é wymiardw wystepowania zmiany korzystnej, przede
wszystkim tych ujetych we wskazniku, nalezy stwierdzié, ze pomiar wptywu interwencji
WPRO nie jest w petni adekwatny do sytuacji nauczycieli, ktérzy uczestniczyli w projektach
opracowanych z myslg o rozwoju ich kompetencji zawodowych. Stwierdzenie to stanowi
jeden z istotnych wnioskow przedmiotowe] ewaluacji.

Ja mam to samo tutaj zdanie, co panie ze szkdt, no bo my generalnie, tak jak méwimy,
poszerzajq swoje umiejetnosci nauczyciela, oczywiscie na rynku pracy, jezeli on by ofe-
rowat mi jakiekolwiek miejsca w szkotach, to no taki nauczyciel jest atrakcyjniejszy, bo
ma wieksze mozliwosci dyrektor przydzieli¢ mu godziny i to jest nam tatwiej wtedy, po-
wiedzmy, w projekcie organizacyjnym gdzies tam ujqc¢ tego nauczyciela i da¢ mu ten
etat, ktory mu sie tam nalezy. Ale tak, czy to wielki wptyw na nasz akurat, na edukacyjny
rynek pracy, to bym powiedziat, ze raczej w wypadku nauczyciela na przyktad mtodego,
ktory robi staz, to oczywiscie daje mu mozliwosci zdobycia jakichs tam dodatkowych
kompetencji czy kwalifikacji i ze tak powiem, podnies¢ swdj status w zawodzie, ale tu na
tym rynku pracy dla niego sie nic nie zmienia, bo on ma ten sam... to samo stanowisko i
te same pienigdze, wiec tutaj nie...

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]
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Przechodzac natomiast do wnioskdw ptyngcych z badania ilosciowego nalezy wskazaé, ze
pomimo sygnalizowania brakéw czy niezaspokojenia potrzeb respondenci albo nie
wykazywali potrzeby wprowadzania dodatkowych form, albo nie potrafili ich okresli¢ (w
sumie 85,9% wskazan na te dwie opcje odpowiedzi). Pozostate 14,1% osdb wskazywato nie
tyle na dodatkowe formy, co na rozwiniecie juz oferowanych, np. poprzez zwiekszenie liczby
godzin czy rozszerzenie zakresu tematycznego szkolen/kurséw.

Wykres 35. Dodatkowe formy wsparcia, jakie nalezatoby wprowadzi¢, aby w przysztosci projekty
lepiej zaspokajaty potrzeby odbiorcow wsparcia

0% 10% 20% 30% 40% 50%

nie ma potrzeby wprowadzania dodatkowych form 37,7%

zwiekszenie liczby godzin oferowanych - o
szkoleri/zapewnienie kontynuacji

rozszerzenie zakresu tematycznego oferowanych

szkoleri/dopasowanie zakresu tematycznego do potrzeb .
firm

rozszerzenie zakresu badan (np. dodatkowe badania
onkologiczne, badania stuchu, badania kosci) badz l
zwiekszenie ich czestotliwosci

zmniejszenie ograniczen (np. wiekowych) uczestnictwa w 0
projektach

nie wiem

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907
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6.2. Oczekiwania i potrzeby pracodawcéw

Zagadnienie zapotrzebowania pracodawcow na pracownikow z okreslonymi kwalifikacjami
nabiera znaczenia zwtaszcza na tych etapach koniunktury gospodarczej, kiedy podaz
pracownikéw, nie tylko oséb o wysokich kwalifikacjach, ulega na tyle mocnemu
ograniczeniu, ze wptywa na mozliwosci rozwojowe firm. Z taka sytuacjg mamy do czynienia
obecnie, czego zobrazowaniem jest niska stopa bezrobocia oraz problemy z pozyskaniem
pracownikéw, nawet do prac niewymagajacych wysokich kwalifikacji. Tego rodzaju narracja
maowigca o braku pracownikédw obowigzuje od okoto czterech lat w dyskursie publicznym.
Warto jednak podkresdli¢, ze méwimy tu gtdwnie o ilosciowej relacji miedzy popytem i
podazg. Same zas ogdlne oczekiwania pracodawcéw wobec okreslonych grup kandydatow
(np. handlowcéw, pracownikéw biurowych czy robotnikéw wykwalifikowanych) pozostajg
niezmienne. Dotyczg one gtéwnie doswiadczenia w danym zawodzie czy aktywnosci oraz
wyksztatcenia (formalnego potwierdzania nabytych kwalifikacji).”3

Samo zapotrzebowanie na konkretne kompetencje ulega zmianie gtéwnie w efekcie
zachodzgcych w gospodarce zmian strukturalnych czy technologicznych skutkujgcych np.
automatyzacjg proceséw produkcyjnych czy rozwojem okreslonych gatezi wytwdrczosci.
Oczywiscie dzieje sie tak pomimo niezmiennej duzej roli, jaka odgrywajg kompetencje
zawodowe niezaleznie od etapu cyklu koniunkturalnego. Trudno bowiem oczekiwac, ze
pracodawcy bedg chcieli zatrudnia¢ do prac wymagajacych okreslonych umiejetnosci (nawet
jesli ogdlne zapotrzebowanie na prace jest niewielkie) osoby nieposiadajgce kwalifikacji
odpowiednich dla danego stanowiska pracy czy zawodu. Wobec powaznych trudnosci
rekrutacyjnych, jakich doswiadczajg obecnie pracodawcy, kwestie deficytéw
kompetencyjnych, choé istotne, schodzg jednak na dalszy plan. W sytuacji niedoborow
kadrowych, ktdre wystepujg zwtaszcza w duzych miastach, obniza sie wymogi wobec
kandydata, godzac sie na jego braki kompetencyjne i planujgc ich uzupetnienie w miejscu
pracy.’*

W kontekscie zakresu interwencji objetej niniejszg ewaluacjg nalezy podkresli¢, ze
oddziatywata ona na dwa zasadnicze obszary zwigzane z uczestnictwem w rynku pracy. Cze$é
projektow byta bowiem dedykowana rozwojowi kwalifikacji i kompetencji zawodowych (np.
projekty w ramach OP 8. Edukacja czy Pl 8v), inne z kolei byty dedykowane likwidacji barier
w dostepie do rynku pracy (np. realizacja projektow polegajgcych na wsparciu rozwoju
miejsc opieki nad dzieémi, programéw prozdrowotnych czy projektdw z zakresu szeroko
rozumianego wigczenia spotecznego). Z punktu widzenia pracodawcow szczegdlnie istotne
wydajg sie projekty z pierwszej grupy, bowiem to ten obszar (bezposredniej relacji

73 M. Kocér, A. Strzeboriska, M. Dawid-Sawicka, 2015, Rynek pracy widziany oczami pracodawcéw, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa, str. 8-9
74 M. jelonek (red.), 2019, Analiza zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na ryku pracy wraz z bada-
niem wartosci docelowej wspdlnego wskaznika dtugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego,
Warszawa
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pracownika z pracodawcg) przedstawiciele pracodawcéw posiadajg najwiecej doswiadczen,
ale i oczekiwan.

Wsrdd postulatéw objetych badaniem pracodawcéw nalezy wskazac oczekiwanie, by kursy
miaty swoje kontynuacje na wyzszych poziomach. W przypadku kurséw jezykowych postulat
ten jest wyrazany poprzez wyszczegdlnienie poziomu certyfikatu, jaki uczestnicy uzyskiwaliby
na koniec kursu.

I od razu moéwie, dla mnie to byto jak najbardziej korzystne. Ubolewam, Ze skoriczyto sie
tylko na tym jednym etapie, czyli A1. Chciatoby sie dalej, zobaczymy jak bedzie, pocze-
kamy jak bedzie z ewentualnym dofinansowaniem.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Istotnym argumentem w kontekscie niniejszych rozwazan jest zastrzezenie uczestnikow
wywiadodw, ze podnoszenie kompetencji pracownikéw obecnie wykonujgcych najprostsze
prace niekoniecznie jest zbiezne z interesem wielkopolskich pracodawcéw. Pracodawcy majg
bowiem obecnie spory problem z pozyskiwaniem pracownikéw sktonnych wykonywac¢
najprostsze prace, wiec jesli podnoszenie kompetencji obecnych pracownikéw powoduje ich
przemieszczanie sie na stanowiska wymagajace wyzszych kwalifikacji, to obserwowana
sytuacja deficytu ulegnie jedynie pogtebieniu. Obawy te znajdujg potwierdzenie w analizach
dotyczacych wielkopolskiego rynku pracy. Gtéwna grupa pracownikdw poszukiwanych przez
wielkopolskich pracodawcéw sg osoby wykonujace proste prace. Zapotrzebowanie na tego
rodzaju pracownikéw stanowito okoto potowy zawoddéw zgtoszonych przez pracodawcéw do
PUP, przy czym dane te odnoszg sie jedynie do ofert pracy, dla ktérych liczba ofert w catym
regionie byta wieksza niz 1 000.”> Zatem w $wietle tych danych opinie uczestnikéw
zogniskowanych wywiaddéw grupowych mogg odzwierciedla¢ zjawisko o istotnym znaczeniu dla
regionalnego rynku pracy.

Jest duza grupa osob, ktora nie podejmuje pracy, ale jej nie podejmie, bo nie jest przygo-
towana. Jest duza grupa, ktéra jednak ma wieksze aspiracje, ambicje i wymogi od miej-
sca pracy, natomiast jest bardzo duZzy segment prac najprostszych, nieprzynoszqcych du-
zego dochodu, niewymagajqcych wysokich kwalifikacji. Bardzo czesto realizowanych w
bardzo ztych warunkach zatrudnienia. | teraz kazda préba oddziatywania na pracownika
powoduje wzrost jego aspiracji. Kazde uswiadomienie sobie, ze te warunki pracy, w kto-
rych sq zatrudniane, sq po prostu niegodne i mozna uzyskac lepsze, no z punktu widzenia
pracodawcdw, no nie jest to szczegdlnie korzystne, wiec troche ta interwencja jest para-
doksalna. Troche chciana, troche niechciana.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Mozna tez jednak odnotowacé gtosy o przeciwnym wydzwieku wzgledem tych méwigcych
o uszczuplaniu kadr w wyniku doszkalania pracownikéw. Cze$¢ pracodawcéw pozyskato
bowiem pracownikéw wtasnie dzieki efektom oddziatywania projektéw finansowanych
w ramach RPO — przyktadowo, na rynku pracy dostrzega sie obecno$é zaktywizowanych

7> Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Ocena sytuacji na wielkopolskim rynku pracy i realizacji zadan w zakre-
sie polityki rynku pracy w 2018 roku, Poznan, marzec 2019 r., str. 35
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zawodowo matek matych dzieci. W kontekscie przedmiotowej ewaluacji wazniejsze jest
jednak to, ze wsparcie projektowe polegajgce na zapewnianiu miejsc opieki ztobkowej czy
przedszkolnej pozwala kobietom pracujgcym na utrzymanie aktywnosci zawodowej po
zakonczeniu urlopu macierzynskiego/rodzicielskiego.

Znaczy sie tak, no warto by byfto trendy rynku teraz na biezgco obserwowac, tak? Tak jak
tutaj wtasnie pan dyrektor mowit, ze tam byty te... opieka nad dziecmi do lat 3, Ze byto
takie wejscie, tak? To byt super program dla tych osob, bo one rzeczywiscie, one mogty
na tym zyskac.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Jezeli to jest podniesienie swoich kwalifikacji, kurs, czy jakies szkolenie odbyte jest zwig-
zane z aktualnie wykonywangq pracgq, czyli widac, ze wiedza bedzie wykorzystana w swo-
jej pracy, to jak najbardziej mysle, ze pracodawca ma sygnat, pracownik sie szkoli, chce
wiecej wiedzied, lepiej funkcjonowad, bedzie bardziej wydajny i tez mysle spojrzenie jest
inne na takiego pracownika.

[IDI_4]

W przypadku nauczycieli ich udziat w szkoleniach stanowi dla zatrudniajgcych ich placowek
podstawe czy tez kluczowg przestanke do przyznawania im awansow.

No inaczej awansu [nauczyciele] by nie dostali, jak nie zrobig jakiegos doskonalenia.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

W toku wywiadow zogniskowanych pracodawcy wielokrotnie podkreslali, ze istnieje duze
zapotrzebowanie na kursy dla wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych: elektrykéw,
spawaczy i podobnych fachowcéw, w tym takze budowlancéw, lecz réwniez pracownikéw
popularnych w regionie ustug, na przyktad zwigzanych z serwisowaniem samochodéw

Tak, doktadnie. Szkoty nie prowadzq kursow — spawacz, elektryk...
[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Znaczy tak, wiem na pewno, ze mnie to mato dotyka. ChcieliSmy po prostu rozwingc,
mamy takq matq firme, to jest firma jednoosobowa, ja tez mam tylko jednego pracowni-
ka, i chcielismy troszeczke rozwingc. Poniewaz prowadzimy wulkanizacje i klimatyzacje
samochodowg, o wtasnie takie poszerzenie. Sam zresztq pracownik z tym wyszedt, on
sam sie tym zainteresowat. A ja, poniewaz jestem pracodawcq, wyrazitam zgode, skie-
rowatam go na te warsztaty. W tej chwili mato z tego korzystamy, on byt bardzo zado-
wolony ze szkolenia i na pewno duzo z tego wynidst. W tej chwili mafo z tego skorzysta-
tam, poniewaz nie zaopatrzylismy sie jeszcze w odpowiedni sprzet, o tyle powiem.

[IDI_1]
Brakuje technicznych, brakuje kierunkdw takich typowych mechanicznych, to co mamy w

szkolnictwach zawodowych, tego brakuje. Brakuje wykwalifikowanych pracownikow. |
tak zaniedbane byty np. te technika, ktore byty zawodowe.

[FGI PRACODAWCY PODREGION KONINSKI]

Wiec warto by byto sledzic¢. Teraz na pewno najwiekszg bolgczkq wszystkich pracodaw-
cow i na pewno najbardziej to panowie tutaj od tych budowlanych rzeczy, tak? Tych firm,
przyznajq, ze najbardziej chodzi o umiejetnosci techniczne, tak?
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[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

U nas nie ma, ale nie ma w ogdle, po prostu nie ma praco... fizycznie nie ma osoby no.
My mozemy wystac na 25-300 kurséw, nie ma problemu, tylko nie ma fizycznie ludzi do
pracy. Nie ma po prostu.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

| to do tego [ktadzenia ptytek czy gipsu] nie potrzeba szkoty jakiejs wielkiej, wystarczy te-
go cztowieka... ja tych ludzi jakby nie chce uczyé, bo ja nie mam czasu, ja chce pienigdze
robic, powiem ztosliwie. (...) Dla mnie kurs by byt potrzebny, bo on po takim kursie, za-
tézmy, trzymiesiecznym... (...) On sobie poradzi.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Operator koparki na przyktad tez w tej chwili tez szukamy. Tez jest problem. | [pauza]
planujemy zatrudni¢ mfodego chtopaka, jak tylko przyjdzie do pracy, no to zaraz go
chcemy wystac...

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

I w tej chwili przekwalifikowujemy wtasnie, mamy trudnosci zeby znaleZ¢ na przyktad
kurs tokarza dla pracownika, ktory jest w tej chwili tam na jednym stanowisku, a przyda-
toby sie to. | tak, mowie, specjalistyczne jakies takie kursy typowe.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

Komputeryzacja pewnych instytucji rodzi zapotrzebowanie na kursy z zakresu obstugi
wdrazanych systemoéw. W mniejszym stopniu postulat ten odnosi sie jednak do ogdlnych
kursdw w zakresie obstugi komputera, lecz przede wszystkim do oferty Scisle
ukierunkowanej na opanowanie wdrazanych systemoéw.

To na pewno w tej chwili cyfryzacja (...), bo w stuzbie zdrowia rzeczywiscie pielegniarki,
no wszystkie rejestratorki, tu by sie przydaty kursy takie dosyc¢ specjalistyczne obstugi po-
szczegolnych programéw. (...) Takze nie tylko uzywanie klawiatury i cos, tylko...

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Wedtug uczestnikdw wywiaddw w Polsce ogdlnym problemem staje sie brak oséb o
technicznych kwalifikacjach czy ogdlnie kwalifikacjach bazujgcych na dorobku nauk Scistych.
Zdaniem rozmowcoéw, oferta zwiekszania potencjatu dydaktycznego placéwek oswiatowych
wtasnie w tych obszarach powinna by¢ w szczegdlnosci umacniana. W przypadku interwencji
RPO wskazywatoby to na potrzebe wzmacniania zaréwno kwalifikacji kadr placéwek
oswiatowych, jak i potencjatu ich infrastruktury.

A co do rynku pracy? No to... no wiadomo, Ze nieskorelowanie egzaminu klas 6smych czy
bytego gimnazjalnego z wstepem do szkoty Sredniej spowodowato, ze nie mamy szkdt
zawodowych, nie mamy kandydatow do tych szkdt. Nagle sie okazato, ze, bynajmniej za
moich czasow, 20% uczniow dostawato sie do szkoty sredniej koriczgcej sie maturg, a te-
raz dostaje sie 89%. Pytanie brzmi: po co, na co i komu to potrzebne, nie? Produkujemy
studentdw, ktdrzy potem na rynku pracy nie mogq sie odnaleZé. (...) No to jedynie kursy
techniczne, bo dzisiaj rynek, Unia Europejska od wielu lat ktadzie nacisk na nauki przy-
rodnicze, matematyke, bo wiadomo, ze perspektywa jest taka, Zze brakuje inzynierow w
Europie i przestajemy byc¢ konkurencyjni dla rynku chinskiego, Azji i dla Standow Zjedno-
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czonych, bo oni sq bardziej konkurencyjni, sciggajqg najlepsze umysty do siebie. Nasze
uczelnie robig dosc wiele w tym zakresie, bo zaréwno warszawskie uczelnie techniczne i
te slgskie probujq tych najlepszych naszych studentdw tutaj przytrzymac i zeby oni u nas
koriczyli i na naszym rynku funkcjonowali.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Niekiedy w trakcie wywiadow zogniskowanych formutowana jest rowniez prognoza, ze
ogromny segment rynku rozwinie sie w odpowiedzi na proces starzenia sie spoteczenstwa.
Prognoze te nalezy odnies¢ do rozwoju wszelkiego rodzaju ustug kierowanych do oséb
starszych lub swiadczonych na rzecz oséb starszych — zaréwno tych zwigzanych z zadaniami
opieki zdrowotnej, jak i majgcych za zadanie organizowanie czasu wolnego dla oséb
starszych czy zaspakajanie ich potrzeb kulturalnych.

Nastepny wielki problem, ktdry rosnie, to geriatria (...) nie mamy ani odpowiednio przy-
gotowanej stuzby zdrowia, ani odpowiedniej ilosci lekarzy geriatrow i to powoduje, ze
nasz rynek staje sie... powstaje luka spora, dziura, ktérqg, no nie wiem, kto ogarnie.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Wsparcie w zakresie rozwoju kompetencji i kwalifikacji pracownikéw powinno by¢

w szczegolnosci kierowane do mniejszych osrodkdw miejskich. Gtosy takie byty najwyrazniej
artykutowane przez uczestnikdw wywiadow z podregionu pilskiego. Tam, zdaniem
uczestnikdw wywiaddw, przewaznie brakuje oferty pozwalajacej na nabywanie tych
najcenniejszych na rynku pracy kompetencji i kwalifikacji. W odniesieniu do takich
wypowiedzi nalezy jednak poczyni¢ zastrzezenie, ze zdajg one jedynie relacje ze stanu wiedzy
uczestnikéw wywiaddw, nie majac znaczenia diagnostycznego pozwalajgcego na ocene tego,
jaka oferta byta i jest zapewniana na terenie poszczegdlnych podregionéw.

| jakby ta interwencja zwigzana ze srodkami unijnymi dzisiaj jest bardziej potrzebna tak...
to nakierowanie powinno sie skupic na te mniejsze osrodki, ale tez nie najmniejsze, tylko
moze takie lokalne centra, lokalne stolice podregiondw, a nie regionéw. Natomiast no
bardzo duzo sie zmienito na rynku pracy, ale w tych najwiekszych miastach wtasnie, w
stolicach regiondw, mniej w tych mniejszych miejscowosciach.

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCIJI ZATRUDNIENIA]

Moge pordwnac rynek lokalny tam a rynek tutaj, tak? No w ogdle nie ma poréwnania,
dlatego ze no konkurencja stawia te poprzeczke wyzej, tak? | pracownicy odchodzg do
innych firm, widze jak u nas, tak? | juz oprdcz srodkéw finansowych jeszcze inne jakies
rzeczy przyciggajq, tak? Rézne dodatkowe i no majq z czego wybierac, tak mozna powie-
dziec potocznie. Natomiast juz w mniejszych miejscowosciach nie jest tak do korica, tak?
Wiec ludzie tez migrujq, duZo jezdzq i to tez zauwazam, przemieszczajqc sie pomiedzy
Ostrowem a Poznaniem, Ze bardzo duzo osob z Ostrowa dojezdza do pracy do Poznania,
bo tu sq inne finanse, tak?

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCJI ZATRUDNIENIA]

Duze zaktady pracy sg obecnie aktywne na polu rozwoju kompetencji i kwalifikacji swoich
kadr. Z uwagi na fakt, ze pracownikéw brakuje, pracodawcy sg sktonni rozwaza¢ wdrazanie
na stanowiska osoby potencjalnie chetne do pracy, nawet jesli ich aktualny poziom

Strona 137 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



posiadanych umiejetnosci i doswiadczenia jest nizszy, niz byto to dawniej wymagane. Zatem
coraz mocniej ugruntowuje sie system szkolen wewnatrzzaktadowych.

(...) Wronki, czyli tez mate miasto, gdzie z kolei sytuacja jest zupetnie inna. (...) | tam sie
miasto boryka z zupetnie innymi problemami. Tam jest dwdch poteznych pracodawcdw,
czyli Amica i Samsung, ktorzy majg permanentny brak pracownikdw, oni ich zwozg z oko-
licy 100 kilometrdéw naokofo codziennie autobusami, sciggajqg na state pracownikow z
Ukrainy, ktérym gwarantujg mieszkanie i przyuczenie do zawodu tylko dlatego, ze po
prostu nie majqg kim, nie majg mocy przerobowych.

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCJI ZATRUDNIENIA]

(...) mozna sobie wyobrazic, jakby wykorzystywac te zasoby edukacyjne, ktore sq w rze-
miosle, bo ksztafci sie okoto 12 tysiecy mtodocianych pracownikdw, co rownie dobrze w
ten system mozna wiqgczyc osoby doroste, ktorych firmy rzemieslinicze i nie tylko rze-
miesinicze potrzebujg, prawda? Natomiast tam jest gotowa jakby infrastruktura, ze tak
powiem, gotowe zasoby edukacyjne, mistrzowie majqg przygotowanie pedagogiczne, ma-
jg uprawnienia do ksztatcenia zawodowego, do ksztafcenia w miejscu pracy, wiec to tez
jest do pomyslenia, zeby wykorzystac firmy rzemiesinicze, ale nie tylko. Duze firmy row-
niez jakby ksztatcq mtodocianych pracownikdw, wiele innych firm chce z tej formuty... po-
za wszystkim takze refundacji po trzech latach, jezeli z sukcesem sie ta nauka zakonczy,
zdaniem egzaminu. Takze warto wtasnie witgczac firmy, aby tez te kulture ksztatcenia
dualnego, czyli ksztatcenia w miejscu pracy ksztaftowac i wykorzystywac takze do osob
pracujgcych i do zmiany wtasnie kwalifikacji.

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCJI ZATRUDNIENIA]

Jesdli mozna méwié o zawodach kobiecych i meskich, to zdaniem uczestnikdw wywiadow
zapotrzebowanie rynkowe jest zgtaszane przede wszystkim w odniesieniu do tych drugich.
Komentarza w tym kontekscie wymaga samo stosowanie tak nakreslonej dychotomii:
zawodéw meskich i zeniskich. Wielokrotnie w trakcie zogniskowanych wywiadéw grupowych
rozmoéwecy pytanie o réznice w sytuacji kobiet i mezczyzn mimowolnie przektadali na
rozwazanie zapotrzebowania na okreslone zawody. Przewaznie przeciwstawiano w tym
kontekscie korzystng obecnie sytuacje wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych —
mezczyzn — sytuacji kobiet wykonujgcych prostsze prace biurowe, lecz niekiedy podziat ten
byt réwniez rozciggany na zawody specjalistyczne, w ramach ktérych zawody techniczne
bytyby raczej domeng mezczyzn niz kobiet. Cho¢ takie rozszerzanie tej dychotomii byto
rzadkoscia, nalezy zasygnalizowa¢ istnienie sktonnosci do takiej stereotypizacji rél
zawodowych wsrdd pracodawcéw biorgcych udziat w zogniskowanych wywiadach
grupowych.

Chciatam takze powiedziecd, ze fachowcdow brakuje, a najbardziej sq... (...) meskie zawody,
bo kobiety bardziej bym powiedziata tak... (...) w biurach, tak, gdzie no juz jest, bym po-
wiedziata, przesyt troche, a to... a w tej chwili szukamy, no takich fachowcow, specjali-
stow.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]
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6.3. Jako$é i uzytecznos¢ wsparcia wg uczestnikow projektow

Objete badaniem osoby ogdlnie dos¢ wysoko oceniaty jako$é wsparcia udzielonego

w ramach projektéw finansowanych z WRPO 2014+. Usredniona ogdlna ocena zblizyta sie do
wartosci 8 na skali 10-stopniowej. W stosunku do jakosci, nizej na skali oceniana byta uzy-
tecznos¢ tego wsparcia pokazujgca na ile rzeczywiste efekty wsparcia sg zgodne z potrzeba-
mi pracujacych uczestnikéw projektédw. Srednig ocene (wynoszaca w tym przypadku 6,87)
nadal mozna jednak uznawac za wynik jednoznacznie pozytywny. Nizsza ocena uzytecznosci
jest powieleniem sytuacji zdiagnozowanej w ramach 1 pomiaru.

Wykres 36. Ogdlna ocena jakosci i uzytecznosci udzielonego wsparcia

Srednia ocena jakosci:

Srednia ocena uzytecznosci:

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Tabela 44. Ogdlna ocena jakosci i uzytecznosci udzielonego wsparcia wg PI, pici, grup wieku i
wyksztatcenia

Srednia ocen jakosci [Srednia ocen uzytecznosci [Korelacja’

8,17 7,95 0,811
7,87 7,44 0,879
6,71 5,87 0,901

10,00 6,00 -
6,98 6,45 0,871

10,00 5,00 -
6,87 6,39 0,920
7,73 6,61 0,752
7,91 7,53 0,844
kobieta 7,31 6,45 0,842
mezczyzna 7,74 7,20 0,838

wiek

18 - 29 7,87 7,39 0,842
0-39 7,85 7,32 0,855
-49 7,27 6,46 0,830

76 Korelacja pomiedzy ocenami jakoéci i uzytecznoéci zostata okres$lona przy wykorzystaniu wspétczynnika
korelacji rang Spearmana. Moze on przybiera¢ wartosci zawierajgce sie w przedziale <-1; 1>, gdzie 0 oznacza
brak zaleznosci, -1 oznacza petng zaleznos¢ odwrotng (wzrost wartosci jednej zmiennej przektada sie na spadek
wartosci drugiej zmiennej), z kolei 1 oznacza petng zalezno$¢ dodatnig (wzrost wartosci jednej zmiennej
przektada sie na wzrost wartosci drugiej zmiennej). Z uwagi na niskg liczebnos¢ kategorii w przypadku PI 9i oraz
Pl 9v korelacja nie byta wyliczana.
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Srednia ocen jakosci [Srednia ocen uzytecznosci |Kore|acja76

6,31 0,835
6,65

10,00 r

6,98 0,758
6,78 0,789
6,82 0,812
6,15 0,937
6,83 0,883

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Jesli chodzi o powigzanie ocen z poszczegdlnymi priorytetami inwestycyjnymi, to wyraznie
najstabiej, zarowno pod wzgledem jakosci, jak i uzytecznosci, wypadaty projekty realizowane
w ramach PI 8vi (OP 6 Rynek pracy), co nalezy interpretowa¢ w oparciu o fakt, ze dziatania

z zakresu profilaktyki zdrowotnej w zatozeniu nie majg za zadanie bezposrednio oddziatywac
na sytuacje zawodowg osdb objetych wsparciem. W przypadku pozostatych Pl z OP 6 Rynek
pracy oceny jakosci i uzytecznosci byty relatywnie wysokie, podobnie jak w przypadku PI 10iii
lub P1 10iv. Warto podkresli¢, ze w przypadku wskazanych Pl mieliSmy takze do czynienia z
najwyzszymi wartosciami wskaznika rezultatu (por. tabela 14). W analizie nie byty przy tym
brane pod uwage oceny w odniesieniu do projektéw realizowanych w ramach Pl 9i oraz Pl
9v, w przypadku ktérych oceny dokonywat kazdorazowo jeden respondent.

Natomiast analizujac rozktady odpowiedzi poszczegdlnych ptci nalezy zwrdci¢ uwage na fakt,
Ze mezczyzni w swoich ogdélnych ocenach byli nieznacznie przychylniejsi niz kobiety, zaréwno
w odniesieniu do jakosci form wsparcia oferowanych w ramach projektéw, jak i ich uzytecz-
nosci. W obrebie pozostatych czynnikéw charakteryzujgcych prébe trudno o jednoznaczne
okreslenie wyraznych prawidtowosci. Niezaleznie jednak od przyjetego kryterium analizy
danych mozna zaobserwowac wystepowanie znaczacej zaleznosci polegajacej na tym, ze
wzrost ocen jakosci przekfada sie na wyzsze oceny uzytecznosci. Swiadczg o tym wartosci
wspotczynnika korelacji rang Spearmana, ktére przyjmujg wysokie wartosci dodatnie zbliza-
jace sie do maksymalnych.

W przypadku form wparcia oceny jakosci réwniez przybierajg wartosci wyzsze niz uzyteczno-
Sci. Niezaleznie od tego wartos¢ wspotczynnika korelacji rang Spearmana na poziomie 0,9583
sugeruje, ze istnieje bardzo istotna zaleznos¢ polegajgca na tym, ze wzrost ocen jakosci prze-
ktada sie na wyzsze oceny uzytecznosci.
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Tabela 45. Ocena jakosci i uzytecznosci poszczegolnych form udzielonego wsparcia
Liczba
wskazan

szkolenie/kurs 1994 7,77 7,30

Srednia ocen jakosci | Srednia ocen uzytecznosci

program zdrowotny 877 7,14 7,12

u§+uga rozwojowa dla pracownika przedsie- 676 777 762
biorstwa

:jrr:ga spoteczna swiadczona w interesie ogol- 215 7,03 6.74

opieka nad dzieckiem do lat 3/refundacja
kosztow opieki nad dzieémi do lat 7 lub inng 85 8,48 8,45
osobg zalezng

29 7,35 6,83

doskonalenie zawodowe 24 7,80 7,55

przygotowanie zawodowe 22 7,57 7,19

studia/ksztatcenie podyplomowe 19 8,67 8,94

zajecia dodatkowe 16 7,55 6,83

staz/praktyka 11 7,22 6,56

program outplacementowy 7,75 7,50

stypendium 5,60 4,60

8

posrednictwo pracy 6 7,00 6,33
6

ustuga aktywnej integracji 1 9,00 5,00

ustuga wsparcia ekonomii spotecznej 1 5,00 3,00

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907""

Wykres 37. Uzasadnienia dla ocen jakosci poszczegdlnych form udzielonego wsparcia
0% 10% 20% 30% 40% 50%

nie wiem/trudno powiedzieé

dobrze przygotowani prowadzacy/dobrze realizowane
szkolenia

dobra organizacja/dobra jako$¢ ustugi

uzytecznos¢ ustugi/uzyskanej wiedzy/nabytych
umiejetnosci

atrakcyjnos¢ zaje¢ (tematyka, zakres, forma)

ogodlne zadowolenie/spetnienie oczekiwan

profesjonalizm i uprzejmos¢ oséb zaangazowanych w
realizacje ustug

odpowiedz niejasna

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

77 Uczestnicy projektéw mogli korzystaé z wiecej niz jednej formy wsparcia. Suma wskazah na poszczegdlne
formy wsparcia jest zatem wieksza niz ogdlny poziom préby.
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Uzasadnieniem generalnie pozytywnych ocen, zaréwno jakosci, jak i uzytecznosci jest pozy-
tywny odbidr zaréwno samej realizacji ustug (np. dobre przygotowanie merytoryczne pro-
wadzacych, dobra organizacja ustugi), jak réwniez przetozenie uzyskiwanego wsparcia na
sytuacje zawodowg (nabycie konkretnych umiejetnosci czy kwalifikacji) czy zyciowa uczestni-
kow projektow (komfort psychiczny bedacy efektem pozytywnej weryfikacji stanu zdrowia).
W przypadku rozktadu odpowiedzi na pytanie o jakos¢ najczestszym uzasadnieniem dokona-
nej oceny byto dobre przygotowanie prowadzacych oraz dobra realizacja szkolenia. Odpo-
wiedzi takiej udzielito 23,1% osdb. W odniesieniu do kwestii uzytecznosci udzielonego
wsparcia wyrdznia sie udziat odpowiedzi uzasadniajgcych ocene uzytecznosci uzyskanej wie-
dzy czy tez nabytych umiejetnosci. Na uzasadnienie to wskazato 18,1% respondentow.

Wykres 38. Uzasadnienia dla ocen uzytecznosci poszczegdlnych form udzielonego wsparcia
0% 10% 20% 30% 40% 50%

uzytecznos¢ ustugi/uzyskanej wiedzy/nabytych _ .
umiejetnosci 18,1%

brak wptywu projektu na sytuacje zawodowg .

dobrze przygotowani prowadzgcy/dobrze realizowane . o
szkolenia

uzyskanie/podniesienie kwalifikacji, nabycie kompetencji .

mata przydatnosé/brak mozliwosci wykorzystania .
nabytych umiejetnosci w praktyce i

uzyskane wsparcie psychiczne (komfort psychiczny), . o
poprawa $wiadomosci zdrowotnej

tatwy dostep do ustug medycznych/mozliwosc tatwej o
weryfikacji stanu zdrowia F

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

W przypadku duzej czesci szkolen ich uzytecznosc jest przez uczestnikdéw zogniskowanych
wywiadow grupowych definiowana w najprostszy sposéb, czyli w oparciu o fakt, ze stuzg one
zapewnieniu pracownikom uprawnien zawodowych. Uzyskiwane uprawnienia pozwalajg
pracownikom na zajmowanie lepiej ptatnych stanowisk.

Bo rozumiem, ze to sq po prostu osoby, ktore sq w bardzo konkretnej sytuacji i jezeli... To
sq bardzo czesto tez projekty czy dziatania ukierunkowane na osoby, ktore te kwalifikacje
i kompetencje posiadajq, tylko nie posiadajq ich potwierdzenia, de facto te prace wyko-
nujg, ale nie moggq jej wykonywac legalnie na tym stanowisku, bo brakuje im papierka,
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ktory to potwierdza. [niezrozumiate 01:32:24] dla pracodawcy jest bardzo korzystna,
wiec zyskuje podwdjnie. Znaczy nic nie traci, bo i tak juz tego pracownika miat, tylko za-
trudnienie nielegalne moze legalizowad, a z drugiej strony, no uzyskuje bezpieczeristwo,
ze jezeli cos sie wydarzy, no to ma zatrudnionego pracownika, ktory rzeczywiscie moze
nadal pracowacd. My chcemy wspdtpracowac.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Uczestnicy wywiaddw, rozwazajgc kwestie relacji jakosci i uzytecznosci, za najprostszg uznali
sytuacje, gdy szkolenie majgce za zadanie opanowanie jakiej$ relatywnie prostej umiejetno-
Sci dzieki zagwarantowaniu wysokiej jako$¢ tej ustugi zapewnia uzytecznos$é — co wynika z
faktu, ze umiejetnosc¢ zostata na tyle dobrze rozwinieta, ze pracownik bez najmniejszych
watpliwosci kwalifikuje sie do objecia nowego stanowiska pracy.

Jezeli méwimy na przyktad o uprawnieniach na wozki widtowe czy, nie wiem, obstuge
koparko-tadowarki, nie wiem, no to jakos¢ musi is¢ zawsze z uzytecznosciq.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

O uzytecznosci danego kursu, szkolenia, jak i wielu innych form wsparcia zawsze w pewnej
mierze przesgdzi poziom zaangazowania i motywac;ji uczestnikow kursu, szkolenia czy innej
formy wsparcia.

A ja mowie, no kazde szkolenia sq potrzebne, (...) na wozki widfowe, czy na, nie wiem, na
inne rzeczy, nikt nic innego nie wymysli, a tylko kwestia jest tego, kto w nich uczestniczy i
czy jest odpowiedzialny, i czy on naprawde sie zaangazuje w te szkolenia.

[FGI PRACODAWCY PODREGION KALISKI]

Wsrod uczestnikéw zogniskowanych wywiaddw grupowych pojawity sie gtosy, ze jesli mozna
zdiagnozowac problem niewystarczajgcej jakosci projektéw, to moze on mie¢ u swoich pod-
staw przyczyne w postaci niskich budzetéw na wynagrodzenia dla oséb szkolgcych lub pet-
nigcych kluczowe role dla wypracowania zaktadanych efektéw projektu. Jednak komentujac
tego rodzaju wypowiedzi uczestnikow wywiaddéw nalezy poczynié zastrzezenie dotyczgce
roznego charakteru wytaniania podmiotéw realizujgcych ustugi szkoleniowe. Problem poru-
szony w drugiej z przytoczonych wypowiedzi wskazywatby raczej na projekty realizowane w
ramach konkurséw organizowanych przez publicznej stuzby zatrudnienia, nie zas w ramach
Pl 8v.

(...) ja mam bardzo mysle duzo zastrzezen do tej jakosci. Nie generalizuje na wszystkie
projekty (...). Na gruncie swoich doswiadczeri, bardzo trudno jest zadbac o wysokq jakosc
tego wsparcia w istniejgcych realiach, przede wszystkim finansowych.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Mamy widetki finansowe, zwigzane z mozliwosciq finansowania stanowisk pracy, specja-
listow, ktorzy tego wsparcia udzielajg, (...) ale one sq juz nierynkowe najzwyczajniej w
Swiecie, a druga rzecz, no takze bardzo duze trudnosci proceduralne w realizacji tego
wsparcia, czyli strasznie trudno jest na przyktad zindywidualizowac¢ oferte wsparcia dla
klientow korzystajgcych, ktorzy przychodzg z bardzo indywidualng sytuacjg, w wypadku
0s0b wykluczonych spotecznie ona jest skomplikowana zyciowo w stopniu dalece wiek-

Strona 143 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego programu Operacyjnego na lata 2014-2020



szym niz u pracownikoéw po prostu chcqcych jedynie sie doksztatcac, majgcych bardzo in-
dywidualne zapotrzebowanie. Natomiast zasady zwiqzane, nie wiem, z wyborem wyko-
nawcdow kursow i tak dalej, ktére nas wpychajqg, czy to w postepowanie zamdwien pu-
blicznych, czy zasady konkurencyjnosci i tak dalej, niestychanie utrudniajq realizowanie
tego wsparcia. Oczywiscie tez zabezpieczajq przed wszelkq mozliwoscig naduzyc¢ i tak da-
lej. Mam petng sSwiadomos¢, Ze to jest poruszanie sie pomiedzy tymi dwoma zagrozZe-
niami, ale biorgc pod uwage, Ze nie chce naduzywac, a chce oferowac dobrej jakosci
wsparcie, to to bardzo mocno ogranicza i wiem, ze duza czesc¢ tego wsparcia, ktore zrea-
lizowalismy, koniec korcéw zostata zrealizowana i note dostalismy, ze nam sie udato, ze
pienigdze zostaty wydane i ze uczestnik nam nie powie — obiecaliscie, a nie dostatem —
natomiast mam petng swiadomos¢, Zze on nie dostat tego, co powinien dostac. To nie jest
ani ta jakos¢, ani ten kierunek. Przy najlepszych checiach po prostu nie bylismy w stanie
tego zrobic, czy to wtasnie z przyczyn proceduralnych, czy finansow.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]

Nawet teraz wtasnie wystatam, bo naprawde super firma, ktora robi szkolenia, i sie oka-
zato, ze dostali nowego wyktadowce, ktory wspotpracuje z nimi pierwszy raz, akurat to
byta kadrowa, ktdra byta na szkoleniu, i sie okazato, Zze powiedziata, ze jakby byta pierw-
szy raz na tej firmie, to nigdy w Zyciu by do niej nie trafita. Ale ze wzgledu na to, Ze byfa,
nie wiem, na dziesieciu szkoleniach u nich, i dopiero to byto pierwsze, to opinia, gdzies
tam zadzwonita i powiedziata, ze jeszcze raz jak bedzie niesprawdzony wyktadowca, to
ona nie pojedzie na takie szkolenie i zazqda zwrotu. Bo jezeli ktos czyta slajdy, to takie
szkolenie nic nie przynosi, rezultatow.

[IDI_3]

Nie odpowiadajq na wszystkie pytania, czytajq ze slajdow. Nie jest to tak, ze mozna
gdzies tam dyskutowad, jezeli sq zadawane pytania, to nie ma odpowiedzi.

[IDI_3]

Wsréd uczestnikow wywiaddw pojawiajg sie gtosy, ze wobec realizacji czesci kurséw i szko-
lel mozna postawi¢ powazne zarzuty. Przyktadowo, realna liczba zaje¢ bywa nizsza od zakta-
danej. Niekiedy wrecz sama koncepcja pewnych projektéow w formie kurséw czy szkolen jest
zbedna w kontekscie potrzeb rynkowych, lecz weszty one w zakres oferty, poniewaz podmio-
ty je organizujgce dazyty do wypracowania swojego zysku tym sposobem. Jednak gtosy te
nalezy zestawic z ogélnym zadowoleniem uczestnikow projektdw, ktére znalazto swoje od-
zwierciedlenie w wynikach badania ilosciowego. Ponownie nalezy wiec podkresli¢, ze wnio-
skom z badan jakosciowych przeprowadzonych w ramach przedmiotowej ewaluacji nalezy
przypisywac raczej eksploracyjny charakter — nie nalezy ich traktowa¢ jako badan o charakte-
rze reprezentatywnym.

Nie, prosze pani, jak ja robitem kurs, to byt facet, ktory wypisywat na miejscu za dwie
stowy, wie pani? Moggq panie tez dostac, jakby panie chciaty, tak? (...) Panie mogtyby
wszystkie dostac uprawnienia, eksploatacja i dozor w energetyce, nie? (...) Prosze pani,
jak robitem kurs, to facet robit na elektrycznych tych zajeciach ogdlnych, wypisywat chto-
pakom, mowi, bo jak nie zdacie, to juz macie gotowe. No ludzie, tak? Wiecie, to sq... to
nie sq jaja, tak?

[FGI PRACODAWCY PODREGION KALISKI]
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Czasami te szkolenia nie potrafig sie wstrzelic. (...) One bazujg na tym, Zzeby siano robic
dla kogos. (...) No po prostu podejrzewam, ze 50% to jest nikomu niepotrzebne. | ja uwa-
zam...

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Nie, no to to tez jest chyba takie, bo to jest takie skorelowane. No bo wiadomo, ze jezeli
wychodze po dobrym szkoleniu, to mam wiekszq pewnosc i wiem, ze po prostu co moge z
tym zrobié, prawda. Jezeli wychodze ze szkolenia i mdwie tak: przysztam i wychodze wta-
Sciwie w tej samej formie, no to tutaj mi na tq forme uzytecznos¢ zadna.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

Przerost formy nad trescig. Czasami ambicje sq wieksze niz [niezrozumiate 01:24:20] caty
czas cztowiek ma niedosyt, a niestety umiejetnosci czy potencjat jest jakis tam staby.

[FGI PRACODAWCY PODREGION POZNANSKI]

Co innego miato... Co innego byto mdéwione, ze bedzie na tych szkoleniach... (...) co innego
faktycznie byfto.

[FGI PRACODAWCY PODREGION LESZCZYNSKI]

Jednak obok tak krytycznych gtoséw pojawiajg sie réwniez opinie, ze mechanizmy kontrolne
przy finansowaniu projektow ze srodkdw unijnych wymuszajg ich wysoka jakos¢, w parze
z ktéra idzie rowniez ich uzytecznosé.

Raczej... nie, prosze panstwa, ja powiem tak, ze wszystkie studia podyplomowe, ktdre sq
z Srodkow unijnych, one majg naprawde wysokq jakosc. To trzeba przyznad, ze sq obwa-
rowane pewnymi przepisami, ktore powodujq, ze pdzniej ta jakosc przektada sie na uzy-
tecznosc.

[FGI PRACODAWCY PODREGION PILSKI]

Uzyteczno$é wsparcia niekiedy staje sie problematyczna jako immanentna cecha rozpatry-
wanych projektédw, poniewaz osoby objete wsparciem nie decydujg sie na wyjazd do miej-
sca, gdzie znalaztyby atrakcyjniejszg prace od dotychczasowej, ktérg mogliby podjaé¢ po pro-
jekcie. Decyzja o wewnatrzregionalnej migracji zarobkowe] stanowitaby optymalne dziatania
osoby, ktérej zapewnione zostato wsparcie. Jesli jednak dziatanie to nie jest uznawane przez
uczestnika projektu za pozgdane, to o uzytecznosci mozna méwié jedynie w wymiarze po-
tencjalnym. Realnie — w danej jednostce terytorialnej — wsparcie nie okazato sie bowiem
uzyteczne dla osoby, ktéra je otrzymata.

My chetniej realizujemy projekty na terenie powiatu ostrowskiego czy tureckiego, czy
kolskiego, czy gnieZnienskiego, pilskiego niz w Poznaniu, dlatego ze tam jest wdzieczniej-
szy uczestnik tych szkolen. On, jesli sie do projektu zgtosi, to ma cel okreslony — chce
pojs¢ do pracy. W Poznaniu bedzie przebierat, wybierat, czy... a to czy do Warszawy,
Szczecina, Wroctawia, Gdariska, Ze ten klient, ten uczestnik projektu jest trudniejszy. | my
realizujemy tu i tu projekty, ale musze pani powiedziec, ze na przyktad ja mam duZy sen-
tyment do Ostrowa, bo w gminie Raszkow to chyba juz czwarty projekt realizujemy, ktory
sie cieszy duzym powodzeniem. Mimo ze gmina mata, ale widac, ze im zalezy, Ze chcq,
takze Kalisza na przyktad, czyli tutaj mamy doswiadczenia dosy¢ tutaj pozytywne. Nato-
miast sq 3 bariery, 3 bariery w Wielkopolsce, znaczy ogdlnopolskie dwie i jedna wielko-
polska. Pierwsza to jest nieche¢ do zmiany miejsca zamieszkania za pracq. Przeciez sq re-
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giony takie, gdzie jest nadmiar kierowcdw w jednym regionie, my bysmy chetnie im zata-
twili czy zaproponowali prace, bo mamy zapotrzebowanie, nie, oni nie sie nie przeniosq,
oni chcg mieszkac. Ja mdwie o ludziach starszych, gdzies 40-60 i o nizszych kwalifika-
cjach. Bo jesli chodzi o ludzi z wyzszym wyksztatceniem, ludzi mtodszych, to na pewno, na
pewno to jest ten. | to jest duza bariera, musze powiedziec.

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCJI ZATRUDNIENIA]

Na podstawie wypowiedzi uczestnikdw wywiadéw zogniskowanych mozna réwniez wycia-
gnac¢ wniosek, ze wasko rozumiana uzytecznos¢, czyli proste przetozenie wsparcia projekto-
wego na sytuacje zawodowa, jest pojeciem nieadekwatnym wobec projektow zapewniaja-
cych wysokiej jakosci wsparcie o charakterze miekkim. W wielu przypadkach mozliwe jest, ze
zapewniana forma wsparcia przyniesie skutek w postaci poprawy sytuacji zawodowej osoby,
do ktérej oferta taka jest kierowana, lecz wptyw ten nie jest bezposredni. Kategorie uzytecz-
nosci nalezatoby wiec w tym kontekscie rozumie¢ jako zdolnos¢ do inicjowania réznorodnych
dziatan wsrdod osob, do ktérych wsparcie jest kierowane, nie zas jedynie do poprawy sytuacji
zawodowej w perspektywie pétrocza od momentu opuszczenia projektu. Pod pojeciem tych
réznorodnych dziatan nalezatoby rozumiec¢ uksztattowanie postaw osdb objetych wsparcie,
ktore nastepnie przetozg sie na ich aktywne dziatania na polu rozwoju kwalifikacji i kompe-
tencji czy tez na wyzszg sktonnos¢ do podejmowania ryzyka zwigzanego z checig zmiany pra-
cy lub otworzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Ocena szkolenia i tego, jak dany cztowiek wychodzi i wypetnia te ankiete ewaluacyjng na
koniec, to jest tylko i wytgcznie umiejetnosc trenera do tego, Zzeby sie pokazac, Zzeby zro-
bic cos fajnego, cos, co zintegruje grupe, cos, co bedzie przyjemne w danym momencie.
Jest mndstwo ludzi, ktdérzy wyjezdzajg na szkolenia, nawet firmowo, po to, zeby sie wta-
Snie zintegrowac. Bardzo dobrze je oceniajg, natomiast za tym nie idzie wdrozenie tej
wiedzy w Zycie. To w ogdle, to jest... jak prowadzitam cykle dla firm, to musze wam po-
wiedziec, ze procentowo, jakbym mogta powiedziec, kto sie zmienit po rocznym cyklu
szkolen z roznych obszaréow miekkich, to jest to 1% i mysle, Zze bytabym optymistkg, osob,
ktdre przyszty na szkolenie z absolutng gotowosciq do zmiany. Doswiadczenie mam ra-
czej takie, ze byty to kobiety, ktore gdzies nagle zaczety mie¢ wiare w siebie i jakby bar-
dzo mocno przebudowywaty swoje zycie pod wptywem wtasnie zaje¢ w szkole i jakiegos
takiego cyklicznego spotkania, natomiast wszyscy pozostali mito, mniej lub bardziej mito,
w zaleznosci od zajec, spedzili czas, natomiast nie pociggneto to za sobqg Zadnej zmiany w
ich sposobie pracy. Czyli szkolenie szkoleniem, jakies wartosci wartosciami tam, a tu
przychodze i po prostu wpadam na nowo w swoje stare tory i absolutnie ide tym schema-
tem.

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCJI ZATRUDNIENIA]

Uczestnicy wywiaddw niekiedy sugeruja, ze w przypadku pewnych projektdw problemem
jest nie tyle ich niska uzytecznos¢ w odniesieniu do przyjetych zatozen, lecz znaczenie tego
czynnika jest pomniejszane przez charakter procesu decyzyjnego prowadzgcego do udziatu
danego pracownika w szkoleniu czy kursie. Czesto decyzja o korzystaniu z danej oferty ma
miejsce gtéwnie ze wzgledu na fakt, ze nie obcigza ona nadmiernie budzetu pracodawcy.
Pracownik moze oceni¢ takie szkolenie pozytywnie z uwagi na fakt nieponoszenia kosztow
udziatu oraz komfortu, jaki mu sie zapewnia w trakcie uczestnictwa, lecz wymiernego efektu
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na stanowisku pracy ani pracownik, ani pracodawca sie nie spodziewa. Zastrzec jednak nale-
zy, ze na gruncie informacji, jakie udato sie uzyska¢ w ramach przedmiotowej ewaluacji nie
jest mozliwe rozstrzygniecie tego, jakie decyzje pracodawcdéw wynikajg z ram nakreslonych
przez RPO, a jakie stanowig nastepstwo wewnatrzfirmowych strategii.

Wtasnie chciatam zadac pytanie takie a propos udziatu w tych szkoleniach, no nie tylko
szkoleniach, ale, powiedzmy, w projektach réznych, na ile jest to przez pracodawce trak-
towane na zasadzie: a, cos jest, to kogos wysle, bo jest okazja, bo jest mozliwosc¢? Na ile
sam pracownik jest zainteresowany wzieciem udziatu? On samo szkolenie moze ocenic
pozytywnie, bardzo dobrze... (...) Natomiast wraca do tej firmy i w zasadzie nic dla niego
sie nie zmienia.

[FGI EKSPERCI, BENEFICJENCI, PRZEDSTAWICIELE AGENCJI ZATRUDNIENIA]

Innym wymiarem uzytecznosci projektdw wysoko ocenianych pod wzgledem jakosci jest za-
pewnianie mozliwosci wejscia w nowe srodowisko, odpoczynek od rutyny pracy, szansa na
zwiekszenie poziomu pewnosci siebie. Tak rozumiana uzyteczno$¢ ma w tym kontekscie
szersze znacznie. Moze ona bowiem inicjowac zajscie jakichs waznych zmian we wszelkich
sferach zycia os6b obejmowanych wsparciem.

Nie no, mogto. Dlaczego nie mogfo? Pewnie mogfo, to zalezy w jakiej sytuacji byty osoby.
No tutaj akurat mamy bardzo czesto osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami, po-
jawiajq sie ustugi asystenckie, nieprojektowane pod kqtem tego, zeby poprawic ich sytu-
acje na rynku pracy, tylko w ogdle poprawic ich dobrostan i zasady funkcjonowania spo-
tecznego, w tym réwniez pewnie na rynku pracy, no pewnie jakis taki efekt oddziatywa-
nia tu wystepuje. (...) No, jeZeli ktos sie mnq zajmie, jezeli ktos ze mnq, nie wiem, moze
wyjs¢ na spacer, porozmawiac, by¢ ze mng, to moze... Czy pojawiajq sie tam po prostu
inne, bardzo konkretne, twarde materiaty na ustugi niezmieniajgce maéj sposob bycia i
myslenia o swiecie, jak w wielu innych projektach, ale po prostu moje warunki codzien-
nego funkcjonowania, to by¢ moze zyskuje jakgs przestrzen na podejmowanie pracy.

[FGI PRACODAWCY PODREGION MIASTO POZNAN]
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6.4. Podsumowanie

Decyzje zwigzane z uczestnictwem w projektach wigzaty sie po stronie uczestnikéw

z okreslonymi oczekiwaniami wystgpienia u nich zmian w sytuacji na rynku pracy. Majac

to na uwadze samodzielnie w wiekszosci przystepowali do projektow (np. w przypadku
projektéw oferujgcych szkolenia z zakresu ICT i jezykéw obcych — Pl 10iii czy szkolenia
zawodowe — PI 10iv) liczac, ze poprzez zdobycie kompetencji czy kwalifikacji dokonajg sie
okreslone zmiany. Oczywiscie nalezy mie¢ na uwadze, ze spektrum motywacji byto szersze,
wykraczajgc poza sfere zawodowag, na co zwrdcili uwage sami respondenci badania
ilosSciowego udzielajagc odpowiedzi na pytania otwarte. Wskazywano tam na wystepujace
czesto wykorzystywanie nabytych umiejetnosci (np. jezykowych czy TIK) w codziennym zyciu.

Generalnie rzecz biorgc oczekiwania uczestnikow wigzaty sie z zapewnieniem wiekszej
satysfakcji z wykonywanej pracy (49,7%), uzyskaniem wyzszego wynagrodzenia (36,4%),
stabilniejszego zatrudnienia (35,4%), awansem w pracy (24,4%), zmiang miejsca pracy
(22,7%), dopasowaniem wymiaru czasu pracy do oczekiwan (22,6%). Hierarchia oczekiwan
byta w zasadzie podobna do tej zidentyfikowanej w ramach 1 pomiaru, cho¢ nalezy
podkresli¢, ze oczekiwania wyzszej satysfakcji z wykonywanej pracy byty znaczgco nizsze niz
stwierdzone wéwczas.

Badanie ujawnito, ze projekty w niejednakowym stopniu byty w stanie zaspokoi¢ oczekiwania
uczestnikéw projektow. W najwiekszym stopniu zostaty spetnione oczekiwania w zakresie
dopasowania wymiaru czasu pracy do oczekiwan (44,7% ocen pozytywnych, tj. wskazujacych
na zaspokojenie potrzeb w bardzo duzym lub do$¢ duzym stopniu) czy zapewnienia wiekszej
satysfakcji z wykonywanej pracy (40,2% ocen pozytywnych). Najstabiej natomiast zostat
oceniony wptyw na zmiane miejsca pracy (26,9% ocen pozytywnych) oraz uzyskanie
wyzszego wynagrodzenia (20,3% ocen pozytywnych). Oceniajac wptyw projektow na
zaspokajanie okre$lonych oczekiwan uczestnikdw projektéw nalezy mieé na uwadze cele
interwencji, ktdre (poza Pl 8v) nie zaktadaty osiggania bezposrednich efektéw w tym zakresie
(por. rozdziat Ill).

Ponownie hierarchia oczekiwan jest podobna do zdiagnozowanej w ramach wczesniejszego
pomiaru wartosci wskaznika, tym niemniej trzeba podkresli¢, ze ewaluowane projekty
bardziej efektywnie oddziatywaty na takie aspekty jak zmiana miejsca pracy czy wyzsze
wynagrodzenie.

Niezaleznie od zaobserwowanych zmian trzeba podkresli¢, ze uzyskane wskazania dotyczgce
stopnia zaspokojenia oczekiwan uczestnikow projektéw swiadczg o tym, ze szereg
parametrow wptywajgcych na sytuacje respondentdw na rynku pracy pozostaje poza
obszarem wytgcznego oddziatywania projektdw poddawanych ewaluacji. Zalezy chociazby
od postaw przedsiebiorstw (np. gotowosci/zdolnosci do zwiekszania wynagrodzen) czy
aktywnosci samych uczestnikéw projektdw (np. ich zaangazowania w poszukiwanie nowej
pracy). Dodatkowo nalezy wzigé¢ pod uwage specyfike wsparcia oferowanego w projektach,
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ktore generalnie nie dawaty mozliwosci bezposredniego oddziatywania na poszczegdlne
aspekty oczekiwan formutowanych przez uczestnikdw projektédw. Nie oznacza to jednakze,
ze projekty nalezy uznac jako nieefektywne z punktu widzenia wptywu na sytuacje
respondentdw na rynku pracy. Ich role nalezy rozpatrywad jako komplementarng wobec
uwarunkowan makroekonomicznych, jak réwniez innych czynnikdw mogacych
determinowaé postawy mieszkarnicéw Wielkopolski na regionalnym rynku pracy. Istotne jest
takze w tym kontekscie dopasowanie nabywanych kompetencji i umiejetnosci (oczywiscie
tam, gdzie uczestnictwo w projektach dawato takg mozliwos¢) do potrzeb pracodawcow,

u ktérych byli zatrudnieni uczestnicy projektédw. Niedopasowanie w tym zakresie mogto
negatywnie determinowac poziom uzyskiwanych efektéw, a trzeba pamietaé, ze specyfika
wsparcia oferowanego w ramach OP/PI poddawanych ewaluacji przewidywata tego rodzaju
dopasowanie do potrzeb konkretnych pracodawcéw jedynie w ramach PI 8v (Przystosowanie
pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian).

Dodatkowo nalezy wzig¢ pod uwage, co podkreslajg pracodawcy uczestniczgcy w wywiadach
grupowych, ze struktura oczekiwan jest powigzana z réznymi cechami uczestnikow
projektéw, jak ich wiek czy wyksztatcenie. Przyktadowo dla oséb w wieku przedemerytalnym
oczekiwania odnosnie efektéw wsparcia s w mniejszym stopniu powigzane z kwestiami
zawodowymi w wiekszym odnoszgc sie do zagadnien zwigzanych z zyciem prywatnym. Z
kolei dla 0séb z wyzszym wyksztatceniem warto$¢ bedg miaty studia podyplomowe, zas dla
0s6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — przede wszystkim nabywanie uprawnien
do objecia danego stanowiska pracy.

Wprawdzie w toku prowadzonych w raporcie rozwazan kwestia oczekiwan dotyczgcych
dofinansowania studiéw podyplomowych przywotana zostata przede wszystkim w
kontekscie potrzeb pracownikdw oswiaty, lecz wychodzac ponad zebrany przez nas materiat
mozna znalez¢ liczne przyktady potwierdzajace zainteresowanie takimi formami wsparcia
(np. dodwiadczenia zwigzane z realizacjg programu Inwestuj w Rozwdj”® wykazuja duze
zainteresowanie takimi formami wsparcia).

Odrebng kwestig jest takze perspektywa pracodawcdw. Jej rozpatrywanie ponownie
wymaga dokonania zastrzezenia o zatozeniach interwencji, ktéra jako punkt odniesienia
brata pod uwage gtéwnie potrzeby uczestnikéw projektédw identyfikowane przez nich
samych. Pracodawcy — poza 8v — nie byli zatem generalnie strong ksztattujgca strukture

78 Inwestuj w rozwdj to program, w ramach ktérego oferowane sg pozyczki na ksztatcenie. Jest to pilotazowe
narzedzie Ministerstwa Rozwoju, finansowane w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,
ukierunkowane na wsparcie ksztatcenia ustawicznego. Przeznaczone jest dla o0sdb petnoletnich,
zamieszkujgcych na obszarze Polski, chcgcych rozwijaé swoje umiejetnosci i kompetencje. Umowa dotyczaca
finansowania projektu zostata podpisana 13 czerwca 2017 r. W ramach projektu osoby posiadajgce petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych mogg wnioskowac o pozyczke przeznaczong na studia podyplomowe, kursy,
szkolenia oraz inne formy ksztatcenia oséb dorostych oferowane przez krajowe i zagraniczne podmioty (za
wyjatkiem studidw I, 1l i [l stopnia), trwajace nie diuzej niz 24 miesigce. (Wiecej informacji:
https://inwestujwrozwoj.pl/)
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wsparcia pod katem swoich potrzeb. Trudno byto wobec powyzszego o dokonanie
zobiektywizowanych ocen uzytecznosci z ich punktu widzenia. Zwracano jednak uwage na
generalne potrzeby rynku w zakresie kompetencji pracownikéw podkreslajac, ze szczegdlnie
istotny jest obecnie brak oséb o technicznych kwalifikacjach. Dostrzega sie jednoczesnie
efekty w postaci coraz wiekszego udziatu w rynku pracy matek z dzieémi, ktére wczesniej z
uwagi na ograniczenia w dostepie do opieki pozostawaty poza mozliwosciami podjecia pracy
zawodowej.

Zwracano rowniez uwage, ze na uzytecznos¢ wsparcia zarowno dla samych uczestnikéw, jak
i pracodawcéw moze mie¢ wptyw sam sposdb dostarczania ustug. Dotyczy to zwtaszcza
merytorycznego poziomu oferowanych szkolen czy kurséw. Aspekty te podkreslali zaréwno
uczestnicy szkolen, jak i pracodawcy. Wspélnym mianownikiem dokonywanych ocen jest
przeswiadczenie, ze nie zawsze poziom ksztatcenia pozwala na osiggniecie efektéw, ktora
mogg zostaé zdyskontowane w ramach wykonywanych obowigzkéw zawodowych czy tez
moga przetozyc sie samoistnie na poprawe sytuacji zawodowej. Generalnie dobrym ocenom
jakosci wsparcia towarzyszg zatem wskazania na szereg aspektéw wymagajgcych poprawy,
zwigzanych chociazby z wymienionym wyzej poziomem merytorycznym oferty w zakresie
kurséw komputerowych i jezykowych.

Dodatkowo na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze nalezy odejs¢ od
wasko rozumianej uzytecznosci, czyli prostego przetozenia wsparcia projektowego na sytua-
cje zawodowa. Tego rodzaju rozumienie uzytecznosci jest nieadekwatne wobec projektow
zapewniajgcych wysokiej jakosci wsparcie o charakterze miekkim. W wielu przypadkach bo-
wiem wptyw projektéw na sytuacje zawodowa nie jest bezposredni. Kategorie uzytecznosci
nalezatoby wiec w tym kontekscie rozumie¢ jako zdolnos¢ do inicjowania réznorodnych dzia-
fan wsrdd osoéb, do ktdrych wsparcie jest kierowane, nie zas jedynie do poprawy sytuacji
zawodowej w perspektywie pétrocza od momentu opuszczenia projektu.

Ogdlnie rzecz biorgc ocena jakosci i uzytecznosci zaréwno projektdw, jak i form wsparcia jest
zadowalajaca. Ich role nalezy rozpatrywac jako komplementarng wobec uwarunkowan
makroekonomicznych, jak rowniez innych czynnikdw mogacych determinowaé postawy
mieszkarncow Wielkopolski na regionalnym rynku pracy. Istotne jest takze w tym kontekscie
dopasowanie nabywanych kompetencji i umiejetnosci (oczywiscie tam, gdzie uczestnictwo w
projektach dawato takg mozliwos¢) do potrzeb pracodawcdw, u ktdrych byli zatrudnieni
uczestnicy projektéw. Niedopasowanie w tym zakresie mogto negatywnie determinowacd
poziom uzyskiwanych efektéw, a trzeba pamietaé, ze poza PI 8v specyfika wsparcia
oferowanego w ramach OP/PIl poddawanych ewaluacji nie przewidywata z uwagi na
charakter wsparcia jego dopasowywania do potrzeb konkretnych pracodawcéw (np. Pi 8iv —
tworzenie miejsc opieki nad dzieckiem do lat 3 czy Pl 8vi — programy profilaktyki
nowotworowej).
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VIl. Wewnatrzregionalne zréznicowanie
wplywu interwencji na sytuacje uczestnikow
projektow na rynku pracy

Analiza wewnatrzregionalnego zréznicowania wptywu projektéw realizowanych w ramach
OP/PI poddanych ewaluacji na sytuacje uczestnikdw na rynku pracy bazuje na uwzglednieniu
dwéch gtéwnych grup uwarunkowan: zréznicowanie podregiondw pod wzgledem ich poten-
cjatu spoteczno-gospodarczego (ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji na rynku pracy)
oraz struktura wsparcia kierowanego w ramach OP 6, 7 i 8 do kazdego z podregiondow. Te
dwie grupy uwarunkowan odgrywajg istotng role w zakresie wptywania na osigganie okre-
$lonych zmian wskaznika rezultatu dtugoterminowego oraz innych parametréw opisujgcych
sytuacje zawodowg respondentéw. Oczywiscie poza nieuwzglednianymi w badaniu kwe-
stiami postaw i aktywnosci uczestnikdw projektéw na rzecz zmiany pracodawcy czy miejsca
pracy, ktére mogg odgrywad istotng role modyfikujgcg oddziatywanie wewnatrzregionalnego
zréznicowania sytuacji gospodarczej. Brak bowiem checi zmiany pracy (tudziez niepodejmo-
wanie w tym kierunku zadnych dziatan) skutecznie zniweluje wptyw projektéw nawet wow-
czas, kiedy potencjat lokalnego (podregionalnego) rynku pracy tego rodzaju mozliwosci stwa-
rza. Wnioskujgc jednak na temat przyczyn zréznicowania wewnatrzregionalnego skuteczno-
$ci wsparcia nalezy réwniez pamietac o tym, ze przedmiotowe badanie nie miato charakteru
reprezentatywnego wzgledem gospodarek podregionalnych, a jedynie wobec populacji
uczestnikéw projektow.

W trakcie dotychczas prowadzonej analizy uwidocznito sie istotne oddziatywanie wojewédz-
twa wielkopolskiego jako rozwinietego gospodarczo regionu, w ktérym szczegdlne miejsce
przypada Poznaniowi i podregionowi poznanskiemu. Wybrzmiewa ono chociazby w kontek-
Scie terytorialnego zrdznicowania sytuacji uczestnikdw projektéw na rynku pracy w odnie-
sieniu do wartosci wskaznikow rezultatu. Podstawowa zalezno$¢, jakg mozemy tu wskazac
polega wtasnie na korzystnym oddziatywaniu Poznania jako regionalnego osrodka wzrostu

o silnej pozycji gospodarczej kreujgcej korzystny, przyjazny i rozwijajacy sie rynek pracy.

Warto podkresli¢, ze Poznan wraz z obszarem metropolitalnym to silny gospodarczo region,
generujacy drugi co do wielkosci produkt krajowy brutto na jednego mieszkanca w Polsce.
Mamy tu bowiem do czynienia z silng koncentracjg funkcji gospodarczych.”® Poznan

i podpoznanskie powiaty skupiajg bowiem najwiekszg cze$é potencjatu rozwojowego woje-
wodztwa, stanowigc o konkurencyjnosci wojewddztwa wielkopolskiego na arenie zaréwno
krajowej, jak i miedzynarodowej. Wynika to chociazby z bardzo dobrej lokalizacji pod wzgle-
dem komunikacyjnym, potencjatu gospodarczego, kulturowego, turystycznego oraz nauko-

7® R. Bul. T. Kaczmarek, 2016, Rola Poznania jako osrodka metropolitalnego i jego powigzania w wojewddztwie
wielkopolskim, Rozwdj Regionalny i Polityka Regionalna 36: str. 73—89
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wo-badawczego i akademickiego.®° W efekcie w Poznaniu i podregionie poznariskim wytwo-
rzona zostata w 2016 roku blisko potowa (odpowiednio 28,3 i21,1%) PKB wojewddztwa
wielkopolskiego. Reszta natomiast w czterech pozostatych podregionach (15,9% w kaliskim,
po 13,2% w koninskim i leszczyriskim oraz tylko 8,3% w pilskim).8! Potwierdza to istniejgce
dysproporcje w rozktadzie potencjatu gospodarczego na obszarze wojewddztwa, co moze nie
pozostawac bez wptywu na skutecznos$é interwencji poddawanej ewaluacji. O ile jednak
udziaty wartosci PKB przypadajgce na podregion kaliski, koninski i leszczyniski sg do siebie
zblizone, to znaczgco odstaje od pozostatych podregion pilski. Jedng z przyczyn moze by¢
peryferyjne potozenie podregionu wzgledem reszty wojewddztwa skutkujgce stykowym cha-
rakterem znacznej czesci podregionu (podregion pilski ma wydtuzony potudnikowo ksztatt
sprawiajacy, ze sgsiaduje z trzeba innymi wojewddztwami: zachodniopomorskim, pomorskim
i kujawsko-pomorskim). Tego rodzaju obszary sg natomiast przestrzenig koncentracji pro-
blemdw rozwojowych i nieréwnosci spotecznych, ktérych szeroko rozumianego zrédta nalezy
sie doszukiwaé w koncepcji centrum — peryferie. Mozna jg chociazby odnies¢ do istotnej w
analizowanym kontekscie kwestii rynku pracy, ktérego wymiar przestrzenny okresla m.in.
zasieg jego terytorialnego oddziatywania poprzez dojazdy do pracy. O ile jednak to centrum
generuje owe dojazdy w relacji ,z” oraz ,,do” otoczenia, to peryferyjnos¢ przypisywana jest
do najdalej potozonych obszaréw bedacych na granicy oddziatywan dwéch lub wiecej ryn-
kéw pracy.®? Podregion pilski wydaje sie dobrym przyktadem na ilustracje tego zjawiska, w
efekcie czego mieszkancy obszaru korzystajg z sgsiadujgcych rynkéw pracy innych regiondw,
jak i odwrotnie (tj. podregion pilski moze by¢ miejscem dojazdéw do pracy mieszkancow
peryferyjnych obszaréw sgsiednich wojewddztw?3).

W efekcie wskazanych wyzej uwarunkowan w Poznaniu zidentyfikowane zostato wystepo-
wanie wyraznie wyzszej niz w przypadku innych podregiondw wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego pokazujgcego poprawe sytuacji uczestnikéw projektédw na rynku pracy,
zarowno ogotem, jak i w odniesieniu do Pl 8v (por. tabela 47). Jakkolwiek zwraca uwage ni-
ska wartos¢ wskaznika rezultatu dla PI 8v w przypadku podregionu poznanskiego, to jednak
w tym przypadku trzeba podkresli¢, ze méwimy o obszarze z atrakcyjnym rynkiem pracy oraz
dobrze prosperujgcymi przedsiebiorstwami. Skutkowato to niewielkim udziatem uczestnikéw
projektow outplacementowych (okoto 3% ogdtu uczestnikdw projektéw z podregionu po-
znanskiego). Uwidacznia to takze réznice pomiedzy samym Poznaniem, a otaczajgcymi go
powiatami z podregionu poznanskiego, ktore korzystajg z naptywu inwestordw bedacych

80 Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku (projekt), str. 84
81 Raport o stanie wojewddztwa za 2018 rok, str. 18
82 por. A. Runge, J. Runge, (2014), Centralnos¢ i peryferyjnos¢ w badaniach rynku pracy, [w:] Studia Miejskie,
Tom 13, str. 86
8 W efekcie, o czym mowa w dalszej czeéci analizy, moze dojé¢ do sytuacji, w ktérej korzystne zmiany w
sytuacji zawodowej uczestnikéw projektéw finansowanych z WRPO 2014+ sg efektem dojazdéw do pracy poza
Wielkopolske i zachodzg de facto na sgsiadujgcych rynkach pracy. Mozliwa jest oczywiscie réwniez sytuacja
odwrotna, kiedy to wielkopolski rynek pracy buduje wartosci wskaznikéw rezultatu w regionach sgsiadujgcych.
Metodologia okreslania wartosci wskaznika nie przewiduje identyfikacji tego rodzaju czynnikow.
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efektem wspomnianej wyzej renty potozenia, zarowno geograficznie (bliskos¢ rynkéw zbytu
w Europie), jak i transportowo (w poblizu waznych szlakéw komunikacyjnych).

Tabela 46. Wskazinik: Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy
po opuszczeniu programu wg podregiondw — wartos¢ ogotem oraz dla uczestnikdw projektow rea-
lizowanych w ramach Pl 8v

- Wartos¢ dia Pl 8v

Liczba oséb Liczba osdb w popula- | Liczba oséb Liczba oséb w popu-
w prébie cji (estymacja) w prébie lacji (estymacja)
kaliski 16,2% 18,5%
koninski 116 15,8% | 569 32 13,9% | 138
leszczynski 79 16,9% | 350 18 15,5% | 67
67 13,8% | 295 18 17,8% | 67
poznanski 143 17,3% | 595 2 56% |6
miasto Poznan 159 21,3% | 611 13 26,0% | 36
obszar poza wojewoddztwem [ 17,9% | 25 5 19,2% | 24
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Wysokie wartosci wskaznika rezultatu w przypadku Poznania potwierdzajg silne oddziatywa-
nie czynnikdw makroekonomicznych. Wyraznie najnizsza ogdélna wartos¢ wskaznika rezultatu
zostata z kolei odnotowana wsrdd uczestnikow projektdw z podregionu pilskiego. Proble-
mem podregionu pilskiego sg niekorzystne tendencje demograficzne zwigzane ze spadkiem
przyrostu naturalnego i emigracjg ludnosci, wysoka stopa bezrobocia i niezadowalajgca do-
stepnos¢ do wyspecjalizowanych ustug, niewykorzystany potencjat komunikacyjny. To takze
obszar, ktérego gospodarka rozwija sie pod wptywem srodowiska przyrodniczego. Obszar
wyrdznia bowiem na tle wojewddztwa wysoki udziat terenédw cennych przyrodniczo, ale tez
udziat dobrych jakosciowo gleb predestynujacych region do rozwoju rolnictwa ekologiczne-
go.%* Biorac pod uwage zaréwno uwarunkowania makroekonomiczne (podregion cechuje sie
druga co do wielkosci — po podregionie koninskim — wysokoscig stopy bezrobocia: 4,7%), jak
i strukture projektéw realizowanych w podregionie pilskim (np. najwyzszy udziat oséb
uczestniczgcych w projektach podnoszacych kompetencje TIK i jezykowe oraz relatywnie
niski udziat osdb uczestniczagcych w projektach outplacementowych® — por. tabela 10) moz-
na wnioskowac o istotnym oddziatywaniu obydwu czynnikéw.

Pomijajac zasygnalizowane wyzej kwestie motywacji do zmiany pracy, struktura uczestnikdw
byta w duzej mierze pochodng dopasowania zakresu interwencji do sytuacji spoteczno-
gospodarczej w danym regionie. Przyktadem ilustrujgcym teze moze by¢ chociazby podre-
gion koninski, ktory cechuje sie obecnie najwyzszg stopg bezrobocia rejestrowanego (6,4%
przy sredniej dla wojewddztwa 3,2%).8% W jego przypadku udziat projektéw o charakterze
outplacementowym (PI 8v) byt najwyzszy sposréd wszystkich podregiondéw (por. tabela 10).
Moze to sugerowaé, ze podregionalna gospodarka, by¢ moze przez monokulturowos¢ go-

84 Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku (projekt), str. 91, 94
8 Najnizszy udziat uczestnikéw projektéw outplacemnetowych miat miejsce w Poznaniu i podregionie
poznanskim.
8 Bijuletyn Informacyjny Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu (stan na 30 wrze$nia 2019 r.),
https://wuppoznan.praca.gov.pl/rynek-pracy/statystyki-i-analizy
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spodarczg, wymaga oddziatywania na jej strukturalne parametry, w tym dostosowywanie
przedsiebiorstw i pracownikéw do wymogodw rynku. Nalezy bowiem pamietac, ze rozwaj
podregionu oparty byt dotychczas na wydobyciu wegla brunatnego i przemysle energetycz-
nym. Pochodng tego stanu rzeczy sg preferencje punktowe dla miast i innych obszaréw tra-
cacych dotychczasowych funkcje spoteczno-gospodarcze (obszary zalezne od sektora pali-
wowo-energetycznego) w przypadku wdrazanego w ramach Pl 8v dziatania 6.5 (Doskonale-
nie kompetencji oséb pracujacych i wsparcie proceséw adaptacyjnych).8” Warto poza tym
dodaé, ze koniecznosc¢ tego rodzaju interwencji jest takze dostrzegana w projekcie ,,Strategii
rozwoju wojewoédztwa wielkopolskiego do 2030 roku”, gdzie w odniesieniu do Koninskiego
Obszaru Funkcjonalnego wskazuje sie m.in. na konieczno$¢ rozwoju MSP oraz terenéw inwe-
stycyjnych, jak rowniez poprawy sytuacji na rynku pracy przez tworzenie nowych miejsc pra-
cy, podniesienie jakosci ksztatcenia i dopasowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pra-
cy, stworzenie warunkow do ksztatcenia ustawicznego szczegdlnie w przypadku pracowni-
kéw odchodzgcych z sektora paliwowo-energetycznego.® Nieco inaczej z kolei moze by¢
uwarunkowana sytuacja w podregionie pilskim. W duzej mierze rolniczy charakter podregio-
nu i niskie uprzemystowienie sg pochodng stabiej niz w innych podregionach rozwinietej go-
spodarki. W efekcie udziat projektéw outplacementowych, jakkolwiek kilkakrotnie wyzszy niz
w Poznaniu i podregionie poznanskim, to jednak jest najnizszy sposrdd pozostatych podre-
gionéw. W przypadku pozostatych podregiondéw (kaliski, leszczynski) wartosci wskaznikéw
rezultatu przybierajg zblizone poziomy. Ich sytuacja gospodarcza jest wzglednie stabilna.
Dobra kondycja podregionalnej gospodarki w przypadku podregionu kaliskiego moze by¢
efektem potencjatu spoteczno-gospodarczego tego obszaru (wynikajgcego m.in. z koncen-
tracji podmiotéw gospodarczych, lokalizacji najwiekszych pracodawcdw czy ustug specjali-
stycznych) oraz zewnetrznych powigzan wynikajgcych z potozenia pomiedzy trzema osrod-
kami metropolitalnymi: Poznaniem, Wroctawiem i todzig.8° Podregion leszczyriski swoj roz-
woj zawdziecza umiejscowieniu na szlaku miedzynarodowych korytarzy transportowych i
potozeniu pomiedzy dwoma osrodkami metropolitalnymi: Poznaniem i Wroctawiem, ale tez
duzemu potencjatowi rolniczemu oraz dobrym warunkom do rozwoju turystyki z uwagi wa-
lory przyrodniczo-krajobrazowe.*®

87 por. Szczegdétowy Opis Osi Priorytetowych Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego, Zarzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego 2014+, Poznan 2019 (wersja 3.6), str. 233
8 Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku (projekt), str. 89
8 Tamze, str. 86-87
% Tamze, str. 90
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Analiza réznic w wartos$ciach wskaznika rezultatu ogétem oraz dla PI 8v prowadzi do ostroz-
nego wniosku, zgodnie z ktérym w wybranych podregionach pozgdane bytoby rozwazenie
zwiekszenia w ramach interwencji WRPO nacisku na projekty oferujgce wsparcie dopasowa-
ne do potrzeb przedsiebiorstw (rynku pracy). Poza Poznaniem dotyczy to podregionu pilskie-
go oraz koninskiego, w ktérych wartosé wskaznika rezultatu dla Pl 8v nalezy do najwyzszych
w skali wojewddztwa wielkopolskiego i dodatkowo wyzszych niz w przypadku ogétu projek-
tow (por. tabela 46). Wydaje sie przy tym, ze w przypadku podregionu kaliskiego oddziaty-
wanie projektéw outplacementowych odbywa sie, podobnie jak ma to miejsce w Poznaniu,
w warunkach korzystnej sytuacji na rynku pracy. Wsparcie funduszami WRPO przedsiebior-
cow lub pracownikow, ktérzy dysponujg ograniczonymi srodkami na inwestycje w podnosze-
nie kwalifikacji moze odnies¢ pozytywny efekt.

Kolejnym aspektem jest struktura wskaznika rezultatu dtugoterminowego (por. tabela 47),
ktdra potwierdza dokonane wyzej zatozenia. Poszczegdlne parametry wskaznika (przejscie

z niepewnego do stabilnego zatrudnienia, przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia,
uzyskanie stanowiska wymagajgcego wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz
wigzacego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awansu) przybierajg rézne warto-
$ci w kazdym z podregionéw. Ponownie gtéwng konsekwentnie powielajgcy sie zasadg sg
najwyzsze badz jedne z najwyzszych wartosci osigganych w przypadku Poznania. Dzieje sie
tak w zasadzie nienaleznie od rodzaju zmiany, jaka tworzy finalng warto$¢ wskaznika.

Analiza wartosci wskaznika (zaréwno ogdlnej, jak i przypisanej do Pl 8v) pokazata, ze na jego
warto$é w najwiekszym stopniu miaty wptyw zmiany polegajace na uzyskaniu stanowiska
wymagajgcego wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz wigzgcego sie z wiekszg
odpowiedzialnoscig lub uzyskanie awansu, przejsciu z niepewnego do stabilnego zatrudnie-
nia jak réwniez przejsciu z niepetnego do petnego zatrudnienia. W drugim przypadku gtéw-
nie poprzez zmiany firm zatrudnienia. W kontekscie analizy zréznicowania podregionalnego
zwracajg uwage zmiany gtdéwnie w obrebie pierwszego z aspektdw. Przybierajg one postaé
relatywnie gorszej pod tym wzgledem sytuacji w przypadku podregionu pilskiego oraz konin-
skiego. Obserwacja ta jest potwierdzeniem opisywanych wyzej uwarunkowanych struktural-
nie ograniczen podregionalnych rynkéw pracy. Podstawowe zmiany, jakie zachodzg w tym
aspekcie w stopniu wyrdzniajagcym obydwa podregiony na tle innych (poza Poznaniem i oko-
topoznanskimi powiatami) dotyczg zmian w obrebie form zatrudnienia. Nalezy jednak pod-
kresli¢, ze badanie nie identyfikuje czy zmiany w sytuacji zawodowej uczestnikow projektéw
wigzg sie z podregionem, czy tez sg efektem migracji zarobkowych. Wnioskowanie odnosnie
wptywu podregiondéw jest zatem obarczone niepewnoscia.
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Tabela 47. Struktura zmian u uczestnikow projektow, w odniesieniu do ktdrych stwierdzona zostata poprawa sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po
opuszczeniu programu

Przejscie z niepewnego do
Przejscie z niepewnego do Przejscie z niepewnego do | stabilnego zatrudnienia
stabilnego zatrudnienia stabilnego zatrudnienia (ogdlna sytuacja zawodowa | Przejscie z niepetnego do
(ogdlna sytuacja zawodowa, | (forma zatrudnienia, czyli i/lub forma zatrudnienia, petnego zatrudnienia
czyli para pytan 1i7) para pytan 2i 11) czyli alternatywa dla par
pytan 1i7oraz2i11)
Oséb w Oséb | Oséb w Oséb [ Oséb w Oséb w Osdéb w
populacji w populacji w populacji populacji populacji
(estymacja) prébie | (estymacja) prébie | (estymacja) (estymacja) (estymacja)

Uzyskanie stanowiska wymagajacego
wyzszych kompeten-
cji/umiejetnosci/kwalifikacji oraz
wigzgcego sie z wiekszg odpowie-
dzialnoscig lub uzyskanie awansu

Wskaznik rezultatu ogétem

Podregion 18% [11 |55 64% |30  |190 65% (39  |191 28% |13 |82 10,4% 63 308
22% |16 |81 61% |34 |221 6,7% |49 |240 25% (14 |90 9,7% 71 350
1,3% |6 28 6,3% |23 129 6,1% |28 126 2,4% |9 50 12,5% 58 259
44% (21 |97 53% |19 114 7,7% |37 164 11% |4 24 7,6% 37 163
23% |19 |81 57% |38  |197 63% |52 |216 13% |9 45 11,2% 92 386
el 3,5% |26 [103 68% |41 |19 8,8% |65  |251 24% |15 |69 13,7% 101 [394

0,0% 0 0 9,1% |2 13 7,1% |2 10 0,0% |0 0 14,3% 4 20
wojewodztwem

Wskaznik rezultatu dla Pl 8v

Podregion 2,3% |3 14 43% |43% |24 54% |7 32 43% |4 24 11,6% 15 67
1,8% |4 19 6,0% |6,0% |59 57% |13 |58 2,6% |4 25 9,1% 21 90
leszczyniski 09% |1 4 3,7% |3,7% |16 35% |4 16 12% |1 5 12,9% 15 56
50% |5 20 7,0% |7,0% |26 9,0% |9 35 0,0% |0 0 9,9% 10 37
0,0% |0 0 0,0% [0,0% |0 0,0% |0 0 0,0% |0 0 5,6% 2 6
14,3% | 7 22 0,0% |0,0% |0 14,3% | 7 20 3,8% |1 5 16,3% 8 23
0,0% |0 0 9,5% |9,5% |12 7,7% |2 10 0,0% |0 0 15,4% 4 19
wojewodztwem

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku, N=3907
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Dodatkowych informacji na temat struktury zmian w sytuacji zawodowej uczestnikdéw pro-
jektow dostarczajg dane dotyczgce zmian w charakterze aktywnosci zawodowej uczestnikow
projektéw. Dostarczajg nam one dodatkowych przestanek do zrozumienia logiki zmian, jakie
zaszty w sytuacji uczestnikdw projektéw w kazdym z podregionéw. Podregion nie wydaje sie
byc¢ szczegdlnie istotng zmienng, choé patrzac na rozktad danych widzimy, ze w przypadku
Poznania i podregionu poznarnskiego mamy relatywnie najwiekszy udziat pracownikéw na-
jemnych. Moze to by¢ efektem dobrej sytuacji na rynku pracy w obydwu podregionach, a
tatwy dostep do miejsc pracy nie sktania do podejmowania ryzyka zwigzanego z prowadze-
niem dziatalno$ci gospodarczej.”*

Analizy rynku pracy pokazuja, ze wraz ze wzrostem liczby oséb bezrobotnych zwieksza sie
liczba przedsiebiorstw. Jesli zatem przyjmiemy, ze praca najemna jest najbardziej pozgdang
i relatywnie najbezpieczniejszg forma aktywnosci zawodowej to, poza Poznaniem

i okolicznymi powiatami, relatywnie mniejsze udziaty tego rodzaju sytuacji uczestnikow po
zakonczeniu udziatu w projekcie majg miejsce w przypadku podregiondéw: kaliskiego, konin-
skiego, leszczynskiego i pilskiego. Sposrdéd nich to wtasnie w podregionie pilskim i koniriskim
mamy do czynienia z relatywnie najmniejszym udziatem tego rodzaju formy aktywnosci za-
wodowej. Towarzyszy temu wzglednie najwyzszy udziat zatrudnienia w rolnictwie. Trzeba
jednakze pamietaé, ze nie médwimy tu o cechach bedgcych wprost pochodng wtasciwosci
gospodarek regionéw, ale cechach zbiorowosci uczestnikdéw projektéw bedacych pochodng
struktury interwencji.

Tabela 48. Charakter aktywnosci zawodowej uczestnikdw projektéw w chwili rozpoczecia udziatu

w projekcie oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg podregionu
Prowadzenie | Pracownik, Prowadzenie | Pomoc w rodzinnej Udziat w
wtasnej ale nie we Praca wtasnego dziatalnosci gospo- ptatnym
dziatalnosci | wtasnej dorywcza | gospodarstwa | darczej lub gospodar- | stazu lub
gospodarczej | firmie rolnego stwie rolnym praktyce

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie

kaliski

koninski

leszczynski

poznanski

miasto Poznan

obszar poza wojewddztwem
Sytuacja uczestnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

kaliski 18,8% 75,8% 2,0% 5,2% 1,8% 0,5%
koninski 21,0% 73,7% 2,0% 6,9% 1,4% 0,1%
leszczynski 15,7% 75,7% 4,5% 6,6% 2,5% 0,2%

18,2% 71,0% 1,9% 9,5% 2,6% 0,6%
poznanski 16,6% 78,3% 2,2% 3,6% 2,1% 0,2%
miasto Poznan 18,0% 78,0% 5,4% 1,8% 0,7% 0,3%

% por. I. Klepacka-Dunajko, H. Katuza, WskaZnik przedsiebiorczosci a bezrobocie w Polsce Wschodniej w latach

2007-2013
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Udziat w
ptatnym
stazu lub

Prowadzenie | Pomoc w rodzinnej
wtasnego dziatalnosci gospo-
gospodarstwa | darczej lub gospodar-
gospodarczej | firmie rolnego stwie rolnym praktyce

obszar poza wojewddztwem 18,5% 74,1% 7,4% 3,7% 0,0% 3,7%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Tabela 49. Forma zatrudnienia uczestnikow projektéw w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
oraz 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg podregionu

Prowadzenie | Pracownik,
wtasnej

Praca
dorywcza

ale nie we

dziatalnosci | wtasnej

Nie wiem, nie pamietam, odmo-
wa odpowiedzi lub brak odpo-

wiedzi w przyp. os. prowadzgcych
wtasng dziatalnosé

Umowa o .
Umowa o Samozatrudnie- Praca
prace na

czas okre dzieto/umowa|nie/dziatalnos¢ gospodarcza [bez
don zlecenia na zasadach ogdlnych umowy
y

Umowa o
prace na
czas nieo-
kreslony

Sytuacja uczestnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
57,0% 16,1% 5,3% 19,6%

kaliski 0,3% 1,6%

koniriski 56,5% 156%  [3,4% 22,8% 08%  |0,9%
leszczyrski 154%  [3,6% 17,7% 17%  |1,9%

16,4%  [3,3% 22,7% 12%  |1,2%
poznariski 16,0%  |5.2% 17,0% 08% |1,1%
miasto Poznan 15,2% 6,6% 15,8% 0,8% 0,8%
obszar poza 17,9%  |10,7% 21,4% 0,0%  0,0%

wojewddztwem

stnika 6 miesiecy po zakon

czeniu

udziatu w projekcie

kaliski 16,0%  [3,8% 18,3% 13%  [2,1%
Konifiski 16,7%  [2,4% 20,1% 16%  |1,5%
leszczynski 14,7% 2,1% 16,2% 3,2% 1,5%

16,8%  [2,0% 19,9% 1,8%  [2,9%
poznariski 17,1%  ]3,9% 16,1% 07%  |2,5%
miasto Poznan 15,4% 4,4% 15,8% 1,2% 1,6%
obszar poza 17,9%  [7,1% 17,9% 0,0%  0,0%

wojewddztwem

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Analizujac kontekst wewnatrzregionalnego zréznicowania efektéw wsparcia trzeba zatem
mie¢ na uwadze mieszany wptyw szeroko rozumianej sytuacji gospodarczej (w tym sytuacji
na rynku pracy) oraz zakresu interwencji reprezentowanej strukturg Pl, do ktdrych byty przy-
porzadkowane projekty realizowane w kazdym z podregiondw. Naktadajg sie na to osobiste
postawy uczestnikéw projektdow, ktére rzutujg na ich indywidualne decyzje zwigzane z pla-
nami zawodowymi. W tym kontekscie istotnym czynnikiem réznicujgcym efekt moga by¢
same oczekiwania uczestnikdw projektdw odnosnie tego, jakie zmiany sg przez nich pozada-
ne. Nie mozna bowiem potraktowac jako uniwersalnej zasady dgzenia do uzyskania petno-
etatowego zatrudnienia w oparciu o umowe o prace. Jak wskazano w toku prowadzonych
analiz, w indywidualnych sytuacjach mozna dopusci¢ sytuacje preferencji w odniesieniu do
innych form zatrudnienia (np. umowa zlecenie), umowy na czas okreslony, pracy w niepet-
nym wymiarze czasu bgdz wykorzystania efektéw uczestnictwa w projekcie do realizacji po-
trzeb pozazawodowych. W tych (i zapewne innych) sytuacjach brak zmiany w sytuacji danej
osoby na rynku pracy nie jest zatem zdarzeniem negatywnym, a optymalnym z punktu wi-

dzenia jej potrzeb. Takie zastrzezenie jest takze istotne réwniez na gruncie niemozliwych do
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rozstrzygniecia rozwazan odnoszacych sie do skutkéw, jakie mogtyby nastgpic, gdyby wspar-
cie projektowe nie miato miejsca.

Podregion nie wydaje sie by¢ istotng zmienng réwniez w kontekscie ksztattowania zmian
wymiaru czasu pracy. Réznice miedzy podregionami wynoszg jedynie okoto 3-4 p.p. i sytua-
cja pod tym wzgledem jest wyréwnana. Choc¢ obiektywnie rzecz biorgc najgorzej sytuacja
wyglada w podregionie kaliskim i koninskim, to jednak warto zasygnalizowaé sytuacje w sa-
mym Poznaniu wtasnie dlatego, ze nie wyrdznia sie ona jako najkorzystniejsza w kontekscie
innych podregionéw, pomimo znaczenia gospodarczego miasta jako regionalnego osrodka
wzrostu.

Tabela 50. Wymiar czasu pracy w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie oraz 6 miesiecy po zakon-
czeniu projektu wg podregionu

Nie wiem, nie pamietam, odmowa
etatu, ale chciat(a) |etatu, przy czym nie odpowiedzi lub brak odpowiedzi w
pracowac na peten |chciat(a) pracowaé na |przyp. os. prowadzacych wtasng
etat peten etat dziatalnos¢
estnika w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie
kaliski
koninski
leszczynski
pilski
poznanski
miasto Poznan

estnika 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie
6,6% 4,0% 3,1%
3,7% 3,1% 4,6%
3,0% 2,6% 3,2%
3,3% 1,8% 4,5%
poznanski 3,5% 3,3% 2,8%
miasto Poznan 3,3% 5,3% 3,5%
obszar poza wojewédztwem EERAY 3,6% 10,7% 0,0%

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

Jednym z aspektow branych pod uwage w ocenie wymiernych zmian w sytuacji uczestnikow
na rynku pracy byta zmiana przez nich miejsca pracy lub stanowiska, w tym takze na wyzsze
lub wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzgce sie z wiekszg
odpowiedzialnoscig. W tym kontekscie ponownie negatywnie uwidacznia sie potencjalny
wptyw charakteru podregionu koniniskiego i pilskiego, gdzie skala zmian w tym zakresie byta
wyraznie nizsza niz w pozostatych czesciach Wielkopolski. Dodatkowo w podregionie pilskim
w niewiele ponad potowie tego rodzaju sytuacji (53,2% — por. tabela 52) zmiana wigzata sie

z objeciem stanowiska wyzszego lub wymagajgcego wyzszych kompetencji/umiejetnosci/
kwalifikacji albo wigzgcego sie z wiekszg odpowiedzialnoscig. Moze to wskazywac na stabosci
podregionalnego rynku pracy oferujgcego matg liczbe miejsc pracy wysokiej jakosci.
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Tabela 51. Zmiana miejsca pracy lub stanowiska w okresie 6 m-cy po zakoriczeniu projektu wg
podregionu

Nie Nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

o°
o
o
=
®

o9,
o
=

aliski 14,6% 84,1% 1,3%
oninski 13,8% 84,2% 2,0%
eszczynski 15,5% 82,5% 2,0%
ilski 11,3% 86,6% 2,2%
oznanski 14,5% 83,1% 2,3%
miasto Poznan 18,6% 79,0% 2,4%
obszar poza wojewddztwem 11,1% 85,2% 3,7%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907
Tabela 52. Zmiana pracy lub stanowiska na wyzsze lub wymagajace wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscig 6 miesiecy
po projekcie wg podregionu

632% [337% [32%
625% |339% |36%
705% |256% |38%
532% |435% |32%
635% [29.2% |73%

miasto Poznan 65,2% |29,0% 5,8%
obszar poza wojewddztwem 75,0% |25,0% |[0,0%
Zrédto: badanie wsrdd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku, N=665
Tabela 53. Adekwatnos¢ wynagrodzenia do wykonywanej pracy przed przystgpieniem do progra-
mu, jak réwniez 6 miesiecy po jego opuszczeniu wg podregionu

W chwili rozpoczecia udziatu 6 miesiecy po projekcie

kaliski 5,65 6,06 0,41
koniriski 5,33 5,98 0,65
eszczynski 5,32 5,79 0,47

ilski 5,36 5,74 0,38

oznanski 5,11 5,75 0,64
5,29 5,86 0,57
obszar poza wojewddztwem 7,19 7,24 0,05

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
=3907

2

Poza samymi obiektywnie stwierdzanymi zmianami w sytuacji zawodowej uczestnikéw pro-
jektdw w ramach analizy brane byty pod uwage takze ich subiektywne odczucia odnosnie
wystepowania okreslonych zmian. Nalezy do nich ocena adekwatnosci wynagrodzenia do
wykonywanej pracy. Jak wynika z ponizszej tabeli relatywnie najwyzsze wzrosty ocen byty
obserwowane w przypadku mieszkaricéw podregionu koniniskiego i poznanskiego. Poza
oczywistymi jak sie wydaje uwarunkowaniami wynikajgcymi z potencjatu gospodarczego
tkwigcego w podregionie poznanskim, mozliwg przyczyne progresu ocen obserwowanego
u uczestnikdw z podregionu koniiskiego moze stanowié rodzaj projektéw, w jakich brali oni
udziat. W przypadku podregionu koninskiego znaczna czes$¢ uczestnikdw (27%; byt to udziat
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najwyzszy sposrod wszystkich podregiondw) byta przypisana do Pl 8v, czyli projektéw out-
placementowych.

Réwniez mieszkancy Poznania, wbrew oczekiwaniom wynikajgcym z analizy uwarunkowan
lokalnego rynku pracy (gdzie stopa bezrobocia na koniec 2018 roku wynosita jedynie 1,2%,
przy sredniej dla wojewddztwa wielkopolskiego 3,1%°2), czesciej niz inni obawiali sie utraty
pracy. W przypadku podregionu pilskiego, ktory byt wspominany dotad w raczej niekorzyst-
nym kontekscie, obawy w chwili rozpoczecia projektu byty najmniejsze. Na kwestie obaw,
zaréwno w kontekscie poziomu ich odczuwania jak i zmian, jakie tu zachodzity nalezy jednak
patrzeé z ostroznoscig wynikajaca z faktu, ze brak obaw moze wynika¢ zaréwno z przekona-
nia o ztej sytuacji na rynku pracy, jak i by¢ efektem swiadomosci okreslonych mozliwosci re-
akcji na taka sytuacje, np. migracji do innego regionu badz za granice. Niski poziom obaw
nalezy utozsamiac z generalnie korzystng sytuacjg na rynku pracy w miare rownomiernie
dotyczacg poszczegdlnych czesci wojewddztwa wielkopolskiego.

Tabela 54. Poziom odczuwanych przez respondentéw obaw o utrate pracy przed przystgpieniem do
programu wg podregionu

Nie Brak odpowiedzi w
Bardzo przyp. os. prowa-

duzy redni maty umle.r"n dzacych wtasna
ocenié . .,
dziatalnos¢

Bardzo

kaliski 1,2% 11,9% 7,2%
koninski 1,8% 3,8% 12,6% |7,7% |8,1% |40,0% 33% [22,8%

leszczynski 1,9% 3,0% 14,3% | 9,4% |7,3% |43,6% 2,8% 17,7%

0,8% 2,9% 11,1% | 9,6% | 7,2% |43,2% 2,5% |22,7%
poznanski 1,9% 3,5% 13,6% | 10,2% | 10,2% | 41,2% 2,3% 17,0%
miasto Poznan 2,1% 5,7% 14,7% | 10,4% | 8,8% 40,0% 2,4% 15,8%
obszar poza wojewddztwem |[[EXF 0,0% 71% |3,6% |7,1% 57,1% 0,0% 21,4%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907
Tabela 55. Zmiany stopnia obawy o utrate pracy w 6 miesiecy po zakonczeniu projektu wg

podregionu
Znacznie Umiarkowanie | Pozostata Umiarkowanie | Znacznie | Nie umiem

kaliski 9,7% 12,6% 66,3% 4,0% 1,0% 6,4%
konirski 9,6% 13,6% 66,4% 2,5% 1,7% 6,2%
14,1% 10,9% 66,6% 3,0% 1,8% 3,6%
pilski 6,7% 11,7% 71,9% 3,7% 0,9% 5,2%
10,2% 11,7% 68,0% 3,4% 1,4% 5,3%
10,7% 14,1% 65,5% 3,3% 0,8% 5,6%

obszar poza wojewddztwem 7,4% 7,4% 63,0% 11,1% 7,4% 3,7%
Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badar i Analiz Rynku,
N=3907

92 Bank Danych Lokalnych GUS
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Tabela 56. Zmiana poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy w 6 miesiecy po zakonczeniu projektu
wg podregionu

Znaczna Umiarkowana Umiarkowane Znaczne Nie umiem
poprawa poprawa obnizenie obnizenie ocenic

1,9%  |31,7% 48,0% _|3,7% 1,0% 3,7%
12,9% _|30,9% 47,5% | 3,4% 1.8% 3,5%
120% _[307% 289% _ |3,9% 2,3% 2,3%

10,6% 25,1% 57,6% | 3,0% 1,1% 2,6%
11,0% 26,2% 54,1%  |3,3% 2,0% 3,4%
10,7% 27,1% 53,7%  |3,7% 1,5% 3,3%
22,2% 29,6% 40,7%  [3,7% 3,7% 0,0%

Zrédto: badanie wéréd uczestnikéw projektow technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Ostatnim z subiektywnie postrzeganych aspektow zwigzanych z sytuacjg zawodowg jest
zmiana poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy. Jak wspomniano, jest to czynnik, ktory
pozostaje w bardzo Scistym zwigzku z osobistymi postawami uczestnikéw projektow i, jak-
kolwiek zaleznosc jest tu zapewne wysoka, to nie da sie jej sprowadzi¢ jedynie do kwestii
wysokosci wynagrodzenia. W ponizszym zestawieniu zwraca na pewno uwage podregion
pilski, gdzie zmiana poziomu satysfakcji z wykonywanej pracy jest najnizsza i jest to w pew-
nym sensie obserwacja oczywista, jesli wezmiemy pod uwage dotychczas prowadzone anali-
zy. Co jednak zaskakujace niewielki poziom poprawy satysfakcji dotyczy takze podregiondow z
dobrg sytuacjg na ryku pracy, czyli Poznania i okolic. W tym przypadku moze to by¢ pochod-
ng jakosci miejsc pracy, ale takze efektem odnoszenia swojej sytuacji zawodowej do innych
pracownikow.

Podobnie szeroko uwarunkowane sg rowniez oceny réwnowagi pomiedzy pracg a zyciem
osobistym. Jakkolwiek nalezy te umiejetnosc¢ rozpatrywaé w szerszym kontekscie potrzeb
poszczegdlnych osdb, to ponownie niekorzystnie obrazuje sie sytuacja w podregionie pil-
skim. Mamy tu bowiem do czynienia z najmniejszym poziomem wskazan na wystgpienie w
tym zakresie co najmniej umiarkowanej poprawy.

Tabela 57. Poprawa réwnowagi pomiedzy pracg a Zzyciem osobistym 6 m-cy po projekcie wg
podregionu

poprawa na poprawa | zmian obnizenie obnizenie | ocenic
6,2% 12,1% 73,2% 2,3% 1,2% 5,0%

koninski 6,1% 12,4% 71,5% 4,4% 1,4% 4,2%

leszczynski 8,0% 13,6% 68,9% 4,1% 1,6% 3,9%

3,9% 12,6% 75,3% 3,2% 1,1% 3,9%
poznanski 7,1% 12,2% 70,7% 4,1% 1,8% 4,1%
miasto Poznan 7,2% 15,3% 68,0% 3,8% 1,9% 3,8%
obszar poza wojewddztwem 11,1% 14,8% 63,0% 3,7% 0,0% 7,4%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikow projektéw technikami CAW! i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,

N=3907
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Odrebng kwestig wzgledem zmian sytuacji zawodowej uczestnikdw sg oczekiwania, z jakimi
przystepowali do projektéw. Informacje w tym zakresie czeSciowo uzupetniajg brak wiedzy
na temat postaw samych uczestnikéw wobec swojej sytuacji na rynku pracy, choé w dalszym
ciggu nie mdéwig nic o podejmowanych przez nich dziataniach. Nie wiadomo takze czy ocze-
kiwania te sktaniaty ich do wziecia udziatu w projektach, czy tez wystgpity niejako przy okazji.
Jak widac z ponizszej tabeli najczesciej zgtaszanym oczekiwaniem byto, niezaleznie od podre-
gionu, uzyskanie wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy. Ponownie w przypadku wskazan
uczestnikéw z podregionu pilskiego mamy do czynienia z pesymistycznym podejsciem, ktoéry
moze by¢ wynikiem oceny sytuacji na podregionalnym rynku pracy.

Tabela 58. Wystepowanie u respondentéw okreslonych oczekiwan w efekcie udziatu w projekcie
wg podregionu

Uzyskanie Uzyskanie

Zmiana Uzyskanie Uzyskanie Uzyskanie zatrudnienia w | wiekszej

miejsca awansu WYyZszego stabilniejszego | oczekiwanym | satysfakcji z
pracy wynagrodzenia | zatrudnienia wymiarze wykonywanej

czasu pracy pracy
21,8% |257%  |37,1% 36,6% 23,7% 54,2%
21,9%  |257% | 38,6% 38,3% 23,0% 55,1%
236% |280% | 41,4% 38,4% 23,6% 50,5%
184%  |201%  |34,8% 32,0% 22,1% 48,9%
232%  |243%  |35,6% 32,8% 22,4% 47,4%
252%  |22,7%  |32,0% 34,7% 20,8% 43,0%
296%  |33,3%  |51,9% 44,4% 29,6% 63,0%

Zrédto: badanie wsréd uczestnikéw projektéw technikami CAWI i CATI, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku,
N=3907

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, ze wnioskowanie dotyczace we-
wnatrzregionalnego zréznicowania wynikéw badania zwigzanych czy to z wartoscig wskazni-
ka rezultatu, czy zmianami w obrebie poszczegdlnych aspektdw sytuacji zawodowej uczest-
nikdw projektow jest obarczone koniecznoscig uwzglednienia szerokiego kontekstu uwarun-
kowan. Dodatkowo trzeba pamietaé o strukturze interwencji w kazdym z podregionéw, co
wptywato na dobdr respondentdw i powoduje, ze analiza ich sytuacji zawodowej jest do
pewnego stopnia wyabstrahowana z sytuacji na podregionalnych rynkach pracy. Niezaleznie
od tego aktualnym pozostaje zatozenie silnego oddziatywania sytuacji gospodarczej, ktére
znajduje swoje odbicie gtéwnie w identyfikacji réznic pomiedzy Poznaniem i podregionem
poznanskim, a resztg wojewddztwa. W przypadku pozostatych podregiondw szczegdlnej
uwagi wymaga podregion pilski oraz koninski, gdzie pozgdana jest interwencja zaktadajgca
dopasowanie do potrzeb podregionalnego rynku pracy (przedsiebiorstw).

Wyniki badania jakosciowego potwierdzajg, ze — poza uznawaniem istotnej roli Poznania
jako osrodka wzrostu gospodarczego — znaczna czes¢ prawidtowosci zaobserwowanych w
sytuacji uczestnikéw projektdw na rynku pracy byta wspdlna dla poszczegdinych podregio-
now. Oceniajgc wyniki badania jakosciowego nalezy mie¢ na uwadze, ze dyskusje fokusowe
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prowadzone byty wg schematu rozmowy o poszczegdlnych wynikach badania ilosciowego.
Opinie respondentdéw przy tym, zwtaszcza w przypadku pracodawcéw, przybieraty postac
refleksji majgcych na celu wyjasnienie dokonanych obserwacji.

Na podstawie zogniskowanych wywiaddéw grupowych mozna wskaza¢ kilka elementéw roéz-
nicujgcych wojewdédztwo wielkopolskie w uktadzie podregionalnym. Rozmdwcy pochodzacy
z obszaru wszystkich podregiondw dostrzegali silny kontrast pomiedzy Poznaniem oraz oka-
lajgcymi go obszarami (obszar metropolitalny), a pozostatymi obszarami wojewdédztwa. Stoli-
ca wojewddztwa oraz podregion poznanski byty przez respondentdéw wszystkich wywiadow
wyrdzniane ze wzgledu na ich potencjat gospodarczy. W odniesieniu do Poznania zwracano
tez uwage na fakt, ze metropolia ta ma najnizszy w Polsce poziom bezrobocia rejestrowane-
go, co W rzeczy samej znajduje potwierdzenie w danych statystycznych (por. Bank Danych
Lokalnych GUS). Ponadto jej rynek pracy cechuje sie najwiekszg liczbg dobrze ptatnych
miejsc pracy — stwarzajgc przy tym liczne sposobnosci dla karier oséb posiadajgcych wysokie
kwalifikacje.

Pozostate podregiony wojewddztwa nie byty poréwnywane pomiedzy sobg, lecz w kazdym
przypadku czynienia jakichkolwiek tego rodzaju poréwnan byty zestawiane ze stolicg woje-
wddztwa oraz podpoznaniskimi powiatami.®® Uczestnicy zogniskowanych wywiadéw grupo-
wych wielokrotnie podkreslali, ze sita oddziatywania centralnego obszaru wojewddztwa
sprawia, ze pozostate podregiony tracg absolwentéw i pracownikéw na rzecz stolicy woje-
woédztwa i podpoznanskich powiatéw. W kontekscie interwencji podejmowanej w ramach
RPO nalezy przywotac wszystkie te wypowiedzi, ktore sugerowaty, ze wzrost kompetencji

i kwalifikacji pracownikow w jakiejs mierze przekfada sie na ich sktonno$¢ do opuszczania
rodzinnych miast w celu migrowania za atrakcyjniejszg pracg do Poznania lub okolicznych
gmin. Kwestig dyskusyjng jest w tym kontekscie relacja przyczyny i skutku, bowiem to zamiar
migracji moze sktania¢ do podejmowania aktywnosci majacych na celu uzyskanie poswiad-
czen kompetencji, nie odwrotnie. Znamienne jest jednak samo przeswiadczenie, ze inter-
wencja realizowana w ramach WRPO niekoniecznie sprzyja zrwnowazonemu wzrostowi
regionu, lecz podkresli¢ nalezy, ze indywidualne strategie osdb pracujgcych s3 sferg, na ktorg

% W tym przypadku prezentowana jest opinia wynikajaca z badania FGl. Wydaje sie, ze ma ona racjonalne
podstawy, poniewaz silne metropolie cechuja sie atrakcyjnym rynkiem pracy, ale tez s3 w mniejszym stopniu
narazone na depopulacje (por. M. Pieta-Kamurska, Oddziatywanie metropolii na region, Folia Oeconomica 246,
2010, str. 23-24). Oczywiscie mogg by¢ od niej wyjatki. Bo cho¢ rzeczywiscie w Poznaniu i podregionie
poznanskim mamy wysokg warto wskaznika w tym aspekcie, to jednoczesnie wysoka jest takze w podregionie
leszczynskim. Nie wiemy jednakze czy ci uczestnicy zmienili prace na inng w podregionie, czy wyjechali do
innego regionu badZ za granice. Aby ustali¢ tego rodzaju szczegdty konieczne bytoby zrealizowanie badania
reprezentatywnego dla podregionalnych rynkéw pracy Wielkopolski, nie zas — co ma miejsce w przypadku
przedmiotowej ewaluacji — dla populacji uczestnikéw projektéw w ramach interwencji WRPO. W trakcie
wywiaddw respondenci nie byli pytani chociazby o kierunki migracji zawodowych. Z tego wzgledu z
przeprowadzonego badania nie nalezy wycigga¢ wnioskow przesgdzajgcych o jednoznacznym wptywie
podregionalnych ekosystemoéw spoteczno-gospodarczych na sytuacje uczestnikéw projektow.
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nie mozna wprost oddziatywac na etapie planowania takiej interwencji, jaka jest wsparcie
projektowe zapewniane w ramach WRPO.

Na tle pozostatych podregionéw zwraca uwage akcentowanie relatywnie stabszej pozycji
gospodarczej podregionéw pilskiego i koninskiego, cho¢ — jak zostato to wyzej zasygnalizo-
wane — wniosek ten nie jest bezposrednim efektem dyskusji na temat réznic pomiedzy po-
szczegolnymi peryferyjnymi podregionami wojewddztwa. Natomiast swiadomosé wystepo-
wania rynku pracy pracownika, czyli sytuacji dostrzeganej przewagi ofert pracy nad liczbg
0s0b jej poszukujacych, byta najsilniejsza w odniesieniu do tych miejscowosci, gdzie znajduja
sie duze zaktady przemystowe. Przyktadem, ktéry nalezatoby wymienié¢ w tym kontekscie, sg
Wronki, w ktérych znajduja sie fabryki sprzetu AGD.

Przeprowadzone badanie ujawnito, ze oceny wptywu interwencji na sytuacje uczestnikdw
projektow finansowanych z WRPO w ograniczonym stopniu nalezy wigzaé z uwarunkowa-
niami podregionalnymi. Zasadniczo rzecz biorgc podstawowe obszary oddziatywania wigzg
sie z ogdlnie korzystng sytuacja makroekonomiczng wojewddztwa wielkopolskiego, jak row-
niez uniwersalnymi w kontekscie regionu postawami samych pracownikéw na rynku pracy,
typowymi dla jego catosci.
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VIIl. Wnioski i rekomendacje

Przeprowadzona ewaluacja zaktadata ocene wsparcia proponowanego w ramach wybranych
priorytetéw inwestycyjnych WRPO 2014+ przez pryzmat skutecznosci oraz uzytecznosci
wsparcia oferowanego w ramach projektow.

W pierwszym kontekscie, tj. skutecznosci wsparcia, konieczne jest zastrzezenie, ze realizacja
projektéw prowadzonych w ramach analizowanych osi priorytetowych przyczynita sie do
osiggniecia po stronie ich uczestnikdow pozytywnych efektéw zgodnych z definicjg wskaznika
rezultatu (poprawa stabilnosci zatrudnienia, zwiekszenie wymiaru czasu pracy do petnego
czy zmiana stanowiska lub miejsca pracy na wymagajgce wyzszych kompetencji/
umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscig). Z dokonanej
analizy dotyczacej skutecznosci wsparcia projektowego wynika, ze na jego efekty

w odniesieniu do sytuacji uczestnikdw projektédw na rynku pracy nalezy patrzec
dwuaspektowo. Trzeba bowiem miec¢ na uwadze samg charakterystyke wsparcia, z ktorej
wynika, ze podstawowym celem realizowanym przez wiekszos$¢ projektéw objetych
ewaluacja (poza realizowanymi w ramach Pl 8v) nie byta zmiana sytuacji oséb na rynku pracy
na lepsza. Efekty te, niezaleznie od skali, w jakiej wystepuja, nalezy zatem postrzegac jako
wartos¢ dodang projektow objetych ewaluacjg uzyskiwang niejako ,przy okazji” ich realizacji.
Dodatkowo nalezy uwzglednic korzystny kontekst spoteczno-gospodarczy, w jakim
funkcjonowali uczestnicy projektéw w okresie korzystania ze wsparcia.

W efekcie skorzystania z dziatan oferowanych w ramach projektéw ich uczestnicy
doswiadczyli z reguty korzystnych zmian w swojej sytuacji zawodowej. Oceniajgc osiggniete
wartosci wskaznika nalezy uwzgledni¢ korzystny kontekst spoteczno-gospodarczy, w jakim
funkcjonowali uczestnicy projektéw w okresie korzystania ze wsparcia. Efektem tego byt
dobry stan rzeczy mierzony chociazby wysokim odsetkiem oséb zatrudnionych w oparciu

0 umowy o prace przed rozpoczeciem udziatu w projekcie. Oprécz tego, ze byto to
powigzane z generalnie korzystng sytuacjg na wielkopolskim rynku pracy, to mogto takze
by¢ pochodng zmian prawnych, jakie zaszty w odniesieniu do stosowania uméw
cywilnoprawnych.

Nie mozna oczywiscie wykluczy¢, ze w zmianach jakie zaszty w sytuacji zawodowej
uczestnikéw miat swdj udziat fakt uczestnictwa w projektach, tym niemniej obserwowana
w Polsce dobra koniunktura na rynku pracy charakteryzujgca sie wartosciami wskaznikéw
rynku pracy nienotowanymi od rozpoczecia transformacji ustrojowej powoduje, ze sytuacja
pracownikéw byta w okresie, ktérego dotyczyta ewaluacja, bardzo korzystna, na skutek
czego zakres zmian, jakie mogty wystgpi¢ w sytuacji uczestnikéw na rynku pracy w efekcie
udziatu w programie, byt ograniczony. Dowodzi tego chociazby fakt, ze zaréwno w chwili
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rozpoczecia udziatu w projekcie, jak i po 6 miesigcach wiekszo$é uczestnikdw projektow
pracowata w oparciu o umowy o prace, gtéwnie na czas nieokreslony.

Generalnie u wiekszosci oséb udziat w projektach przyczynit sie do utrzymania zatrudnienia
lub zmian, ktére mozna uznad za korzystne z punktu widzenia uczestnikéw projektow, np.
zatrudnienie w oparciu o0 umowy o prace na czas okreslony przechodzito w zatrudnienie na
czas nieokreslony, a praca w oparciu o umowy cywilnoprawne przeradzata sie w zatrudnienie
w oparciu o umowy o prace. W efekcie wartos¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego
osiggneta wartos¢ znaczaco wyzsza (17,1%) niz w ramach 1 pomiaru (9,8%).

Niezaleznie od osiggnietych wartosci wskaznika konieczne jest jednak dokonanie
dodatkowego zastrzezenia zwigzanego z mozliwosciami osiggniecia zmian w sytuacji
uczestnikéw projektdw na rynku pracy. Poza wskazywanymi uwarunkowaniami
koniunkturalnymi czy charakterystyka wsparcia oferowanego w ramach przedmiotowej
interwencji istotng role mogg odgrywa¢ motywacje uczestnikdow projektéow do korzystania ze
wsparcia. Istotng motywacja dla wielu uczestnikow projektéw moze bowiem by¢ osiggniecie
celéw pozazawodowych, odnoszacych sie do sfery zwigzanej z zyciem prywatnym (np.
uzyskanie wiekszej swobody w komunikacji w jezykach obcych na potrzeby prywatnych
wyjazdéw). W tych przypadkach nabywaniu okreslonych kwalifikacji nie towarzyszy
aktywnos¢ w zakresie doprowadzenia do zmian w sytuacji zawodowej, co wydaje sie jednym
z istotnych bazowych czynnikéw wystgpienia poprawy w tym aspekcie.

Dodatkowo dla okreslonej grupy oséb celem udziat w projektach mogto by¢ dazenie do
utrzymania zatrudnienia u biezgcego pracodawcy, w obecnym charakterze (firmie lub
wymiarze czasu pracy) czy wreszcie unikniecie utraty pracy. W tych przypadkach braku
poprawy identyfikowanej w ramach wskaznika rezultatu nie nalezy utozsamiac z brakiem
skutecznosci dziatan projektowych. W innym kontekscie wystepowanie zmian traktowanych
zgodnie z metodologig wyliczania wskazZnika rezultatu dtugoterminowego jako symptomow
poprawy, nie jest tak traktowane przez samych uczestnikdw. Przejawia sie to brakiem
dazenia do zmiany w swojej sytuacji zawodowej (np. zwiekszenia wymiaru czasu pracy)
motywowanym checig unikniecia okreslonych nastepstw zwigzanych chociazby z utratg
okreslonych swiadczen socjalnych czy ograniczeniami w opiece nad osobami zaleznymi.

Zrealizowane badanie ujawnito, ze oceny wptywu interwencji na sytuacje uczestnikow pro-
jektow finansowanych z WRPO w ograniczonym stopniu nalezy wigza¢ z uwarunkowaniami
podregionalnymi. Oczywiscie tego rodzaju powigzania mozna dostrzec, jednak podstawowe
obszary oddziatywania wigzg sie z ogdlnie korzystng sytuacjg makroekonomiczng wojewddz-
twa wielkopolskiego. Jej odzwierciedleniem jest najnizsza stopa bezrobocia rejestrowanego
sposrod wszystkich regiondw, ktéra skutkuje uniwersalnymi w kontekscie wojewddztwa po-
stawami samych pracownikéw na rynku pracy przejawiajgcymi sie chociazby pewnoscia za-
trudnienia objawiang niskimi obawami o utrate pracy (rynek pracownika). Poza tym znacze-
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nie ma takze struktura wsparcia kierowanego do kazdego z podregionéw w ramach OP 6, 7 i
8. Wskazane dwie grupy uwarunkowan odgrywajg istotng role w zakresie wptywania na
osigganie okreslonych zmian wskaznika rezultatu dtugoterminowego oraz innych parame-
tréw opisujacych sytuacje zawodowaq uczestnikéw projektédw. Spektrum uwarunkowan do-
petniajg nieuwzgledniane w badaniu kwestie postaw i aktywnosci uczestnikow projektéw na
rzecz zmiany pracodawcy czy miejsca pracy, ktéore mogg odgrywaé istotng role modyfikujaca
oddziatywanie wewnatrzregionalnego zréznicowania sytuacji gospodarczej. Brak bowiem
checi zmiany pracy lub niepodejmowanie w tym kierunku zadnych dziatan skutecznie niwelu-
je korzystny wptyw projektédw nawet wéwczas, kiedy potencjat lokalnego rynku pracy stwa-
rza tego rodzaju mozliwosci.

Jakkolwiek podstawowa zaleznos¢ zidentyfikowana w ramach badania polegata na ujawnie-
niu znaczacej roli centralnego obszaru wojewddztwa, to jednak w ograniczonym zakresie
mozna sie dopatrywac wptywu oddziatywania podregionalnego. Jest on pochodng charakte-
rystyk spoteczno-gospodarczych poszczegdlnych podregiondéw, jak réwniez wptywu wsparcia
oferowanego w ramach interwencji objetej ewaluacjg. Przyktadem ilustrujgcym teze moze
by¢ chociazby podregion koninski, ktérego gospodarka, by¢ moze przez monokulturowosc
gospodarczg, wymaga oddziatywania na jej strukturalne parametry, w tym dostosowywanie
przedsiebiorstw i pracownikéw do wymogow rynku. Skutkowato to wysokim udziatem pro-
jektéw adaptacyjnych, ktérych skutecznos¢ z uwagi strukturalne uwarunkowania runku pra-
cy jest niewielka. Z kolei w podregionie pilskim, ktérego w duzej mierze rolniczy charakter i
niskie uprzemystowienie sg emanacjg stabiej niz w innych regionach rozwinietej gospodarki.
Dodatkowym czynnikiem ograniczajgcym mozliwo$é wystepowania korzystnych zmian moze
by¢ potozenie podregionu wzgledem reszty wojewdédztwa skutkujgce stykowym charakterem
znacznej czesci podregionu sprzyjajacego koncentracji probleméw rozwojowych.

W efekcie wskazanych wyzej uwarunkowan w Poznaniu zidentyfikowane zostato wystepo-
wanie wyraznie wyzszej niz w przypadku innych podregiondw wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego pokazujgcego poprawe sytuacji uczestnikéw projektéw na rynku pracy,
zarowno ogotem, jak i w odniesieniu do Pl 8v.

Ocena uzytecznosci wsparcia, jakkolwiek wykazata, ze oczekiwania uczestnikow zostaty
spetnione w niejednakowym stopniu (np. w najwiekszym stopniu zostaty spetnione
oczekiwania w zakresie dopasowania wymiaru czasu pracy do potrzeb, z kolei najstabie;j
zostat oceniony wptyw na zmiane miejsca pracy oraz uzyskanie wyzszego wynagrodzenia), to
jednak pozwala na stwierdzenie, ze projekty co do zasady spetnity swojg role. Nalezy
bowiem podkresli¢, ze osiggniecie poszczegdlnych efektow jest do pewnego stopnia
uzaleznione od czynnikdw pozostajgcych poza obszarem wytgcznego oddziatywania
projektéw poddawanych ewaluacji. Pozostajg one w zaleznosci chociazby od dziatan
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i polityki przedsiebiorstw (gotowosci do zwiekszania wynagrodzen) czy aktywnosci samych
uczestnikdw projektédw (np. ich zaangazowania w poszukiwanie nowej pracy).

Odnoszgc sie do kwestii uzytecznosci projektdw nalezy wzigé pod uwage, ze struktura
oczekiwan moze by¢ powigzana z réznymi cechami uczestnikdw projektéw, ktére moga
réznicowac oczekiwania okreslonych grup odbiorcéw odnosnie efektéw udziatu

w projektach. Osoby w wieku przedemerytalnym mogg w wiekszym stopniu koncentrowac
sie na zagadnieniach zwigzanych z zyciem prywatnym. Z kolei dla 0oséb z wyzszym
wyksztatceniem wartos¢ bedg miaty studia podyplomowe, podczas gdy osoby

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym bedg dazy¢ przede wszystkim do nabywania
badZ poszerzania okreslonych uprawnien do pracy na danym stanowisku. Tego rodzaju
oczekiwania przektadajac sie na ewentualng aktywnos¢ uczestnikéw projektéw na rynku
pracy (np. w zakresie poszukiwania pracy) mogg w istotny sposob determinowac
skutecznos¢ projektow.

Odrebna kwestig jest takze perspektywa pracodawcow, ktdrzy, zgodnie z zatozeniami
interwencji, nie byli generalnie strong ksztattujgca strukture wsparcia pod katem swoich
potrzeb. Niezaleznie od tego zwracano uwage na potrzeby rynku pracy podkreslajac, ze
szczegblnie istotny jest obecnie brak oséb o technicznych kwalifikacjach.

Badanie podjeto takze istotny aspekt zwigzany z samym procesem dostarczania wsparcia.
Dokonane na bazie wynikéw badania ilosciowego poréwnanie ocen jakosci i uzytecznosci
ujawnito wystepowanie pomiedzy nimi bardzo silnej zaleznosci. Ogélna wartos¢
wspotczynnika korelacji na poziomie 0,9583 sugeruje, ze wzrost ocen jakosci przektada sie na
wyzsze oceny uzytecznosci. Jak pokazaty wyniki badania ilosSciowego oceny jakosci odnosza
sie przy tym do samego dostarczania ustug. Wspdélnym mianownikiem ocen dokonywanych
przez uczestnikéw projektdw i pracodawcow jest przeSwiadczenie, ze nie zawsze poziom
ksztatcenia pozwala na osiggniecie efektéw, ktdra mogg zostac zdyskontowane w ramach
wykonywanych obowigzkéw zawodowych czy tez mogg przetozyc sie samoistnie na poprawe
sytuacji zawodowej. Generalnie dobrym ocenom jakosci wsparcia towarzyszg zatem
wskazania na szereg aspektéw wymagajacych poprawy, zwigzanych chociazby

z wymienionym wyzej poziomem merytorycznym ksztatcenia.

Przeprowadzone badania sugerujg konieczno$é odejscia od rozumienia uzytecznosci pod
postacig prostego przetozenia wsparcia projektowego na sytuacje zawodowg. Wydaje sie
ono nieadekwatne wobec projektéw zapewniajgcych wsparcie o charakterze miekkim. Uzy-
tecznosc¢ nalezatoby w tym kontekscie rozumiec jako wptywanie na zdolno$é uczestnikéw
projektéw do inicjowania réznorodnych dziatarn w ramach swojej aktywnosci zawodowej (np.
poszukiwania pracy, podnoszenia kwalifikacji zgodnie z potrzebami pracodawcéw etc.), nie
zas jedynie osiggniecie poprawy sytuacji zawodowe] w perspektywie pétrocza od momentu
opuszczenia projektu.
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Patrzac na ewaluowane projekty z uwzglednieniem takiego zastrzezenia mozna uznaé, ze
zaoferowane wsparcie co do zasady spetnia swojg role. Co prawda w relatywnie matym
stopniu odpowiada na potrzeby przedsiebiorstw, ale wynika to z braku zatozen odnosnie
tego rodzaju dopasowania. Na pewno jest ono jednak dopasowane do oczekiwan
uczestnikéw projektow. Wydaje sie jednak pozgdanym dokonanie korekty w sposobie
wyliczania wartosci wskaznika rezultatu w taki sposdb, ktéry w petniejszym stopniu bedzie
uwzgledniat wskazane uwarunkowania. W szczegdlnosci istotnym wydaje sie dostrzezenie
subiektywnych motywacji uczestnikéw projektdw do przystgpienia do wsparcia. Samo
bowiem nabycie kwalifikacji zawodowych nie przetozy sie na poprawe w sytuacji zawodowej,
jesli dazenie do takiej zmiany nie bedzie osobistg motywacjg uczestnikéw projektow lezgca
u podstaw ich przystgpienia do interwencji.
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Tabela 59. Wnioski i rekomendacje
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wskaznika jest bowiem zwigzana z miesiecy po opuszczeniu programu powinna

I EIIFE UG ITERIEVSER NN IE M programu umozliwienie uwzgledniac kryte-

wynikajacymi z kodeksu pracy i osobom prowadzgacym ria adekwatne dla

nieadekwatnymi do sytuacji oséb dziatalnos¢ gospodarcza poprawy sytuacji

samozatrudnionych. Z uwagi na fakt, RelelCRVEIIEReIS] na rynku pracy

ze w wojewddztwie wielkopolskim aspektéw adekwatnych 0s6b samozatrud-

nieco ponad 1/3 uczestnikow pro- do ich sytuacji na rynku nionych.

jektow w ramach Pl 8v to wtasnie analogicznie jak osobom

osoby samozatrudnione w momen-  [REIis[ille]s\ey}

cie rozpoczecia udziatu w projekcie.

W przypadku zatem tak duzej grupy

0s6b brak wykazania przez nich

poprawy sytuacji na rynku pracy

rzutuje na wartos¢ wskaznika. O ile

ogolna wartos¢ wskaznika dla Pl 8v

wynosi 16,3%, to gdy wykluczymy

osoby samozatrudnione na wejsciu

do projektu wowczas wzrosnie ona

do 20,2%, a w samej grupie 0s6b

samozatrudnionych poprawa sytua-

cji zawodowej dotyczytaby jedynie

7,5% uczestnikow projektow. (str.

107)

Ograniczeniem rzetelnosci uzyski- Rekomenduje sie ogra- | Ministerstwo Podjecie przed Horyzontalna | | kwartat System WRPO UMWW

EIN T AR EGERENES &M niczenie badania jedy- Funduszy i przysztg perspekty- | operacyjna 2020 roku | realizacji 2014+

kilka procent ankietowanych nie nie do uczestnikéw Polityki Regio- wa finansowa dys- polityki

potrafito odpowiedzie¢ na pytanie o  WeJLeJ{ ST VA eI (=R e} nalnej kusji na temat spodjnosci

aktywnos¢ zawodowa sprzed kilku projekty maja przyczy- definicji i metodolo-

lub kilkunastu miesiecy. Jest to ni¢ sie do osiggniecia gii szacowania

zapewne pochodna czestych zmian  R{VRLITe[(1[Ia1leH wskaznikéw opisuja-

pracy/pracodawcow powigzanych z KA Aol el i -lR cych wptyw inter-
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przerwami w zatrudnieniu typowych [sIgelslela[V][SEI-RTeIWVIsI1-}4 wencji na analizo-
dla sytuacji wystepowania tzw. poszerzenie zakresu wane zjawiska na
rynku pracownika. Dodatkowo badania o dane kontek- rynku pracy, w
powinny byé w szerszym zakresie stowe umozliwiajgce kontekscie rezygna-
pozyskiwane dane umozliwiajace identyfikacje oddziaty- cji z wyliczania
ENEHENNE S EE A ER0M  wania innych zjawisk wskaznika rezultatu
WERCHERVE PN EN (I BEENERCIZN (czynnikow) niz ofero- dtugoterminowego
L[ GG R EISES ERAGIERWAN wane i badane wsparcie dla wszystkich
SUUEHRZE N TG HETENIEN Ty 28 projektowe (np. studia projektdw i ograni-
projektowe na rzecz podniesie- podyplomowe finanso- czenie sie jedynie do
nia/zmiany kwalifikacji, dane doty- wane we wtasnym projektéw realizo-
czace migracji w celach zawodowych REINENEYsJed A rI3110 wanych w ramach PI
ufatwiajace identyfikacje zachodza- EERH LRV zaktadajgcych wy-
cych zmian w podregionami etc.). samym czasie co wotanie po stronie
(str. 67) uczestnictwo w projek- uczestnikow projek-
cie). tow efektéw zatrud-
nieniowych. Dodat-
kowo kwestionariusz
badania ilosciowego
powinien zostac
wzbogacony o
pytania umozliwia-
jace identyfikacje
czynnikéw pozapro-
jektowych wptywa-
jacych na sytuacje
zawodowa odbior-
cdw wsparcia (np.
dane dotyczace
aktywnosci w zakre-
sie zmiany sytuacji
zawodowej, dziata-
nia pozaprojektowe
na rzecz podniesie-
nia/zmiany kwalifi-
kacji, dane dotycza-
ce migracji w celach
zawodowych utfa-
twiajace identyfika-
cje zachodzacych
zmian w podregio-
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Przeprowadzone analizy ujawnity, ze
w przypadku oséb w wieku 50+
czestq przestanka sktaniajaca do
udziatu w projekcie s3 motywacje
pozazawodowe. Oznacza to, ze
osoby te poszukujg poprzez udziat w
projektach i podnoszenie kwalifikacji
jezykowych czy TIK sposobu na
realizacje aktywnosci zyciowych.
Tego rodzaju postawy wskazujg na
spadek motywacji seniorow/osob w
wieku emerytalnym do podnoszenia
kwalifikacji, ktére miatoby skutko-
wac kontynuowa-
niem/podejmowaniem zatrudnienia.
Dziatania te powinny by¢ skierowane
do os6b mtodszych, a w wieku
emerytalnym jedynie umacniane, w
ten sposdb zachecajac do przedtu-
zania okresu aktywnosci zawodowej.
Takie podejscie bytoby zgodne z
celem operacyjnym 2.1. Rozwdj
Wielkopolski Swiadomy demogra-
ficznie ,Strategii rozwoju wojewddz-
twa wielkopolskiego 2030. (projek-
tu).% (str. 137)

Mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru
wskazan opisujacych sytuacje zawo-
dowa uczestnikéw projektow w
chwili rozpoczecia udziatu w projek-
tach potaczone ze stosowaniem w
przypadku oséb prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza wykluczenia
odpowiedzi na pytania odnoszace
sie do sytuacji zawodowej z chwili
rozpoczecia udziatu w projekcie

nami etc.)

Rekomenduje sie ukie- | Ministerstwo Uruchomienie Horyzontalna | I kwartat System WRPO UMww
runkowanie wsparcia na | Funduszy i wsparcia w kolejnej | operacyjna 2020 roku | realizacji 2014+
podnoszenie kwalifikacji | Polityki Regio- perspektywie polityki

0s6b w wieku 45+. nalnej finansowej, maja- spojnosci

Wsparcie zwigzane z cego na celu zache-

podnoszeniem kwalifi- cenie 0s6b w wieku

kacji czy przekwalifiko- 45+ do kontynuo-

wywaniem pracowni- wania/ podejmo-

kéw powinno by¢ wania zatrudnienia

skierowane do os6b W oparciu o nowo

mtodszych niz 50+ (jest nabyte kwalifikacje

to wiek, w ktérym badz przedtuzanie

fatwiej o motywacje i okresu aktywnosci

przyswajanie nowych zawodowej

tresci i umiejetnosci), a

jedynie kontynuowane

w dalszych latach (50+).

Wydaje sig, ze tatwiej

jest zapobiega¢ wypad-

nieciu osoby z rynku

pracy niz aktywizowac

osoby, ktére od dawna

nie pracowaty/nie

uczyty sie

Rekomenduje sie w Ministerstwo Podjecie przed Horyzontalna | I kwartat System WRPO UMWW
sytuacji wskazywania Funduszy i przyszta perspek- operacyjna 2020 roku | realizacji 2014+
przez respondenta w Polityki Regio- tywa finansowg polityki

pytaniu P1 wiecej niz nalnej dyskusji na temat spojnosci

jednej formy aktywnosci
zawodowej umozliwie-
nie okreslania, z ktéra z
nich byto powigzane
wsparcie, z ktérego
korzystat danych

definicji i meto-
dologii szacowa-
nia wskaznikéw
opisujacych
wptyw interwen-
cji na analizowa-

9 Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku (projekt), str. 61-62
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skutkuje nieprecyzyjnoscig wnio-
skowania w przypadku wyboru
wiecej niz jednej odpowiedzi. W
sytuacji bowiem jednoczesnego
wyboru opcji odpowiedzi niepowig-
zanej z regutg przejscia oraz tej, w
ktérej reguta przejscia obowiazuje
nie mozna jednoznacznie okresli¢,
do ktérego z aspektdw odnoszg sie
udzielane dalej odpowiedzi dotycza-
ce wymiaru czasu pracy. (str. 66)

Nie wszystkie OP/PI objete ewalua-
cja obejmuja dziatania, ktére wprost
mogg sie przetozy¢ na zmiany w
sytuacji zawodowej uczestnikow
projektéw. Dotyczy to chociazby
programoéw zdrowotnych (P1 8vi) czy
projektéw majacych na celu popra-
we dostepnosci do ustug wsparcia
rodziny i pieczy zastepczej (Pl 9iv).
W przypadku tego rodzaju projek-
téw potencjalny wptyw ma oddzia-
tywanie dtugofalowe, a sama sytua-
cja zawodowa uczestnikéw projek-

toéw jest skutkiem innych dziatan, np.

nabywania przez uczestnikéw pro-
jektow dodatkowych kwalifikacji czy
podejmowania przez nich aktywno-
$ci na rzecz znalezienia badz zmiany
pracy. (str. 107-108)

uczestnik. Pozwoli to na
jednoznaczne okresle-
nie, do ktérego z aspek-
téw odnosza sie udzie-
lane dalej odpowiedzi
dotyczgce wymiaru
czasu pracy.

ne zjawiska na
rynku pracy po-
przez dodanie
pytania umozli-
wiajacego okre-
$lenie w przypad-
ku wskazania
wiecej niz jedne-
go aspektu sytua-
cji zawodowej, z
ktérg ze wskaza-
nych form aktyw-
nosci zawodowej
byto powigzane
wsparcie, z ktére-
go korzystat da-
nych uczestnik.

Rekomenduje sie w
przysztej perspektywie
finansowej wytaczenie z
ewaluacji (ktéra ma na
celu wyliczenie wartosci
wskaznika rezultatu
okreslajgcego wptyw
projektéw na sytuacje
zawodowa uczestnikow)
projektéw, ktérych
zatozeniem nie jest tego
rodzaju oddziatywanie
badz ma ono charakter
dtugofalowy. Mozliwe
wytgczenia moga doty-
czyc:

- rozwijania ustug
zwigzanych z zapewnie-
niem opieki nad dziec-
kiem do lat 3 (PI 8iv),

- programow zdrowot-
nych (PI 8vi),

- projektéw majacych

Ministerstwo
Funduszy i
Polityki Regio-
nalnej

Podjecie przed
przyszta perspek-
tywa finansowg
dyskusji na temat
definicji i meto-
dologii szacowa-
nia wskaznikow
opisujacych
wptyw interwen-
cji na analizowa-
ne zjawiska na
rynku pracy po-
przez analize
zakresu OP/PI
uwzglednianych
w metodologii
wyliczania wskaz-
nika rezultatu
dtugoterminowe-
go.

Horyzontalna
operacyjna

| kwartat
2020 roku

System
realizacji
polityki
spojnosci

WRPO
2014+

UMWW

Strona 175 z 182

Projekt finansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszy Spotecznego i Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego

programu Operacyjnego na lata 2014-2020




Zakres zmian w sytuacji odbiorcéw
wsparcia oferowanego w ramach
WRPO 2014+ na rynku pracy moze
by¢ szerszy niz przyjety w Wytycz-
nych do okreslania wptywu inter-
wencji programow operacyjnych na
zatrudnienie i rynek pracy. Nie
uwzglednia bowiem szeregu aspek-
tow, ktére moga miec¢ miejsce
réowniez wtedy, kiedy uczestnik
projektu nie zmienia miejsca lub
stanowiska pracy, formy zatrudnie-
nia czy wymiar czasu pracy. (str.
109-110)

na celu poprawe do-
stepnosci do ustug
wsparcia rodziny i
pieczy zastepczej (Pl
9iv),

- projektéw obejmuja-
cych nauczycieli podno-
szacych kwalifikacje, a
takze rodzicow biorg-
cych udziat w warszta-
tach dotyczacych roz-
woju dzieci w wieku
przedszkolnym (PI 10i),

- projektéw w zakresie
podnoszenia kwalifikacji
nauczycieli i instrukto-
réw praktycznej nauki
zawodu (10iv).

Modyfikacja zakresu
zmian okreslajacych
Wskaznik poprzez
poszerzenie ilosci

i zakresu struktury
zmian w sytuacji
uczestnikéw projektow
na rynku pracy. Pozada-
ne jest uwzglednienie w
strukturze zmian réow-
niez innych aspektéw, w
duzej mierze jakoscio-
wych, jak poprawa
sytuacji finansowej
uczestnikéw, poprawa
jakosci pracy czy
zmniejszenie zagrozenia
utratg stanowiska pracy.

Ministerstwo
Funduszy i
Polityki Regio-
nalnej

Podjecie przed
przyszta perspek-
tywa finansowg
dyskusji na temat
definicji i meto-
dologii szacowa-
nia wskaznikow
opisujacych
wptyw interwen-
cji na analizowa-
ne zjawiska na
rynku pracy, w
kontekscie
uwzglednienia
szerszej struktury
zmian, jakie moga
zachodzi¢ w sytu-
acji odbiorcow
wsparcia na ryn-
ku pracy.

Horyzontalna
operacyjna

| kwartat
2020 roku

System
realizacji
polityki
spojnosci

WRPO
2014+

UuMww
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W odniesieniu do projektow outpla-  EEIeIulale [F][ESINe R Ministerstwo W kolejnej per- Horyzontalna | Il kwartat | System WRPO UMWW

cementowych wydaje sie pozada- puszczenie wiekszej Funduszy i spektywie zato- operacyjna 2020 roku | realizacji 2014+
nym dopasowanie interwencji do elastycznosci w finan- Polityki Regio- zenia interwencji polityki
potrzeb rynku pracy. Zapewnia to sowaniu projektow nalnej zwigzanej z out- spojnosci
wiekszg skutecznos¢ interwencji w outplacementowych, placementem
zakresie oddziatywania na sytuacje ktéra powinna by¢ powinny umozli-
VoSS DI EN ORI EGAS 6N rozpatrywana szeroko i wiaé 1Z wiekszg
LENTpATea TNV IEERSEROATE LIS dotyczy( takze kwestii elastycznosc¢ i
N CRIEFH N E SIS terytorializacji wsparcia. szybkos¢ kiero-
turyzacji czy modernizacji) wymaga wania wsparcia
dziatania nieodroczonego w czasie, z do przedsie-
czym wigze sie np. konkursowy tryb biorstw przecho-
udzielania wsparcia. (str. 142-143) dzacych procesy
restrukturyzacyj-
ne, adekwatnie
do zachodzacych

potrzeb oraz bez
preferencji tery-
torialnych.

Zrédto: opracowanie wtasne, ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku
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