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ZALACZNIK II. PRZEGLAD ZAGADNIEN
IWIAZANYCH Z INTELIGENTNYM MIASTEM W
DOKUMENTACH V4

PROCES BADAWCZY

Pytanie badawcze, ktore przyswiecato tej czesci projektu, brzmiato nastepujgco:

Q1: W jaki sposdb koncepcja Smart Cities zostata wdrozona w kluczowych dokumentach
strategicznych, programowych w krajach v4?

Desk research pozwolit na zrozumienie mechanizmdw realizacji koncepcji Smart City oraz
dostarczyt wiedzy na temat potrzeb terytorialnych i potrzeb mieszkancow. Analiza zostata
przeprowadzona w kierunku "top-down", poczgwszy od badania zatozen i priorytetéw na
poziomie UE, przechodzac do poziomu krajowego, gdzie szczegdlng uwage zwrdcono na te
czynniki rozwoju Smart City, na ktére wtadze krajowe ktadg najwiekszy nacisk i co to oznacza.
Nastepnie sprawdzono, czy zapisy dokumentoéw strategicznych sg wiernie odwzorowane, czy
tez pozostawiono miejsce na dostosowanie tych zapiséw do specyfiki miast w danym kraju.
Ciekawym watkiem badawczym byto zbadanie réznic pomiedzy krajami V4 w podejsciu do
rozwoju. Dodatkowo, dazylismy do przeprowadzenia minimum 4 wywiadow z
przedstawicielami polityki miejskiej lub jednostek samorzgdu Smart City, zgodnie z zatozonym
scenariuszem, w celu sprawdzenia przydatnosci dokumentoéw strategicznych do wdrazania
koncepcji Smart City na poziomie projektu oraz mozliwosci przeniesienia dobrej praktyki do
Polityki Spojnosci 2021-2027. Elementy te pozwolity oceni¢ badane projekty, w jakim stopniu
odpowiadajg na potrzeby okreslone w dokumentach strategicznych. Przeglad dokumentow
strategicznych (i ewentualnie aktéw prawnych) pozwala rowniez na identyfikacje zmian w
modelach samorzgdu terytorialnego lub ustawodawstwie.

Proces analityczny sktadat sie z trzech etapdw. Ich szczegdty i metody omawiamy w kolejnych
rozdziatach.

KROK 1: ANALIZA PILOTAZOWA

W pierwszym etapie przeprowadzona zostata przez zespdt gtéwny Wykonawcy pilotazowa
analiza testowa dokumentéw unijnych i polskich. W przypadku kazdego dokumentu
rozpoczeto od rozpoznania jego funkcji w systemie polityk - celowosci i znaczenia dla praktyki
polityk publicznych. Nastepnie odnaleziono definicje, opisy i charakterystyki Smart City
stosowane w dokumentach. Elementy te pozwolity zrozumie¢, w jaki sposdb koncepcja ta jest
wdrazana w kraju na réznych poziomach.

W pierwszej kolejnosci zdefiniowano stowa kluczowe poszukiwane do analizy kontekstowej.
Zespot gtdwny przetestowat je za pomocg metod kodowania w polskich dokumentach oraz
przy uzyciu dedykowanego narzedzia - Maxqda. Nastepnie opracowano strategie kodowania



dla analizy dokumentéw z innych krajow V4. Jednym z podstawowych wyzwan w tym kroku
byt wybdr odpowiednich miast. Celowano w miasta i ich obszary funkcjonalne o réznej
wielkosci, ale takze w najciekawsze przypadki w kraju. Wszystko to stanowito wytyczne dla
ekspertéw krajowych w zakresie wyboru dokumentacji.

KROK 2: PRZEPROWADZENIE ANALIZY POSZCZEGOLNYCH
KRAJOW

Eksperci krajowi zostali poproszeni o wstepne wyszukanie dokumentéw. Celem tego zadania
byta identyfikacja dostepnosci dokumentow w kazdym kraju. Eksperci zostali poproszeni o
nastepujace dokumenty:

e podstawowe strategie horyzontalne lub programy operacyjne dla danego kraju (nie mniej
niz 3);

e 2-3strategie sektorowe (zgodnie z 10 obszarami matrycy);

e strategie rozwoju miast lub strategie rozwoju Smart City dla:
- stolicy kraju;
- 3-4 miast roznej wielkosci.

W drugim etapie badania eksperci krajowi dostarczyli czeskie, wegierskie i stowackie
dokumenty (krajowe i miejskie), korzystajgc z rozszerzonych wytycznych przygotowanych
przez zespot gtdwny. Nastepnie polski zespdt zakodowat dokumenty, korzystajgc z metod
opracowanych w kroku 1.

Po przeanalizowaniu dokumentow dla kazdego kraju, zespodt dokonat rowniez syntezy. Synteza
dotyczyta postrzegania koncepcji Smart City przez poszczegdlne kraje:

e w jakim kontekscie pojawia sie termin "Smart City";

e jak jest zwykle definiowany - jakie sg dominujgce motywy, tematy, elementy
charakterystyki, sformutowania, kadrowanie, postrzeganie;

e to, corzadko tam wystepuje - stowa, terminy, pojecia, ktore sie wyrdzniaja.

ETAP 3: OPRACOWANIE SYNTEZY POROWNAWCZEJ

Gtéwny zespodt zastosowat ramy konceptualne jako punkt odniesienia do poréwnania wynikow
badan w czterech krajach. Badanie miato na celu ocene, w jakim stopniu kazdy z obszaréw
(humana, automata, agora) jest realizowany w dokumentach strategicznych na réznych
poziomach. Synteza poréwnawcza pozwolita rowniez zrozumie¢, w jaki sposdb wtadze na
poziomie lokalnym definiujg pojecie smart, jak je faktycznie wdrazajg i w jakich obszarach, np.:
energia, edukacja, transport; dzieki czemu dziatania smart sg najbardziej widoczne oraz jak
oceniana jest ich skutecznos¢ i efektywnos¢ (np. poprzez niezalezng ewaluacje lub badania
naukowe).



ANALIZA PILOTAZOWA

METODYKA ANALIZY PILOTAZOWA

Pilotazowa analiza dokumentéw strategicznych objeta 50 dokumentdw na trzech poziomach -
unijnym, krajowym i lokalnym, zgodnie z zapisami zaréwno TOR, jak i raportu metodycznego.

Lista dokumentdéw poddanych przeglagdowi obejmowata:

e Poziom UE:

Europejska Karta Samorzadu Lokalnego wraz ze sprawozdaniem wyjasniajgcym;
dokumenty opublikowane w ramach EIP-SCC (europejskiego partnerstwa
innowacyjnego na rzecz inteligentnych miast i spotecznosci):

= Pakiet Smart City Guidance;

= Broszura z rozwigzaniami dotyczgcymi zaangazowania obywateli;

= Jak rzady krajowe mogg pomaéc inteligentnym miastom w osiggnieciu sukcesu;

dokumenty strategiczne i programowe na lata 2014-2020 i 2020+

= Strategia "Europa 2020";

= Agenda miejska dla UE;

ustawodawstwo na okresy 2014-2020 i 2020+

» Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1301/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i
przepisdw szczegdlnych dotyczgcych celu "Inwestycje na rzecz wzrostu i
zatrudnienia" oraz w sprawie uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 1080/2006;

» Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006;

= Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1300/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Funduszu Spdéjnosci i uchylajgce rozporzadzenie Rady
(WE) nr 1084/2006;

=  Whniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Funduszu Spojnosci;

= Whniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+);

e poziom krajowy:

krajowe dokumenty strategiczne:

= Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju i strategie zintegrowane;

=  Strategia "Sprawne Panistwo 2020";

=  Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki "Dynamiczna Polska 2020";

= projekt uchwaty Rady Ministrow w sprawie przyjecia strategii "Sprawne i
Nowoczesne Panstwo 2030";

= Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030;

=  Strategia zrownowazonego rozwoju transportu do 2030 roku;

= projekt Strategii Produktywnosci 2030;



= Krajowa Polityka Miejska 2023;

— programy operacyjne i szczegdtowe opisy osi priorytetowych:
= Umowa Partnerstwa na lata 2014-2020;
= zatozenia umowy o partnerstwie na lata 2021-2027;
» PO Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020:
= PO Polska Cyfrowa 2014-2020;
= PO Wiedza Edukacja Rozw¢j 2014-2020;
= PO Inteligentny Rozw¢j 2014-2020;
= PO Pomoc Techniczna 2014-2020 (Konkurs "Human Smart Cities. Inteligentne

miasta wspottworzone przez mieszkancow");
= RPO Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020;
e poziom lokalny:

- strategie (aktualne do 2030 r.):
=  duze miasta: Warszawa, Krakéw;
=  <rednie miasta: Kielce, Ptock;
®* mate miasta: Nowa Ruda, Nakto nad Notecig;

— Plany wdrozenia koncepcji Smart City:
= duze miasta: Warszawa;
= S$rednie miasta: Gdynia, Rzeszéw;
= mate miasta: Pleszew.

Przeprowadzono trzy rundy desk research w programie do jakosciowej analizy tresci
(MAXQDA). W pierwszej kolejnosci poszukiwano terminéw "smart city" i "smart". Nastepnie
odnalezione fragmenty dokumentéw zostaty przeanalizowane pod katem kontekstu, w jakim
pojawiajg sie wyszukiwane terminy. Przeanalizowalismy rézne stowa kluczowe do przysztej
analizy. W ostatnim kroku przeszukano te fragmenty pod katem informacji o obszarach

interwencji Smart City i wymiarach koncepcji (automata, humana, agora).

Ponadto, szczegdtowej analizie poddano dokumenty EIP-SCC. Wnioski zostaty skonsultowane
podczas rozméw z jednostkami polityki miejskiej w ministerstwach i zostaty zastosowane w
raporcie koricowym.



DOKUMENTY STRATEGICZNE W POLSCE | UE
DEFINICJA INTELIGENTNYCH MIAST

W polskich dokumentach strategicznych hasto "smart city"/"smart cities" pojawia sie w 85
fragmentach, w 16 dokumentach. Tylko 20 razy pojawia sie ono w dokumentach na poziomie
krajowym. Najszerzej koncepcja ta opisana jest w Krajowej Polityce Miejskiej, gdzie wizja
miasta jest dodatkowo opisana jako czes¢ koncepcji "smart city".

W innych dokumentach krajowych pojecie "smart city" pojawia sie rownolegle z pojeciem
"smart villages", w sposdb hastowy (Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Zatozenia
Umowy Partnerstwa 2021-2027) lub w formie nawigzania do konkursu "Human Smart Cities"
finansowanego z POTA 2014-2020. W niektérych dokumentach krajowych (Strategia
Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki 2020, projekt Strategii Produktywnosci 2030)
"smart city" rozumiane jest jako zestaw rozwigzan technologicznych wpisujgcych sie w szersza
definicje gospodarki 4.0 lub cyfrowej. Podobna jest jednak ogdlna definicja tego pojecia,
zgodnie z ktorg polega ono na wykorzystaniu najnowszych technologii, ktore przy ich udziale
poprawiajg jakos¢ zycia mieszkancow. W najwiekszym stopniu zapisy dotyczace idei "smart
city" odnoszg sie do innowacji w sposobie zarzgdzania miastami.

Na poziomie lokalnym zapisy dotyczace koncepcji "smart city" pojawiajg sie w dokumentach w
perspektywie 2030 roku, czyli przyjetych stosunkowo niedawno lub planowanych, w
szczegodlnosci w dokumentach stanowigcych wytyczne dotyczgce "smart city" dla danego
miasta, a nie w dokumentach o znaczeniu strategicznym. Oznacza to, ze z czasem miasta
zaczety aspirowac do bycia smart. Pojawiajg sie tez zapisy, ze bycie smart to nieuchronna
przysztosé wszystkich miast, ktére chcg sie rozwijaé. Definicje tego pojecia sg podobne do tych
z Krajowej Polityki Miejskiej i za punkt wyjscia przyjmujg jakos¢ zycia mieszkancow.
Doprecyzowane zostaty jednak obszary, w ktorych pozgdane bytoby wdrazanie inteligentnych
rozwigzan. Co rowniez ciekawe, mniejsze miasta powotujg sie na swoj udziat w konkursie
"Human Smart Cities", a inteligentne rozwigzania to konkretne rozwigzania technologiczne
zdiagnozowanych probleméw. Wyjatkowym przypadkiem sg Kielce, gdzie strategia rozwoju
miasta zostata potgczona ze strategig wdrazania koncepcji "smart city". W przytoczonej
definicji nie ma jednak elementu partycypacji spoteczne;.

W analizowanych dokumentach stowo "smart" pojawia sie czesciej niz wyrazenie "smart city".
Wiekszos¢ zapiséw odnosi sie do cech technologii jako inteligentnych (np. smart grid, smart
power grid), gtéwnie dotyczgcych obszaru energetyki. Stowo "smart" zaréwno w odniesieniu
do miasta, jak i technologii jest uzywane wraz ze stowami "inteligentny" i "madry". "Smart
cities" inaczej nazywane sg inteligentnymi miastami (takze: wspéttworzonymi przez

mieszkancéw). Inne spotykane okreslenia to "inteligentne dzielnice", "inteligentne
HUAR I

funkcjonalnosci”, "inteligentne laboratoria" oraz "inteligentny rzgd" rozumiany jako "otwarty
rzad".



"Smart" pojawia sie rowniez w odniesieniach do dokumentéw unijnych, gdzie jednym z celdw
polityki UE jest - "Smarter Europe".

W wybranych dokumentach na poziomie UE wyrazenie "smart city" pojawia sie relatywnie
wiecej razy niz w dokumentach polskich (791 razy w 10 dokumentach). Natomiast odniesienia
do koncepcji "smart city" pojawiajg sie jedynie w dokumentach EIP-SCC (European Innovation
Partnership for Smart Cities and Communities) oraz w Agendzie Miejskiej dla UE jako
przypomnienie o dziatalnosci EIP-SCC. W dokumentach EIP-SCC poruszane sg przede
wszystkim tematy wsparcia rzgdowego dla wdrazania koncepcji "smart city" w miastach,
zaangazowania mieszkancéw miast w tworzenie rozwigzan oraz problemdéw z wdrazaniem
inteligentnych rozwigzan napotykanych przez praktykéw. Inteligentne miasta rozpatrywane sg
tgcznie z dzielnicami niskoenergetycznymi. Przypisuje sie im cztery cele, zwigzane z poprawg
jakosci zycia, dostepnoscig ustug publicznych oraz lokalnym rozwojem gospodarczym. W tym

kontekscie, uczynienie miasta bardziej inteligentnym oznacza uczynienie go zréwnowazonym i
lepszym miejscem do zycia.

W agendzie miejskiej dla UE réwniez pojawia sie hasto "inteligentnych miast" jako jeden z
priorytetowych tematéw rozwoju miast. W tym kontekscie koncepcja "inteligentnych miast"
jest przedstawiona jako czysto innowacyjne podejscie i odrebny temat dotyczacy np.
skutecznego zarzadzania miastem, rozsgdnego i strategicznego planowania miejskiego oraz
zmian spofecznych. Réwniez w tym przypadku wiecej informacji mozna uzyskac poprzez
wyszukiwanie wedtug stowa "smart". Wynika to przede wszystkim z filaréw strategii Europa
2020, ktérymi sg inteligentny, zrdwnowazony i sprzyjajacy wtgczeniu spotecznemu wzrost.
Takie odniesienie pojawia sie wielokrotnie w niemal wszystkich analizowanych dokumentach
na poziomie UE. Smart growth, czyli inteligentny wzrost ze Strategii Europa 2020, rozumiany
jest jako budowanie gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach oraz wzmacnianie ich jako
czynnikow przysztego wzrostu. Stowo smart pojawia sie réwniez jako element wyrazen smart
distribution (podobnie jak w polskich dokumentach w odniesieniu do dystrybucji energii) oraz
smart specialisation (zdefiniowane w The Regulation (EU) 1301/2013 smart specialisation
strategies). Ani razu stowo smart ani wyrazenie "smart city" nie pojawia sie w Europejskiej
Karcie Samorzadu Lokalnego ani w raporcie uzupetniajgcym do niej. Nie pojawiajg sie tam
rowniez hasta zwigzane z funkcjonowaniem miast (miasto, miasteczka).

OBSZARY INTELIGENTNEGO MIASTA

Najczestszym obszarem inteligentnej interwencji w dokumentach krajowych jest energetyka,
nie zawsze w kontekscie "smart city". W szczegolnosci dotyczy to takich dokumentow, jak
niektére programy operacyjne, Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Strategia
Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki, a takze Umowy Partnerstwa na lata 2014-2020 i
2021-2027.

W kilku dokumentach obszary interwencji wymieniane sg jako przyktady zastosowania
koncepcji Smart City lub jako odrebny obszar interwencji, np. obok mobilnosci miejskiej.



llekro¢ dokument postuguje sie terminem "smart city" jedynie jako hastem, to zazwyczaj jako
docelowy obszar interwencji wymienia obszar zarzgdzania miastem.

Obszary interwencji sg réwniez dos¢ ogdlnie opisane w Krajowej Polityce Miejskiej. Jako
elementy wymagajgce interwencji, jednoczesnie istotnie wptywajace na jakos¢ zycia i ocene
miejsca zamieszkania, zdefiniowano: bezpieczeristwo, dobry dostep do wysokiej jakosci ustug
publicznych, w tym ustug zdrowotnych, rynek pracy, oferte mieszkaniowg, oferte spedzania
czasu wolnego, oferte kulturalng, srodowisko naturalne oraz transport publiczny lub
atrakcyjne przestrzenie publiczne. Podkreslono rowniez, ze miasto moze byc¢ atrakcyjnym
miejscem do zycia w trzech aspektach. Oprdécz atrakcyjnosci miejsca pracy i miejsca
zamieszkania, wazna jest dostepnos¢ i jakosé tzw. trzeciego miejsca - miejsc spedzania
wolnego czasu oraz szersze dziatania na rzecz poprawy zdrowia publicznego. Wybor
obszaréw, w ktérych nalezy podjac¢ interwencje zalezy przede wszystkim od wielkosci i
potozenia miasta. W stosunku do pierwotnej matrycy obszarow tematycznych pojawity sie
nowe elementy, w tym jakos¢ oferty mieszkaniowej i rynku pracy oraz kwestia planowania
przestrzennego.

Najbardziej szczegdtowy opis obszaréw znajduje sie w regulaminie konkursu Human Smart
Cities, w ktérym dane miasta informujg o swoim udziale. Wsréd 9 wymienionych obszaréw
tematycznych znalazty sie m.in. mieszkalnictwo, mobilnos$¢, gospodarka komunalna (w tym
energetyka i gospodarka wodno-$ciekowa), zarzgdzanie miastem, przeciwdziatanie zmianom
klimatu i inne dziatania prosrodowiskowe oraz wykorzystanie danych.

Zapisy dotyczgce tematycznych obszardw interwencji znajdujg sie w 5 analizowanych
dokumentach strategicznych na poziomie lokalnym (dla 5 miast). W dokumentach lokalnych
obszary interwencji opisane sg w konkretny sposdb, zgodnie ze zdiagnozowang specyfikg
miasta. Dla Warszawy kluczowymi obszarami interwencji sg przede wszystkim inteligentne
zarzgdzanie zasobami srodowiska oraz inteligentne zarzgdzanie miastem. Obszary interwencji
w Kielcach to elektroniczna administracja, otwarty dostep do danych oraz energetyka. W
strategii dla Nowej Rudy, pomimo niewielkiej liczby zapisdéw odnoszgcych sie do koncepcji
"smart city", jako klucz do dalszego rozwoju miasta w ramach koncepcji "smart city" wskazano
jakosc¢ ustug edukacyjnych. W Pleszewie zaplanowano ogdlne i szczegétowe obszary
tematyczne do dyskusji z mieszkaricami. Te ogdlne to woda, ziemia i powietrze, natomiast
szczegbdtowe to zagospodarowanie luk przestrzennych, poprawa mobilnosci miejskiej (rower
miejski), zielen miejska czy poprawa stanu srodowiska naturalnego. Niektére obszary zostaty
wybrane przez mieszkancéw podczas spaceréw konsultacyjnych, np. jako$¢ powietrza czy
inteligentne o$wietlenie parkow.

Wiekszos¢ obszardow, w ktérych moze byé realizowana koncepcja "smart city" zostata
zdefiniowana w strategii dla Krakowa do 2030 roku i obejmuje wszystkie dziatania na rzecz
zréwnowazonego rozwoju ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan proekologicznych,
systemu transportowego i otwartych danych.



Obszary inteligentnej interwencji wymieniane w dokumentach na poziomie UE to przede
wszystkim energetyka (inteligentne sieci, inteligentne opomiarowanie, inteligentna
dystrybucja, inteligentne zarzadzanie energig) oraz transport. Dokumenty EIP-SCC wymieniaja
obszary interwencji w ramach realizacji koncepcji Smart City, ale tylko w celu zilustrowania
dobrych praktyk lub wyjasnienia kwestii. Sg to np. infrastruktura drogowa, transport
publiczny, systemy gospodarowania odpadami, bezpieczenstwo publiczne, efektywnosé
energetyczna czy rozwigzania dla 0séb niepetnosprawnych itp. Bardziej niz na konkretnych
obszarach, tres¢ dokumentéw koncentruje sie na praktycznych problemach dotyczacych
inteligentnych rozwigzan niezaleznie od obszaru.

WYMIARY INTELIGENTNEGO MIASTA

Definicja koncepcji "smart city" z Krajowej Polityki Miejskiej uwzglednia wszystkie trzy
wymiary. Zgodnie z zapisami, idea tej koncepcji czesto sprowadza sie wytgcznie do
innowacyjnych rozwigzan technologicznych bez koniecznych zmian w innych obszarach
funkcjonowania. Podkreslono, ze petne stowo "smart" oddaje dopiero zintegrowane podejscie
do zarzgdzania miastem, na ktére sktada sie zarowno wykorzystanie nowoczesnych
technologii (automata), jak i dgzenie do podnoszenia jakosci zycia mieszkancow (humana)
oraz budowanie poczucia, ze to oni wspottworzg miasto (agora). Krajowa Polityka Miejska
wspomina réwniez o wielosci grup uzytkownikow. Miasto to nie tylko mieszkancy, ale takze ci,
ktdrzy w nim pracujg, odwiedzajg w celach turystycznych i biznesowych.

W krajowych dokumentach strategicznych dos¢ mato uwagi poswieca sie zagadnieniom
zwigzanym z rozumieniem koncepcji "smart city" w kontekscie humana i agory. Autorzy
wiekszosci dokumentéw postuguja sie jedynie sloganami, tj. promocja innowacyjnosci,
inteligentne wykorzystanie nowoczesnych technologii, gospodarka cyfrowa, innowacyjne
systemy, czy tez prostym rozumieniem tréjsktadnikowej natury tego pojecia. Automata to
wykorzystanie technologii, humana to jakos¢ zycia mieszkancow, a agora to ich
zaangazowanie.

Bardziej szczegdtowe rozumienie wymiardw koncepcji "smart city" zawarte jest w regulaminie
konkursu Human Smart Cities, w szczegdlnosci wymiary humana i agora. Element spoteczny
koncepcji rozumiany jest tu jako modelowanie proceséw i obszaréw suburbanizacji dla
tworzenia lokalnych struktur swiadczgcych niezbedne ustugi i gwarantujgcych wysoka jakosé
zycia mieszkancow.

Agora natomiast to kreowanie dalszego rozwoju przy aktywnym udziale mieszkancow, co
okreslane jest jako kolejny etap ewolucji w realizacji koncepcji "smart city". W kontekscie
koncepcji agory pojawia sie rowniez kwestia sprawnosci administracyjnej i jej znaczenia dla
realizacji koncepcji "smart city". Oznacza to nie tylko partycypacje spoteczng, ale takze
wzmocnienie kompetencji samorzadu poprzez wymiane doswiadczen i wspotprace z
mieszkancami.



W przeciwienstwie do dokumentéw krajowych, dokumenty strategiczne na poziomie
lokalnym poswiecajg najmniej uwagi zagadnieniom zwigzanym z technologia. Dokumenty
krajowe koncentrujg sie na infrastrukturalnym aspekcie koncepcji, natomiast dokumenty
lokalne prezentujg jedynie podstawowe rozumienie udziaftu technologii w realizacji koncepcji
Smart City. Ponadto w dokumentach lokalnych ktadzie sie nacisk na analize danych zebranych
w ramach wykorzystania inteligentnych rozwigzan w celu poprawy sytuacji w miescie.

Kontekst spoteczny koncepcji Smart City zostat przedstawiony w dwojaki sposéb. W czesci
dokumentéw przedstawiono jej podstawowe rozumienie (tj. miasto przyjazne zyciu, oferujgce
swoim mieszkaricom najlepszg jakos¢/poziom/komfort zycia), a w czesSci dokumentow takze
szersze, gdzie realizacja koncepcji "smart city" oznacza diagnozowanie problemdw w miescie i
poszukiwanie ich rozwigzan, promowanie rozwigzan proekologicznych i zwiekszanie
bezpieczeristwa, a takze kwestie gospodarcze - zwiekszanie konkurencyjnosci przy
jednoczesnym skupieniu sie na potrzebach obecnych i przysztych pokolen.

Kwestia podejscia partycypacyjnego jest tym, co w najwiekszym stopniu odrdznia dokumenty
lokalne od dokumentow krajowych. W tym kontekscie Smart City jest inteligentnie
zarzgdzane, na co sktada sie sprawnos¢ instytucjonalna samorzgdu, partycypacja spoteczna z
mieszkaricami jako inicjatorami zmian, wspdtpraca z naukg i biznesem. Warto podkreslic, ze
wszystkie miasta (nawet jesli pomijajg partycypacje spoteczng w swoim rozumieniu koncepcji
"smart city", np. Kielce), opierajg swoje diagnozy i strategie na wynikach konsultacji z
mieszkaricami (ankiety, spacery diagnostyczne).

Tréjstronny charakter koncepcji "smart city" w dokumentach na poziomie unijnym znajduje
odzwierciedlenie w Strategii Europa 2020, a dokfadniej w jej trzech celach: inteligentnym,
zréwnowazonym i sprzyjajgcym wigczeniu spotecznemu rozwoju. Rozwdj inteligentny odnosi
sie do bazowania na wiedzy i innowacjach, rozwdj zréwnowazony do poszanowania zasobow,
a rozwaj sprzyjajacy wigczeniu spotecznemu do budowania spdjnosci spotecznej i
terytorialnej. Rozwdj okreslany tu jako inteligentny opiera sie jednak w jak najwiekszym
stopniu na wykorzystaniu TIK w odpowiedzi na najwazniejsze wyzwania stojgce przed

spoteczenstwem.

W kontekscie wymiaru agory istniejg réwniez zapisy dotyczace inteligentnych regulacji, czyli
zmniejszenia obcigzen administracyjnych i stworzenia bardziej sprzyjajgcego otoczenia dla
biznesu.

W innych dokumentach na poziomie unijnym, ktore zawierajg odpowiednie zapisy dotyczace
koncepcji "smart" czy "smart city" w projektach rozporzgdzen na perspektywe 2021-2027 oraz
w Agendzie Miejskiej dla UE, znajdujg sie jedynie zapisy dotyczgce np. proceséw cyfryzacji w
wymiarze automatycznym i rozwoju technologii.

W dokumentach EIP-SCC agora jest jednak najczesciej pojawiajgcym sie wymiarem. W
szczegdlnosci na tym wymiarze koncentrujg sie te dokumenty, ktdrych gtéwnymi tematami sg
zaangazowanie obywateli we wspottworzenie miasta (EIP-SCC Citizen Engagement Solution



Booklet) oraz wsparcie na poziomie krajowym dla inicjatyw Smart City (EIP-SCC How National
Governments Can Help Smart City Succeed).

Zaangazowanie obywateli jest tu uznawane za klucz do sukcesu inteligentnego miasta, ktére
nie jest slepo kierowane przez nowe technologie. Z drugiej strony wsparcie dla inicjatywy
"smart city" na poziomie krajowym okreslane jest jako niezbedny czynnik sukcesu, m.in. ze
wzgledu na mozliwos¢ wymiany doswiadczen miedzy miastami czy kwestie
niewystarczajgcych zachet do inwestowania w badania, jakie majg poszczegdlne miasta.
Sprzyja to rowniez powielaniu dobrych rozwigzan i ich adaptacji do warunkdw lokalnych. Inne
poruszane w nich kwestie to wspottworzenie rozwigzan i efektywnos¢ administracji.
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ANALIZA POSZCZEGOLNYCH KRAJOW

METODYKA ANALIZY POSZCZEGOLNYCH KRAJOW

Analiza dokumentéw strategicznych dla poszczegdlnych krajow objeta 65 dokumentéw na
trzech poziomach - miedzynarodowym, krajowym i lokalnym. 55 dokumentéw zostato
dostarczonych przez ekspertéw krajowych, a pozostate 10 dokumentdw zostato
zaproponowanych podczas wywiaddw lub procesu konsultacji Working Paper 1. Liste
dokumentéw przedstawia Tabela 1.

Wstepne wyszukiwanie zostato przeprowadzone z uzyciem terminu "smart city". Zestaw stow

kluczowych obejmowat réwniez synonimy ("intelligent city", "wise city"), gtdbwne cechy miasta

("efficient city", "compact city", "sustainable city", "coherent city", "competitive city", "strong

city") oraz inne aspekty wymienione w przegladzie literatury ("miasto wiedzy", "miasto

cyfrowe", "miasto przewodowe", "miasto komfortowe", "miasto odporne", "miasto

Swiadome", "lepsze miasto", "miasto osiggajgce dobre wyniki", "miasto samodecydujgce",
"miasto niezalezne", "miasto przysztosci"). Stowa kluczowe zostaty przettumaczone na jezyki
narodowe, w zaleznosci od jezyka dokumentéw. Zestaw stow kluczowych zawiera Tabela 2, a

etapy analizy przedstawia Rysunek 1.

Nastepnie przeanalizowano kontekst poszukiwanych fragmentdw. Przepisy zostaty poddane
szerszej analizie. Wérdd innych zagadnien staralismy sie odpowiedzie¢ na nastepujgce
pytania:

e (Czy dokument ten zawiera spdjng wizje miasta? A moze jest tylko sloganem dla idei Smart
City?

e (Czy uzywajac terminu "smart city" autorzy odnoszg sie do dokumentdéw UE, EIP-SCC, ktore
definiujg to pojecie? Czy tez jest to tylko cel inteligentnego rozwoju i aspekt technologii?

e (Czy z pojeciem "smart city" wigze sie wsparcie dla miast, mechanizmy finansowania
(konkretne instytucje, zrodta finansowania), narzedzia aktywizacji mieszkarcow?

Trzeci etap badan obejmowat réwniez dodatkowe pytania. W kazdym z analizowanych
obszardow i wymiaréw poszukiwano odpowiedzi na nastepujgce pytania:

e Jakie sg obszary interwencji? Czy jest wiecej czy mniej obszaréw niz podano we wstepnej
matrycy? Jakie nowe obszary sie pojawiajg (jak mieszkalnictwo, skupienie sie na
planowaniu przestrzennym w Polsce)?

e (Czy poza wymienionymi obszarami istniejg jeszcze jakie$ niezaadresowane potrzeby? Czy
autorzy przedstawiajg diagnoze stanu rozwoju koncepcji Smart City dla kraju? Czy
dostrzegajg jakie$ zagrozenia wynikajgce z rozwoju rozwigzan Smart City?

e Jakijest gtéwny wymiar koncepcji Smart City w danym kraju? Jaka jest rola cyfryzacji,
wzrostu jakosci zycia, partycypacji obywatelskiej? W jaki sposdéb znajduje to
odzwierciedlenie w dokumentach réznych szczebli i miast roznej wielkosci?

11



e (Czy dokumenty powstajg w oparciu o konsultacje z mieszkarncami/mieszkankami miasta?
Co to jest formularz konsultacyjny?

12



Tabela 1.

NIE.

Wykaz dokumentéw do analizy dla poszczegolnych krajow

KRAJ

ONZ

UE

UE

UE

UE

UE

Polska

POZIOM

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

New Urban Agenda

The New Leipzig Charter |
The transformative power of
cities for the common good

Territorial Agenda 2030 | A
future for all places

Territorial Agenda 2030 |
Summary

Territorial Agenda 2030 Pilot
Actions

Implementing the Territorial
Agenda 2030 | Examples for
a territorial approach in
policy design and delivery

Prezentacja zatozen projektu
"Human Smart City -
Przestrzen i Spoteczenstwo".

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Prezentacja zatozen
projektu "Human Smart City
- Przestrzeni
Spoteczenstwo".

JEZYK

English

English

English

English

English

English

Polski

ZRODLO

Wywiady

Working Paper 1

Working Paper 1

Working Paper 1

Working Paper 1

Working Paper 1

Polskie Ministerstwo
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NIE.

10

11

12

13

14

15

14

KRAJ

Polska

Polska

Stowacja

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

POZIOM

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Zatozenia aktualizacji
Krajowej Polityki Miejskiej
2023

Narodowy Plan
Szerokopasmowy

Podpora inovativnych rieseni
v slovenskych mestach
Strategicky rdmec UR CR
2030 (MZP)

Sojusz Spolec¢nost 4.0

Akéni plan pro Spole¢nost
4.0

Zasady urbanni politiky
(MMR)

Statni energeticka koncepce
(MPO)

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Zatozenia do aktualizacji
Krajowej Polityki Miejskiej
2023

Narodowy Plan
Szerokopasmowy

Wsparcie dla innowacyjnych
rozwigzan w stowackich

miastach

Ramy strategiczne UR CR
2030

Spotfeczenstwo Sojuszu 4.0

Plan dziatania na rzecz
spoteczenstwa 4.0
Zasady polityki miejskiej

Koncepcja energetyczna
panstwa

JEZYK

Polski

Polski

Stowacki

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

ZRODLO

Wywiady

Wywiady

Wywiady

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi



NIE.

16

17

18

19

20

21

22

KRAJ

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

POZIOM

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Narodni akéni plan pro
chytré sité (MPO)

Narodni akéni plan
energetické ucinnosti (MPO)
Statni politika Zivotniho
prostfedi (MZP)

Digitalni Cesko 2 (MPO)
Akcesorium do cyfrowej
transmisji danych (MPOQ),

Dopravni sektorové strategie
(MD)

Narodni akéni plan Cisté
mobility (MD)

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Krajowy plan dziatania na
rzecz inteligentnych sieci

Krajowy plan dziatania na
rzecz racjonalizacji zuzycia

energii

Polityka ekologiczna
panstwa

Cyfrowe Czechy 2

Plan Rozwoju Rynku
Cyfrowego

Strategie sektora transportu

Krajowy plan dziatania na
rzecz czystej mobilnosci

JEZYK

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi
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NIE.

23

24

25

26

27

16

KRAJ

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

POZIOM

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Akéni plan rozvoje
inteligentnich dopravnich
systém( (ITS) v CR do roku
2020 (s vyhledem do roku
2050) (MD)

Dopravni politika CR pro
obdobi 2014-2020 s
vyhledem do roku 2050 (MD)

Bild kniha - Koncepce verejné
dopravy 2015-2020 s
vyhledem do roku 2030 (MD)

Koncepce nakladni dopravy
pro obdobi 2017-2023 s
vyhledem do roku 2030 (MD)

Strategie komunalne na
rzecz rozwoju obszarow
wiejskich w MAS Bobrava

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Plan dziatania na rzecz
rozwoju inteligentnych
systemow transportowych
(ITS) w Republice Czeskiej
do 2020 r. (z perspektywg
do 2050 r.)

Polityka transportowa
Republiki Czeskiej na lata
2014-2020 z perspektywg
do 2050 r.

Biata Ksiega - Koncepcja
transportu publicznego na
lata 2015-2020 z
perspektywa do 2030 .

Koncepcja transportu
towarowego na lata 2017-
2023 z perspektywa do
2030r.

Strategia rozwoju lokalnego
kierowanego przez
spotecznosc terytorium LGD
Bobrava (przyktad)

JEZYK

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi



NIE.

28

29

30

31

32

33

34

35

KRAJ

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

Republika
Czeska

POZIOM

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Strategie regionalniho
rozvoje 2021+

Inovaéni strategie Ceské

republiky 2019-2030, The
Country for the Future

Metodika Koncepcja
inteligentnego myslenia

Metodika finansuje projekt
Smart City

Koncepcja Smart Prague do
roku 2030

Strategia #brno2050

Strategie Smart City Pilzno

Koncepcja Smart City Ortowa
- rozwojowa strategia mésta

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Strategia Rozwoju
Regionalnego 2021+

Strategia innowacji
Republiki Czeskiej na lata
2019-2030, Kraj dla
przysztosci

Metodologia koncepcji
inteligentnych miast

Metodologia finansowania
projektéw Smart City

Koncepcja Smart Prague do
roku 2030

Strategia Inteligentne
Miasto Pilzno

Koncepcja Smart City Orlova
- strategia rozwoju miasta

JEZYK

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

Czeski

English

Czeski

Czeski

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi
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NIE.

36

37

38

39

40

41

18

KRAJ

Republika
Czeska

Stowacja

Stowacja

Stowacja

Stowacja

Stowacja

POZIOM

Lokalnie

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Smart Prostéjov | Manual
chytrého mésta

Stratégia vyskumu a inovacii
pre inteligentnu Specializaciu

Koncepcja inteligentnego
priemyslu pre Slovensko

Koncepcja podporu
startupdéw i rozwoju
ekosystemu startupowego w
Republice Stowackiej

Partnerska dohoda
Slovenskej republiky na lata
2021 - 2027

Moderné a Uspesné
Slovensko

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Smart Prostejov | Smart City
Podrecznik

Strategia badan i innowacji
na rzecz inteligentnej
specjalizacji

Koncepcja inteligentnego
przemystu dla Stowacji

Koncepcja wsparcia
startupow i rozwoju
ekosystemu startupow w
Republice Stowackiej

Umowa o partnerstwie
Republiki Stowackiej na lata
2021 - 2027

Nowoczesna i odnoszaca
sukcesy Stowacja

JEZYK

Czeski

Stowacki

Stowacki

Stowacki

Stowacki

Stowacki

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi



NIE.

42

43

44

45

KRAJ

Stowacja

Stowacja

Stowacja

Stowacja

POZIOM

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Mechanizmus pilotnej
schémy pre mestd a obce v
oblasti Smart Cities
financovanych z prostriedkov
ESIF a nastrojov podpory
Eurdpskej unie vratane
navratnych foriem
financovania

Strategicky plan rozvoja
dopravy SR do roku 2030

Nizkouhlikova stratégia
rozvoja Slovenskej republiky
do roku 2030 s vyhlfadom do
roku 2050

Aktualizacia narodnej
stratégie regionalneho
rozvoja Slovenskej republiky
(pOvodna aktualizacia
strategického dokumentu na
roky 2014 az 2020)

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Mechanizm programu
pilotazowego dla miast i
gmin finansowanych z
funduszy ESI oraz
instrumentow wsparcia Unii
Europejskiej w zakresie
Smart Cities, w tym
zwrotnych form
finansowania

Strategiczny plan rozwoju
transportu w Republice
Stowackiej do 2030 r.

Strategia rozwoju
gospodarki niskoemisyjnej
Republiki Stowackiej do roku
2030 z perspektywa do roku
2050

Aktualizacja Narodowej
Strategii Rozwoju
Regionalnego Republiki
Stowackiej (pierwotna
aktualizacja dokumentu
strategicznego na lata 2014
- 2020)

JEZYK

Stowacki

Stowacki

Stowacki

Stowacki

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi
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NIE.

46

47

48

49

50

51

20

KRAJ

Stowacja

Stowacja

Stowacja

Stowacja

Stowacja

Wegry

POZIOM

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

BRATISLAVA rozumné mesto
2030 | Koncepcia Smart City

Program hospodarskeho
rozvoja a socialneho rozvoja
Mesta Nitry | Aktualizacia na
programovacie obdobie
2015 - 2023

Program rozvoja mesta
Hlohovec na rok 2016 - 2023

Program hospodarskeho
rozvoja a socialneho rozvoja
mesta Trnava na rok 2014 -
2020 s vyhladom do roku
2030

Strategia wdrazania
technologii SMART w Meste
Trencin

Részvételi tervezés a
telepiilésfejlesztési és -
rendezési tevékenységekben

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

BRATISLAVA smart city|
2030 Smart City concept

Program Rozwoju
Gospodarczego i Rozwoju
Spotecznego Miasta Nitra |
Aktualizacja na okres
programowania 2015 - 2023

Program rozwoju miasta
Hlohovec na lata 2016 -
2023

Program rozwoju
gospodarczego i rozwoju
spotecznego miasta Trnava
na lata 2014 - 2020 z
perspektywa do 2030 roku

Strategia wdrozenia
technologii SMART w
miescie Trenczyn

Planowanie udziatu w
dziataniach zwigzanych z
rozwojem i zarzgdzaniem
osiedlami

JEZYK

Stowacki

Stowacki

Stowacki

Stowacki

Stowacki

Wegierski

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi



NIE.

52

53

54

55

56

57

58

59

KRAJ

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

POZIOM

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

Krajowy

ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Az okos varos fejlesztési
modell médszertani alapjai

Smart City Tudasplatfrom |

Metodikai Javaslat

Telepillésértékelés és
Monitoring | Mddszertani
Javaslat

Program Digitalis J6lét 2.0

Kozgyljteményi Digitalizalasi
Stratégia (2017-2025)

Wegierska cyfrowa strategia
ochrony dzieci

Wegierska strategia edukacji
cyfrowej

Wegierska cyfrowa strategia
rozwoju eksportu

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Metodologiczne podstawy
modelu rozwoju smart city

Platforma wiedzy o
inteligentnych miastach |
Zalecenie metodologiczne

Ocena i monitorowanie
osadnictwa | Propozycja
metodologiczna

Program dobrego
samopoczucia cyfrowego
2.0

Publiczna Strategia
Cyfryzacji (2017-2025)

JEZYK

Wegierski

Wegierski

Wegierski

Wegierski

Wegierski

English

English

English

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi
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NIE.

60

61

62

63

64

65

KRAJ

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

Wegry

POZIOM

Krajowy

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Lokalnie

Zrodto: opracowanie wiasne.
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ORYGINALNA NAZWA
DOKUMENTU

Strategia startupow
cyfrowych na Wegrzech

Smart Budapest | Okos Varos
Keretstratégia

Budapeszt Févaros Xiii.
Keriileti Onkormanyzat |
Intelligens Kerllet koncepcio

Jozsefvaros Smart City
Stratégia

Szeged Megyei Jogu Varos |
Smart City JovEkép és
Koncepcid

Letenye varos smart city és
IKT conceptcid

PRZETLUMACZONA
NAZWA DOKUMENTU

Smart Budapest | Strategia
ramowa inteligentnego
miasta

Xl Dzielnica Budapesztu |
Koncepcja Inteligentnej
Dzielnicy

Strategia inteligentnego
miasta Jézsefvaros

Miasto Szeged | Wizja i
koncepcja inteligentnego
miasta

Letenye - inteligentne
miasto i koncepcja ICT

JEZYK

English

Wegierski

Wegierski

Wegierski

Wegierski

Wegierski

ZRODLO

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi

Eksperci krajowi



Tabela 2. Lista stow kluczowych dla analizy poszczegdlnych krajow

StOWO KLUCZOWE
Smart city
Intelligent city
Wise city
Efficient city
Compact city
Sustainable city
Coherent city
Competitive city
Strong city
Knowledge city

Digital city

Wired city

Comfortable city

POLSKI

Inteligentne miasto
Inteligentne miasto
Madre miasto
Wydajne miasto
Kompaktowe miasto
Zréwnowazone miasto
Spdjne miasto
Konkurencyjne miasto
Silne miasto

Miasto wiedzy

Cyfrowe miasto

Miasto przewodowe

Wygodne miasto

CZESKI

Chytre mésto
Inteligentni mésto
Moudré mésto
Efektivni mésto
Kompaktni mésto
UdrZitelné mésto
Gtebokie mésto
Konkurenéni mésto
Silné mésto
Znalostni mésto

Cyfrowe mésto

Dratové meésto

PohodIné mésto

SEOWACKI
Inteligentné mesto
Inteligentné mesto
Mudre mesto
Efektivne mesto
Kompaktné mesto
UdrZatelné mesto
Suvislé mesto
Konkurencné mesto
Silne mesto

Znalostné mesto

Cyfrowe gniazdo (Digitalne

mesto)
Drotové mesto

PohodIné mesto

WEGIERSKI

Okos varos
Intelligens varos
Bdlcs varos
Hatékony varos
Kompakt varos
Fenntarthato varos
Koherens varos
Versenyképes varos
Erés varos
Tuddsvaros

Digitalis varos

Vezetékes varos

Kényelmes varos
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StOWO KLUCZOWE
Resilient city

Aware city

Better city

Well-performing city

Self-decisive city
Independent city

Forward-looking city

Future city

Sensible city

POLSKI

Odporne miasto
Swiadome miasto
Lepsze miasto

Miasto dobrze
prosperujgce

Miasto decydujgce o sobie
Niezalezne miasto

Miasto patrzgce w
przysztosé

Miasto przysztosci

Rozsgdne miasto

CZESKI

Odolné mésto
Védomé mésto
LepsSi mésto

Dobfre fungujici mésto

Samorozhodujici mésto
Nezavislé mésto

Vyhledové mésto

Budouci mésto

Rozumné meésto

SEOWACKI
Odolne mesto
Wiedomosto
LepSie mesto

Dobre fungujuce mesto

Samorozhodujlice mesto
Nezavislé mesto

Do buducnosti smerujlce
mesto

Buduce mesto

Rozumné mesto*

"To stowo kluczowe zostato dodane do zestawu po analizie strategii miejskiej dla Bratystawy.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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WEGIERSKI
Ellendlld varos
Tudatos varos
Jobb varos

J6l teljesité varos

Ondéntd véros
Flggetlen varos

El6re tekintd varos

Jové varos

Ertelmes varos



VEANSKI e—.i—d

Rysunek 1. Etapy analizy poszczegolnych krajow

Sprawdzenie, czy dla tych
obszard d
e stanu/
zy okazji - diagnoze
zagrozen

Spdjrzenie na wymiar agory
- czy dokumenty powstaty

po konsultacjach z
mieszkancami

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dodatkowo przeprowadzono siedem wywiaddw. Jeden z nich zostat przeprowadzony na
Stowacji, dwa na Wegrzech i cztery w Polsce. Wszyscy respondenci byli
przedstawicielami krajowych ministerstw zajmujgcych sie problematyka Smart City lub
zwigzani z innymi organizacjami i inicjatywami rzgdowymi. Niektorzy z rozmowcow
dostarczyli dodatkowych informacji na temat dokumentéw strategicznych, ktore
nalezato wzig¢ pod uwage. Wiekszos$¢ z nich wypowiedziata sie na temat juz
uwzglednionych dokumentéw oraz ich roli i przydatnosci w realizacji polityki miejskiej w
ich krajach. Wszyscy wyrazili potrzebe ciggtego ulepszania dokumentéw strategicznych.

Nie udato nam sie jednak skontaktowac z zadnym przedstawicielem Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego Republiki Czeskiej.
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EWALUACJA REALIZACJII KONCEPCJI
SMART CITY W KRAJACH GRUPY
WYSZEHRADZKIEJ

UZUPELNIAJACY PRZEGLAD POLSKICH DOKUMENTOW

Uzupetniajacy przeglad polskich dokumentéw obejmowat trzy dokumenty. Prezentacje
zatozen projektu "Human Smart City - Przestrzen i Spoteczenstwo" (zwigzanego z
szeroko dyskutowanym konkursem dla Smart Cities finansowanym w ramach UE),
zatozenia do aktualizacji Krajowej Polityki Miejskiej 2023, ktéra okazata sie
najwazniejszym krajowym dokumentem w zakresie problematyki Smart City w Polsce
oraz Narodowy Plan Szerokopasmowy, nowy dokument strategiczny, o ktérym byta

mowa w wywiadzie.

Wszystkie dokumenty wymagaty bardziej szczegdtowej analizy niz tylko kodowania.
Terminy "smart city" czy "inteligentne" byty czesto uzywane w dokumentach, ale
kontekst pozwolit na lepsze zrozumienie uzycia tych stow. Badanie nawigzujgce do
konkursu "Human Smart Cities" rzucito inne Swiatto na definicje Smart City zawartg we
wczesniej analizowanych dokumentach. Smartness ttumaczone jest jako dostepnos¢
miasta. Dostepne miasto oznacza dostepnos¢ procesu decyzyjnego dla wszystkich
interesariuszy, dostepnosc¢ informacji o ustugach miejskich, mobilnos¢ oraz tworzenie
wiezi i sieci spotecznych.

Nowy dokument strategiczny (Narodowy Plan Szerokopasmowy) w analizie obejmuje
najbardziej technologiczny wymiar koncepcji Smart City. Dokument ten porusza jednak
kwestie infrastruktury szerokopasmowej i 5G, ktéra jest kluczowa dla dalszego rozwoju
inicjatyw Smart Cities. Poprawa infrastruktury oznacza nizsze koszty i wyzszg jakosc
ustug, co oznacza tworzenie nowych standardéw rozwoju Smart Cities. Wspomina sie
rowniez o braku kompleksowych regulacji dotyczgcych obowigzkdw administracji
publicznej w zakresie Smart Cities.

Najwazniejszym dokumentem do przejrzenia w tej materii byt przeglad zatozen do
nowej Krajowej Polityki Miejskiej. Co szczegdlnie ciekawe, zmienita sie nieco wizja
miasta. O ile pierwotna Krajowa Polityka Miejska opisywata idealne smart city jako
"efektywne, zwarte, zrownowazone, spojne - a w efekcie konkurencyjne i silne", o tyle
nowa Krajowa Polityka Miejska bedzie skupia¢ sie na innych cechach. Przyszte miasto
powinno podgza¢ w kierunku silnych i odpornych miast, a przez to rozumiane jest jako
sprawiedliwe, produktywne, zielone, inteligentne i kompaktowe. Bycie inteligentnym
stato sie jedng z cech idealnego miasta. | tu inteligentnos$é wynika z cyfryzacji. Jesli
chodzi o obszary inicjatyw Smart City, to inteligentna mobilno$¢ miejska, efektywnosc
energetyczna, zrownowazone budownictwo mieszkaniowe, ustugi publiczne, handel,
zaopatrzenie w artykuty pierwszej potrzeby i zarzagdzanie oddolne sg wymieniane jako
wazne elementy rozwoju miejskiego, ktore moga stac sie bardziej inteligentne. Pomimo
rozpoczecia od cyfryzacji, koncepcja Smart City w nowej Krajowej Polityce Miejskigj
moze by¢ widoczna w trzech wymiarach.
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WOLANSKI ego

Poczgwszy od automata (rozwigzania informatyczne i wysokiej jakosci ustugi publiczne),
poprzez humana (skupienie i cel w postaci jakosci zycia i bycia zorientowanym na
cztowieka), az po agore (wtgczenie w proces decyzyjny i zmniejszenie ryzyka podziatow
wynikajgcych z cyfryzacji). W smart city lub inteligentnym miescie wystepujg rozni
aktorzy (co najmniej trzy grupy, takie jak administracja, mieszkancy i przedsiebiorcy),
WSZYSCy Oni sg przyciggani przez miasto i czerpig korzysci z jego rozwoju.

UZUPELNIAJACY PRZEGLAD DOKUMENTOW MIEDZYNARODOWYCH

Uzupetniajacy przeglad innych dokumentéw dotyczyt Kapituty Nowego Lipska wraz ze
wszystkimi zatgcznikami i uzupetnieniami oraz Agendy Terytorialnej 2030. Oba
dokumenty zostaty przyjete w trakcie opracowania (odpowiednio 30 listopadai 1

czerwca).

Nowa Karta Lipska okresla wytyczne dla rozwoju miast europejskich. Jest ona
aktualizacjg pierwszej wersji Karty Lipskiej na rzecz Zréwnowazonych Miast Europejskich
przyjetej przez ministrow UE w 2007 r. Potrzebe jej aktualizacji ministrowie postulowali
w Deklaracji Bukaresztanskiej w 2019 roku. Nowa Karta Lipska to zbidr strategicznych
zasad i kierunkow dobrego zarzadzania miastami, ktére definiujg polityke miejskg w
Europie po 2020 roku. Podczas gdy postulaty z pierwszej wersji dokumentu sg nadal
aktualne, Nowa Karta Lipska silnie podkresla potrzebe transformacji w kierunku

sprawiedliwych, zielonych i produktywnych miast. Gtdwne rdznice podkresla Tabela 3.

W Nowej Karcie Lipskiej koncepcja Smart City nie jest wymieniona z nazwy. Cyfryzacja
jest jednak analizowana jako osobne zagadnienie. Jest to wazny aspekt, niosgcy ze sobg
zarowno korzysci z transformacji cyfrowej, jak i ryzyko, takie jak wzrost nieréwnosci czy
zagrozenie prywatnosci. Obszary te obejmujg inteligentng mobilnos¢ miejska,
efektywnosé energetyczng, zrownowazone budownictwo mieszkaniowe, ustugi
publiczne, handel detaliczny, zaopatrzenie w dobra codziennego uzytku oraz
zarzgdzanie w oparciu o inicjatywy obywatelskie. Sg to doktadnie te obszary, ktore
zostang uwzglednione w nowej Krajowej Polityce Miejskiej. Czescig ksztattowania
cyfrowej transformacji miast bedzie m.in. opracowanie i wdrozenie zintegrowanych i
integracyjnych strategii Smart City wraz z oceng wptywu i Swiadomoscig skutkow
dtugoterminowych.

W Polsce mozna juz zaobserwowac, ze nowsze strategie lokalne sg strategiami Smart
City i zwykle opierajg sie na procesie konsultacji z mieszkaricami.
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EWALUACJA REALIZACJII KONCEPCJI
SMART CITY W KRAJACH GRUPY
WYSZEHRADZKIEJ

Tabela 3. Réznice miedzy Kartqg Lipskg a Nowq Kartq Lipska

OBSZAR

Przekaz

Polityka

Digitalizacja
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KARTA LIPSKA

Miasta borykajg sie z
konkretnymi problemami, ktére
nalezy rozwigzac.

Niewielkie odniesienie do
sposobu tworzenia polityki, a
raczej do warunkow, do ktérych
nalezy dazyc.

Brak odniesienia.

NOWA KARTA LIPSKA

Swiat stoi w obliczu szczegdlnych
problemow, ktére nalezy
rozwigzac za pomocg polityki
miejskiej.

Pojawiajg sie bezprecedensowe
wyzwania (gtéwnie kryzys
klimatyczny i cyfryzacja), ktére
beda szczegdlnie istotne dla
miast.

Kluczowe zasady pracy zawarte
w Karcie Lipskiej z 2007 r. sg
nadal aktualne. Muszg one
jednak zostac zaktualizowane w
Swietle dzisiejszych globalnych
wyzwan i wdrozone przez
wszystkie podmioty
zaangazowane w rozwoj miast.

Wiekszy nacisk na wspotprace i
komplementarnos¢ funkcji i
polityk na réznych poziomach -
sgsiedzkim, miejskim,
regionalnym, krajowym (kwestia
ta pojawita sie w starej wersji,
ale w nowej jest bardziej
uwypuklona i szczegétowo
opisana).

Sposéb uprawiania polityki jest
zarysowany dos¢ ogdlnie, ale
poswieca sie mu wiecej miejsca.

Osobng uwage poswiecono
cyfryzacji. Jest to wazny aspekt,
niosacy ze sobg zarowno
korzysci z transformacji cyfrowej,
jak i zagrozenia, takie jak wzrost
nierownosci czy zagrozenie
prywatnosci.



OBSZAR

Ubogie
dzielnice /
grupy wrazliwe
spotecznie

Edukacja

KARTA LIPSKA

Polityka dotyczgca ubogich
dzielnic jest mocno podkreslona,
poniewaz poswiecono jej osobny
rozdziat.

Edukacja pojawia sie zaréwno
jako jedna z czterech
najwazniejszych polityk
ogdélnomiejskich, jak i jedna z
czterech najwazniejszych polityk
majgcych na celu podniesienie
jakosci zycia w najbiedniejszych
dzielnicach.

Zrodho: Karta Lipska, Nowa Karta Lipska.

WOLANSKI ego

NOWA KARTA LIPSKA

Mniejszy nacisk na to, ze rowny
dostep mieszkancéw do ustug
publicznych i infrastruktury jest
bardzo wazny. Zalecanie, by
dzielnice byty zréznicowane
spotecznie, koncentrujgc sie nie
na mieszkancach ubogich
dzielnic, ale na grupach
spotecznie wrazliwych w ogole.

Edukacja pojawia sie jedynie w
kontekscie réwnych szans
wszystkich mieszkancow w
dostepie do ustug publicznych.

Drugim dokumentem, przyjetym przez ministrow europejskich 1 grudnia, jest Agenda
Terytorialna UE 2030, ktdra okresla dziatania niezbedne do wzmocnienia spdjnosci
terytorialnej, czyli zapewnienia dobrych warunkdw zycia wszystkim mieszkancom
Europy. Gtowne réznice pomiedzy nowym dokumentem a jego poprzednikiem - Agendg
Terytorialng 2020 - przedstawia Tabela 4. Co szczegdlnie istotne, zmiany te sg podobne
do tych, ktéore widoczne sg w podejsciu do Krajowej Polityki Miejskie;.

Nie tylko przesunieto punkt ciezkosci w kierunku zrbwnowazonego rozwoju, transportu

publicznego i zmian klimatycznych, ale takze wyraZznie zarysowano kwestie

uczestnictwa. Przewaznie ogdlne stwierdzenia, jak osiggnac cele, zostaty zastgpione

ostro sprecyzowanymi celami i zaleceniami skierowanymi do konkretnych instytucji.

Ramy finansowania zostaty wreszcie uwzglednione takze w Krajowe] Polityce Miejskiej.

Oczywiscie w dokumencie pojawia sie koncepcja Smart City, ale jest ona okreslana

jedynie jako inteligentna specjalizacja i inteligentna mobilnos¢ lub jako element

przyktadu wartego uwagi.
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EWALUACJA REALIZACJII KONCEPCJI
SMART CITY W KRAJACH GRUPY
WYSZEHRADZKIEJ

Tabela 4. Réznice pomiedzy Agendq Terytorialng 2020 a Agendq Terytorialng 2030

OBSZAR

Wyzwania

Priorytety -
konkurencyjnosc

Priorytety -
zrownowazone
potgczenia

Priorytety -
Srodowisko

30

AGENDA TERYTORIALNA
2020

Zwiekszone narazenie na
globalizacje (tj. Swiatowy kryzys
gospodarczy)

Integracja z UE

Zrdznicowane terytorialnie
wyzwania demograficzne i
spoteczne, segregacja stabszych
grup spofecznych

Zmiany klimatu i zagrozenia dla
Srodowiska

Wyzwania energetyczne

Utrata réznorodnosci
biologicznej

Osobnym priorytetem jest
zapewnienie globalnej
konkurencyjnosci regionéw
opartej na silnych gospodarkach
lokalnych.

Gtéwny nacisk ktadzie sie na
dostep do infrastruktury.

Gtéwny nacisk na jakosciowe
zachowanie dziedzictwa
naturalnego (pojawia sie
rowniez w Agendzie
Terytorialnej 2030).

AGENDA TERYTORIALNA
2030

Wszystkie wyzwania ze starego
dokumentu sg wazne.

Wyzwania, ktore pojawity sie w
nowej wersji:
o jakos¢ rzadow i
sprawowania wtadzy;
e jakosc zycia;
e ustugi Swiadczone w
interesie ogdlnym;
e cyfryzacjaiczwarta
rewolucja przemystowa;
e zatrudnienie i rozwoj

gospodarczy;
e cyrkularne tancuchy
wartosci.
Konkurencyjnos¢ jest

wymieniana w réznych
kontekstach, ale nacisk ktadzie
sie raczej na zrbwnowazony
rozwoj.

Rozne punkty ciezkosci, miedzy
innymi: mobilnos¢ jako ustuga,
transformacja cyfrowa (z niskim
Sladem weglowym), e-
administracja, e-ustugi.

Duzy nacisk na transport
publiczny.

Wiekszy nacisk na ochrone
ekosystemoéw i kryzys
klimatyczny.

Wymienione sg pozadane
dziatania.



WOLANSKI ego

AGENDA TERYTORIALNA AGENDA TERYTORIALNA
OBSZAR 2020 2030
Priorytety - Brak odniesienia. Koncentracja pojawia sie w
gospodarka osobnym podrozdziale.
cyrkulacyjna
Uczestnictwo Brak odniesienia. Pojawia sie w réznych
kontekstach, w sposéb jawny i
ukryty.
Jak osiggnac Dos¢ ogdlne stwierdzenia, co Cele punktowe.
cele nalezy poprawi¢, co nalezy o
e ENAE T, Rekomendaq'e skmroyvane do
konkretnych instytucji - np. KE,
Zwykle bez wskazania PE, EBI
odpowiedzialnych instytucji.

Zrodto: Agenda Terytorialna 2020 i Agenda Terytorialna 2030

Koncepcja Smart City pojawita sie rowniez w dokumencie na poziomie wyzszym niz
europejski. W Nowej Agendzie Migjskiej, wsrdd innych zapiséw, znalazto sie
zobowigzanie do przyjecia podejscia Smart City. Rozumienie koncepcji jest jednak
zblizone do tego, jakie wystepuje w dokumentach europejskich i polskich, szczegdlnie
zarysowane w zatozeniach do aktualizacji Krajowej Polityki Miejskiej. W Nowej Agendzie
Miejskiej zaleca sie wykorzystanie mozliwosci wynikajqcych z cyfryzacji, czystej energii i
technologii, a takze innowacyjnych technologii transportowych, zapewniajgc w ten
sposdb mieszkaricom mozliwosci dokonywania bardziej przyjaznych dla srodowiska
wyborow i pobudzajgc zrownowazony wzrost gospodarczy oraz umozliwiajgc miastom
poprawe jakosci swiadczonych ustug. Brak inteligentnych i zielonych zagadnien oraz ich
wzajemnego oddziatywania widac¢ réwniez w polskim dokumencie, gdzie wsrdd celéw
wymienia sie inteligentne i zielone miasto.

Podsumowujgc, dokumenty miedzynarodowe, a takze najwazniejsze polskie, wydajg sie
odzwierciedla¢ globalny trend myslenia. W wielu przypadkach starsze wersje
dokumentéw rekomendowaty polityki polegajgce na "gaszeniu pozarow". Celem byto
rozwigzywanie biezgcych problemdéw miejskich, ale bez zmiany paradygmatu. Nowsze
widziaty réznego rodzaju powigzania w znacznie szerszym kontekscie i szukaty gtebiej
przyczyn. Skupiaty sie na transformacji miejskiej, a nie tylko na wasko rozumianym
rozwoju.
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EWALUACJA REALIZACJII KONCEPCJI
SMART CITY W KRAJACH GRUPY
WYSZEHRADZKIEJ

DOKUMENTY STRATEGICZNE REPUBLIKI CZESKIEJ
POZIOM KRAJOWY

W Republice Czeskiej istnieje cata koncepcja Smart Cities, ktdra znajduje
odzwierciedlenie w dokumentach strategicznych i politykach. Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego jest odpowiedzialne za wdrazanie tej koncepcji. Wspiera ono wspdtprace
na poziomie krajowym poprzez kierowanie Grupg Roboczg ds. Inteligentnych Miast w
ramach Rzagdowej Rady ds. Zrownowazonego Rozwoju oraz projektu pilotazowego
Smart City / Smart Region. Ministerstwo zapewnia miastom wsparcie metodologiczne
we wprowadzaniu koncepcji do administracji miejskiej poprzez certyfikowanga
Metodologie Koncepcji Inteligentnych Miast i zwigzane z nig profesjonalne seminaria,
ktére organizuje dla przedstawicieli miast. Ponadto promuje wiedze o koncepcji, na
przyktad za pomoca strony internetowej Smart Cities (www.smartcities.mmr.cz) oraz

organizacji i udziatu w wydarzeniach branzowych.

Koncepcja ta wywodzi sie z europejskich dokumentow strategicznych. Najwczesniejszym
dokumentem strategicznym, do ktérego odwotujg sie czeskie dokumenty, jest
opublikowany w 2007 roku Europejski Strategiczny Plan Technologiczny (SET-Plan).
Celem SET-Planu byto zajecie sie kwestiami zwigzanymi z przysztoscig energetyki. Jego
czescig byto rowniez Smart Cities. Nastepnie zdefiniowano Europejskie Partnerstwo
Innowacyjne na rzecz Inteligentnych Miast i Spotecznosci, ktére rowniez stanowi
przyktad dla czeskich instytucji. Czeska koncepcja Smart Cities jest réwniez istotna z
punktu widzenia podstawowego dokumentu strategicznego Strategii UE Europa 2020.
Strategia ta jest rowniez dokumentem nadrzednym dla obszaru Polityki Spdjnosci,
dlatego tez, zdaniem KE, podejscie to powinno pojawic sie rowniez w dokumentach
panstw cztonkowskich.

Dlatego tez koncepcja Smart Cities zostata opracowana w rekomendowanym
dokumencie Metodologia Koncepcji Smart Cities, a nastepnie Metodologia
finansowania projektéw Smart City. Oba dokumenty, choc¢ nie sg strategiami, podlegajg
Ministerstwu Rozwoju Regionalnego Republiki Czeskiej, ktére jest gwarantem catej
koncepcji. Koncepcja ta jest jednak poruszana w réznych dokumentach strategicznych
na poziomie krajowym, zarowno w ogolnych strategiach rozwoju, jak i w strategiach
sektorowych. Poniewaz we wszystkich dokumentach strategicznych pojawia sie ten sam
termin - koncepcja "Smart Cities", mozemy nazwac to podejsciem holistycznym na
poziomie krajowym.

Najwazniejszym dokumentem w tak zarysowanym kontekscie jest oczywiscie
Metodologia Koncepcji Smart Cities (Metodika Konceptu inteligentnich mést). Przede
wszystkim przedstawia ona definicje pojecia. Termin Smart Cities oznacza koncepcje
strategicznego zarzgdzania miastem, lub gming, lub regionem (dla uproszczenia dalej
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tylko "Smart Cities", "Koncepcja SC", "SC" bez dalszego rozrdznienia). Zgodnie z
dokumentem, podstawowym celem koncepcji Smart Cities jest zapewnienie dobrej
jakosci zycia mieszkancéw (humana), gdzie nowoczesna technologia jest
wykorzystywana jako narzedzie (automata) do wptywania na jakos¢ zycia w miescie.

W ten sposob dochodzi do synergii pomiedzy réznymi dziataniami i ustugami
publicznymi, ktére czynig miasto funkcjonalnym (agora). Wszystko to tworzy
trojwymiarowa definicje, w ktérej na pierwszym miejscu znajduje sie aspekt spoteczny
(humana).

Rozumienie tej definicji znajduje odzwierciedlenie takze w innych dokumentach
strategicznych, np. w Strategicky ramec Ceska republika 2030. Stwierdza sie tam, ze
istotne sg nie tylko zmiany technologiczne, ale takze innowacje spoteczne i
organizacyjne. Celem jest tworzenie i wspieranie tetnigcych zyciem spotecznosci i
zdolnych do funkcjonowania miast.

Obszary, w ktorych konieczna jest interwencja to przede wszystkim transport, energia
oraz technologie informacyjne i komunikacyjne. Jak stwierdzono w metodologii, te filary
technologiczne sg osadzone w zielonej infrastrukturze miasta. Prowadzi to do tego, ze
zagadnienia inteligentne mogg by¢ rozumiane jako zréwnowazone. Najwieksze
zastosowanie tej koncepcji jest wymagane w dziedzinie transportu, energii i ICT, ale
takze w innych obszarach, takich jak gospodarka odpadami, gospodarka wodna, e-
administracja i zarzadzanie kryzysowe. We wszystkich tych obszarach koncepcja Smart
Cities moze prowadzi¢ do poprawy jakosci zycia i usprawnienia administrowania
sprawami publicznymi. Do koncepcji Smart Cities bezposrednio nawigzujg m.in.
dokumenty strategiczne zwigzane ze zréwnowazong mobilnoscig - Koncepci nakladni
dopravy pro obdobi 2017-2023 s vyhledem do roku 2030, inteligentnymi systemami
transportowymi - Ak&ni plan rozvoje inteligentnich dopravnich systémd (ITS) v CR do
roku 2020 (s vyhledem do roku 2050) - oraz elektromobilnoscig - Narodni akéni plan pro
chytré sité 2019-2030.

Co szczegdlnie wazne, Metodologia Koncepcji Inteligentnych Miast dostarcza nie tylko
teoretycznych podstaw koncepcji Inteligentnych Miast. Oprécz tego przedstawia
uporzadkowane sugestie dotyczgce celu, tresci i struktury dokumentu strategicznego,
interesariuszy w tworzeniu i wdrazaniu strategii oraz wskazowki dotyczace oceny
sukcesu strategii Smart Cities, a takze pewne praktyczne zastosowanie koncepcji, czyli
podstawowe typy projektdow wdrazania nowoczesnych technologii. Warto zaznaczy¢, ze
po ogdlnej metodologii koncepcji nastepuje praktyczna metodologia finansowania
inicjatywy Smart City. Dokument obejmuje nie tylko dostepne i preferowane
finansowanie z Unii Europejskiej (w podziale na dotacje unijne i instrumenty finansowe
UE), ale takze finansowanie dtuzne i mieszane, w tym DBFO, PPP czy crowdfunding.
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Dokumenty, a takze dobre praktyki i dane kontaktowe do konkretnej osoby
odpowiedzialnej w ministerstwie za dang koncepcje sg dostepne na stronie rzgdowe;.

Co wiecej, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego prowadzi nastepujgce dziatania w celu
realizacji koncepcji: uczy gminy i miasta, jak prawidtowo postepowac przy realizacji
koncepcji, koordynuje dziatania réznych wiodgcych ekspertdw i opinii publicznej
poprzez spotkania, prowadzi grupe roboczg, ktora identyfikuje aktualne trendy, oferuje
przeglady finansowania projektow i wspiera ich realizacje oraz organizuje warsztaty i
profesjonalne konferencje z udziatem wybitnych osobistosci.

Podsumowujgc, holistyczne podejscie przyjete w Republice Czeskiej ma zaréwno cechy
strategiczne, jak i operacyjne. Wystepuje w réznych formach, poczgwszy od réznych
dokumentéw i metodologii, poprzez publicznie dostepne wsparcie poprzez strone
internetowg i punkt kontaktowy, koriczagc na bezposrednim wsparciu podczas
konferencji i warsztatow. Na poziomie krajowym wszystkie dokumenty mogg odnosic¢
sie do koncepcji realizowanej przez ministerstwo.

POZIOM LOKALNY

Na poziomie lokalnym zapisy w dokumentach strategicznych Republiki Czeskiej réwniez
zazwyczaj odnoszg sie do koncepcji Smart Cities nadzorowanej na poziomie krajowym.
W dokumentach nie ma definicji, poniewaz jest ona jasna i zrozumiata w taki sam
sposob, w jaki jest przedstawiona w ogdlnych metodologiach dla projektéow Smart
Cities. Na poziomie lokalnym wskazuje sie jednak na rézne obszary. Wiekszy nacisk
ktadziony jest np. na kwestie bezpieczeristwa, odpornosci i zarzagdzania. Jak wynika z
dokumentu dla Pragi (Koncepce Smart Prague do roku 2030), Smart Cities oferujg
szereg opcji i innowacyjnych procedur dla zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
mieszkancoéw miasta, czy tez wewnetrznego bezpieczenstwa funkcjonowania urzedu.

Dokumenty tworzone przez lub dla poszczegdlnych miast prezentujg bardziej
pragmatyczne podejscie do realizacji koncepcji. Skupiajg sie doktadniej na obszarach,
ktére powinny by¢ wspierane w ramach koncepcji Smart Cities (Smart Prostéjov.
Manual chytrého mésta) lub juz okreslonych inteligentnych rozwigzaniach (Koncepcja
Smart City Orlova - rozvojova strategie mésta). Zawierajg rowniez szczegdtowe opisy
interesariuszy, ktérzy powinni by¢ brani pod uwage podczas proceséw decyzyjnych, np.
przedsiebiorstwa publiczne, instytucje akademickie i badawcze, samorzady. Czesto
dotgczana jest analiza strategii lokalnych, ogdlnych i sektorowych, oraz ich spéjnosci z
dokumentami krajowymi i koncepcjg Smart Cities. Analiza SWOT lub podobna analiza
jest czasami dostarczana i okazuje sie by¢ wazng czescig strategii (Strategie Smart City
Pilzno).
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Wiekszos¢ z wymienionych dokumentéw powstata w oparciu o szczegdtowa diagnoze.
Czed¢ analityczna zostata przygotowana z wykorzystaniem juz zgromadzonych danych,
przy starannym doborze istniejgcych zrodet danych (cyfrowych i niecyfrowych).
Przedstawione wnioski zostaty wyciggniete z przeprowadzonego wczesniej procesu
konsultacyjnego. Proces ten obejmowat wywiady z mieszkaricami, jak rowniez seminaria
z przedstawicielami miasta (Koncepce Smart City Orlova - rozvojova strategie mésta),
poniewaz sg oni waznymi interesariuszami i sg $wiadomi mozliwosci miasta.
Metodologia byta zazwyczaj prezentowana z odniesieniem do krajowej metodologii
koncepcji Smart Cities.

Wyjatkiem wérdd tych dokumentdw jest strategia dla Brna (Strategia #brno2050). Jest
to jedyny dokument, ktdry ma inne ramy czasowe niz pozostate i zostat napisany w
jezyku angielskim, a nie w jezyku narodowym. Zawiera on wizje miasta w 2050 roku.
Chociaz wspomina sie w nim o koncepcji Smart Cities, wizja miasta ma inne cechy
inteligentnego miasta. Jak stwierdzono w dokumencie, Brno chce by¢ miastem
otwartym, odpowiedzialnym, szanujgcym, wydajnym, zréznicowanym, modutowym i
inteligentnym. Inne cechy przysztego miasta to: atrakcyjnos¢, rozwoj, zywotnosc,

harmonijnos¢, zrownowazony rozwdj i dobra administracja. Wszystko to sktada sie na
inteligentne miasto przysztosci.

Podsumowujgc, holistyczne i jednolite podejscie przyjete na poziomie krajowym
znajduje odzwierciedlenie w dokumentach na poziomie miast. Wszystkie analizowane
miasta, niezaleznie od tego, czy przyjety strategie Smart City, czy tez nie, przedstawiajg
swoje problemy i dziatania w sposdb bardzo praktyczny. Rdznice pomiedzy tymi
dokumentami wynikajg z lokalnej specyfiki.

DOKUMENTY STRATEGICZNE NA SOWACJI
POZIOM KRAJOWY

Charakterystyczne dla Stowacji jest to, ze nie posiada ona strategii Smart City na
poziomie krajowym. Strategia jest jednak obecnie tworzona i ma zostac opublikowana w
czerwcu 2021 roku. Bedzie ona zawierata nie tylko gtdwne dokumenty strategiczne, ale
caty pakiet wytycznych metodologicznych, m.in. w obszarze loT.

W istniejgcych dokumentach strategicznych rzadko pojawia sie idea Smart City. Nawet
jesli uznajg obszary za zblizone do obszaréw Smart City, to nie odnoszg sie bezposrednio
do tej koncepcji. Jak stwierdza sie w jednym z dokumentdéw, niektore inteligentne
koncepcje juz istniejg na Stowacji (m.in. Smart Cities), inne trzeba stworzy¢ (smart grids,
smart homes, smart buildings), ale najwazniejsze jest potgczenie i wzajemna
komunikacja tych koncepcji (Koncepcia inteligentného priemyslu pre Slovensko).
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Istniejg rowniez dwa dokumenty, ktére mogg stuzyé jako podreczniki dla instytucji
wdrazajacych rozwigzania Smart City. Pierwszy z nich nosi nazwe Wsparcie dla
innowacyjnych rozwigzan w stowackich miastach (Podpora inovativnych rieSeni v
slovenskych mestach). Dokument ten zawiera wszystkie podstawowe informacje w tej
materii, opisuje kluczowe aspekty tematu Smart City z naciskiem na ich praktyczne
wdrozenie poprzez podmioty gospodarcze oraz dostarcza praktycznego narzedzia dla
przedsiebiorstw i miast w postaci nowych mechanizmdéw wsparcia. Struktura jest
zblizona do struktury dokumentu metodologicznego Republiki Czeskiej. Jego gtéwne
czesci dotyczg m.in. zasad wdrazania koncepcji Smart City, grup interesariuszy,
gtéwnych obszaréw zainteresowania, swoistej diagnozy uwzgledniajgcej opinie
mieszkancow, a takze przyktadow projektow pilotazowych. Z uwagi na fakt, ze w
Republice Stowackiej nie wdrozono zadnego konkretnego srodka pomocy publicznej
wspierajgcego innowacyjne projekty z zakresu Smart City, dokument zawiera rowniez
propozycje programu wspierajgcego wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan w
miastach. Na koncu dokumentu znajduje sie zestaw rekomendacji dla bardziej
efektywnego rozwoju tematu Smart City na Stowacji, ktére odnoszg sie przede
wszystkim do jasnego wskazania koordynatora Smart City na poziomie krajowym,
wprowadzenia nowego mechanizmu wsparcia lub stworzenia platformy inwestycyjnej
wspierajgcej Smart City.

Drugi dokument prezentuje wyzszy poziom szczegdtowosci i nosi tytut Mechanizm
pilotazowego programu dla miast i gmin finansowanych ze srodkéw Smart Cities
finansowanych z funduszy ESI i instrumentéw wsparcia Unii Europejskiej, w tym
zwrotnych form finansowania (Mechanizmus pilotnej schémy pre mesta a obce v oblasti
Smart Cities financovanych z prostriedkov ESIF a ndstrojov podpory Eurdpskej Unie
vratane navratnych foriem financovania). Odpowiada on czeskiemu dokumentowi
dotyczagcemu metodologii finansowania inteligentnych rozwigzan, ale skupia sie gtownie
na finansowaniu publicznym. Tres¢ dotyczy mozliwosci finansowania z programoéw
operacyjnych Funduszy ESI, programow wspotpracy transgranicznej i innych Zzrédet UE,
zrodet budzetu panstwa Republiki Stowackiej, mechanizmdw finansowania
zapewnianych przez instytucje finansowe, Norweski i Szwajcarski Mechanizm Finansowy
lub tgczenia srodkow publicznych i prywatnych.

Jednakze, jak podkreslono podczas wywiadu, oba dokumenty sg opisywane przez
odbiorcéw jako trudne do zrozumienia i mato praktyczne. Poniewaz miasta i gminy na
Stowacji sg w wiekszosci mate i Sredniej wielkosci, wytyczne powinny by¢ przedstawione
w prostszy i bardziej spojny sposob.

Definicje przedstawione w powyzszych dokumentach skupiajg sie na wszystkich 3
wymiarach koncepcji Smart City (automata, humana i agora). Smart Cities to obszary
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miejskie, w ktérych technologie informacyjne i komunikacyjne sg wykorzystywane jako
narzedzie do rozwigzywania ztozonych problemdéw. W powyzszych dokumentach jest to
postrzegane zarowno jako szansa, jak i wyzwanie dla stowackich matych i srednich
przedsiebiorstw, ktére bedg mogty zastosowac swoje innowacyjne rozwigzania w
miastach w celu podniesienia jakosci zycia mieszkancédw. Inny opis Smart City gtosi, ze
jest to nowe podejscie w rozwoju miast i regiondw miejskich, ich zarzadzaniu i
planowaniu, wykorzystujgce innowacje techniczne i technologiczne, w tym technologie
informacyjne i komunikacyjne. Jest to dgzenie do podniesienia jakosci zycia i jakosci
Srodowiska biznesowego w miastach i regionach, do zwiekszenia efektywnosci ich
funkcjonowania, do uczynienia ich bezpieczniejszymi, czystszymi, bardziej
energooszczednymi i zdolnymi do reagowania na wyzwania i potrzeby spoteczne,
srodowiskowe lub inne. Oba te stwierdzenia odnoszg sie do aspektéw technologicznych
i spotecznych z udziatem réznych podmiotéw. W jednym z dokumentéw podkreslono,
ze obecnie nie ma miedzynarodowej, prawnie wigzgcej definicji lub ram prawnych dla
danej koncepcji, ktére precyzyjnie regulowatyby procedure osiggania wymaganego
stanu. Kazdy kraj stosuje wtasne "inteligentne" koncepcje i metodologie, ktére sg
zgodne z dokumentami Swiatowymi zajmujgcymi sie tym zagadnieniem. Co
charakterystyczne dla stowackiej definicji, wiekszy nacisk potozony jest na udziat biznesu
w tworzeniu inteligentnych rozwigzan.

Gtéwnymi obszarami zainteresowania inicjatyw Smart City na Stowacji powinny by¢:
rzgd/samorzad, mobilnos¢, opieka zdrowotna, edukacja, energia i Srodowisko. Jest tez
jeden obszar koncentracji, ktory nie pojawit sie wczesniej ani w Polsce, ani w Czechach.
Obszarem tym jest budownictwo, ktére rozumiane jest tutaj jako zarzadzanie
pofgczonymi urzadzeniami, inteligentne domy i inteligentne budownictwo.

Oprocz dokumentow strategicznych, Stowacja podjeta podobne dziatania jak Czechy w
zakresie wdrazania koncepcji Smart City. Istnieje réwniez rzgdowa strona internetowa
(https://www.smartcity.gov.sk/), na ktorej gromadzone sg dobre praktyki ze Stowacji i

innych krajow. Dostepne sg rowniez informacje dotyczgce dostepnych konkurséw i
funduszy unijnych. Co zostato juz wspomniane w przypadku Czech i podkreslone
podczas rozmowy z przedstawicielem Stowacji, istnieje odrebne stanowisko rzgdowe
odpowiedzialne za rozwdj Smart Cities, czyli punkt kontaktowy. Na uwage zastuguje
réwniez fakt, ze Stowacja przygotowata Smart City Index (https://inteligentnemesta.sk/).

Podsumowaniem dla stowackiego podejscia do Smart Cities na poziomie krajowym
moze by¢ udostepnienie dokumentu strategicznego sugerujgcego, ze w Czechach
percepcja koncepcji Smart City jest bardziej intensywna niz na Stowacji. Moze to
brzmiec jak inspiracja holistycznym podejsciem przyjetym przez czeskie Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego i cel na przysztosc.
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POZIOM LOKALNY

Dokumenty strategiczne na Stowacji odwotujg sie do koncepcji Smart City jeszcze
rzadziej niz dokumenty w Czechach. Wsrod analizowanych dokumentow tylko 3
dokumenty wspominajg o tej koncepcji (kazdy w inny sposéb), a 2 miasta nazwaty sie
inteligentnymi.

Z jednej strony, miasto Hlohovec wymienito aplikacje Smart City jako jedno z narzedzi w
ramach celu zdrowej gospodarki. Jednak wizja miasta sktada sie z roznych cech Smart
City: otwarte i dostepne miasto, zdrowa gospodarka (Cyfrowe Miasto Hlohovec),
atrakcyjne miasto, spotecznie i ekologicznie odpowiedzialne miasto (Program rozvoja
mesta Hlohovec na rok 2016 - 2023).

W przeciwienistwie do Hlohovca, strategia Bratystawy otwarcie odnosi sie do koncepcji
Smart City w jej szeroko rozumianej formie. Jak stwierdza sie na samym poczatku
dokumentu, Smart City jest koncepcjg, ktéra moze by¢ rozumiana w szerszym znaczeniu
jako miasto przysztosci (Bratislava Rozumné mesto 2030. Koncepcia Smart City). W
szczegblnosci, Smart City reprezentuje podejscie ideologiczne skoncentrowane na
zdolnosci miast do reagowania na pojawiajgce sie wyzwania zwigzane z ich rozwojem
terytorialnym, ktérego gtownym celem jest poprawa jakosSci zycia w oparciu o
innowacje. Podstawowg ideg wizji Smart City w Bratystawie jest "Rozsgdna Bratystawa -
lepsze miejsce do zycia". Realizacja koncepcji Rozsgdnego Miasta Bratystawa 2030 w
fazie poczatkowej polega na przygotowaniu i wdrozeniu dziatan zaplanowanych w
priorytetowym obszarze rozwoju "administracja miejska", ktore sg kluczowe dla
wypetnienia istoty Smart City. Oznacza to, ze smart mozna przettumaczyc¢ jako rozsgadny
i odporny, podczas gdy gtdwnym i ogdlnym obszarem zainteresowania jest
administracja miejska. Jesli chodzi o wymiary koncepcji Smart City, to wydaje sie, ze
lokalne dokumenty strategiczne koncentrujg sie na jakosci zycia (humana) z niewielka
pomocg rozwigzan technologicznych (automata).

Dopiero ostatni dokument, jakim jest Strategia wdrazania inteligentnych technologii w
Miescie Trenczyn (Stratégia implementacie SMART technoldgii v Meste Trencin) jest
kompleksowag strategig Smart City. Zawiera wszystkie niezbedne elementy lokalnej
strategii w odniesieniu do koncepcji Smart City: krotki opis powigzanych ze sobg
dokumentéw strategicznych, szczegdtowgq diagnoze istniejgcej infrastruktury (osobno
dla infrastruktury technicznej, spotecznej i srodowiskowej), zbiér juz wdrozonych
inteligentnych rozwigzan, analize SWOT, liste zidentyfikowanych wyzwan rozwojowych,
ramy strategiczne z zestawem celéw, zapewnienie Zzrédet finansowania i mechanizmoéw
monitorowania. Cho¢ dokument opisuje smartness miasta jedynie jako czes$¢ wizji
rozwoju, to ambicjg Trenczyna jest bycie smart i przejécie do stanu, w ktérym
nowoczesne technologie w potgczeniu z kapitatem ludzkim i spotecznym oraz szeroko
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rozumiang politykg gospodarczg mogga z powodzeniem wptywaé na rozwoj i
funkcjonowanie miasta. Wsrdd réznych obszaréw koncentracji (takich jak transport,
energia, Srodowisko, infrastruktura spoteczna i zarzadzanie politykag publiczng),
koordynacja i edukacja w zakresie koncepcji Smart City jest jednym z odrebnych
priorytetéw strategicznych.

Podsumowujac, brak jednego, holistycznego rozumienia koncepcji Smart City pozwolit
miastu na stworzenie wtasnego podejscia do bycia inteligentnym.

DOKUMENTY STRATEGICZNE NA WEGRZECH
POZIOM KRAJOWY

Wegry majg najbardziej unikalng strukture organizacyjng na poziomie krajowym
sposrod wszystkich krajow V4. Przede wszystkim istnieje instytucja, ktora jest
odpowiedzialna za kwestie Smart City i jest czesciowo zalezna od rzgdu. Centrum
Wiedzy Lechnera (Lechner Tudaskdzpont) jest instytucja zaplecza zawodowego w
zakresie architektury, budownictwa, rejestracji nieruchomosci i GIS w Kancelarii
Premiera, a jej misjg jest digitalizacja i uspotecznienie szerokiego zakresu ustug
publicznych zwigzanych ze srodowiskiem zbudowanym i danymi przestrzennymi.
Instytucja odpowiedzialna jest za tworzenie dokumentdw strategicznych i wytycznych w
zakresie Smart City. Nalezg do nich miedzy innymi:

e Részvételi tervezés a telepllésfejlesztési és -rendezési tevékenységekben
(Planowanie udziatu w dziataniach zwigzanych z rozwojem i zarzagdzaniem
osadnictwem);

e Az okos varos fejlesztési modell mddszertani alapjai (Metodologiczne podstawy
modelu rozwoju inteligentnego miasta);

e Smart City Tuddsplatfrom | Metodikai Javaslat (Platforma wiedzy o Smart City |
Zalecenia metodologiczne);

o Telepilésértékelés és Monitoring | Mddszertani Javaslat (Ocena osadnictwa i
monitoring | Propozycja metodologiczna).

Po drugie, na Wegrzech istnieje w prawie oficjalna definicja koncepcji Smart City.
Zgodnie z Rozporzgdzeniem Rzgdu Wegierskiego nr 56/2017, ktore ukazato sie w
Dzienniku Ustaw 20 marca 2017 r., oficjalna definicja do znaczenia "smart city" brzmi
nastepujgco: inteligentne miasto to osada lub grupa osad, ktdéra rozwija swoje
Srodowisko naturalne i zabudowane, infrastrukture cyfrowg oraz jakos¢ i efektywnosé
ekonomiczng swoich lokalnie dostepnych ustug poprzez przyjecie nowatorskich i
innowacyjnych technologii informatycznych, w sposdb zréwnowazony, dzieki
zwiekszonemu zaangazowaniu mieszkancow.
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Po trzecie, istnieje wiele dokumentéw strategicznych, ktore nie odnoszg sie konkretnie
do koncepcji Smart City, ale jednoczesnie dotyczg réznych aspektéw cyfrowego rozwoju
kraju: Sg to np:

e A Digitalis Jolét Program 2.0 (Program Cyfrowego Dobrobytu 2.0);

e Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia 2017-2025 (Publiczna strategia cyfryzacji
2017-2025) ;

e Wegierska cyfrowa strategia ochrony dzieci;

e Wegierska strategia edukacji cyfrowej;

e Cyfrowa strategia rozwoju eksportu na Wegrzech;

e Strategia startupdw cyfrowych na Wegrzech.

Wreszcie, Wegry sg rowniez jedynym krajem, w ktérym w dokumentach jest niewiele
odniesien do koncepcji Smart City w jezyku angielskim. Termin "Okos Varos" jest
powszechnie uzywany w dokumentach i jest przywotywany bez dodatkowych wyjasnien.

Jesli chodzi o definicje koncepcji Okos Varos / Smart City, jasne jest, ze na Wegrzech
wymiar humana jest punktem wyjscia do zrozumienia tej koncepcji. W tych ramach
rozwigzania technologiczne i inteligentne ustugi sg tylko narzedziami dla bardziej
ztozonych celdw jakosci zycia, wydajnosci, zrdwnowazonego rozwoju ekologicznego i
ekonomicznego, ktére w potgczeniu z innymi narzedziami moga dziata¢ z powodzeniem.
W dokumentach stwierdza sie réwniez, ze istniejgca idea Smart City, opracowana i
usystematyzowana przede wszystkim przez firmy deweloperskie, konsultantow i
naukowcow, moze by¢ z trudem interpretowana przez czes¢ wegierskiej administracji
publicznej dziatajgcej na poziomie gminnym. Dlatego tez w dokumentach wspomina sie
rowniez o wymiarze wspotpracy (agora), ktéry dotyczy nie tylko interesariuszy
biznesowych. Dowodem na to jest rowniez osobny dokument skupiajgcy sie na kwestii
stymulowania partycypacji (Részvételi tervezés a telepilésfejlesztési és -rendezési
tevékenységekben).

Ponadto nie ma tez szczegdlnego nacisku na konkretne zagadnienia czy obszary
interwencji. [dea Smart City moze by¢ wtasciwie zastosowana w kazdej dziedzinie
rozwoju miasta, do kazdego ze zidentyfikowanych probleméw. Jak wspomniano na
stronie internetowej Centrum Wiedzy Lechnera "bycie inteligentnym miastem to
proces, podroz ciggtego doskonalenia". Zarzgdzanie miastem i ustugi publiczne sg
regularnie wymieniane w dokumentach, ale w rzeczywistosci odnosi sie to rowniez do
zapewnienia mieszkaricom transportu publicznego, zielonej energii itp.

Jesli chodzi o ogdlne podejscie do koncepcji Smart City i jej roli w tworzeniu polityki
miejskiej, Wegry reprezentujg silny, doswiadczony i dojrzaty punkt widzenia. Decydenci
sg $wiadomi silnego lobbingu firm technologicznych. Z jednej strony, koncepcja Smart
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City wydaje sie byc tylko watkiem w ztozonej polityce miejskiej, z drugiej zas wyglada
tak, jakby sama stanowita polityke miejskg. Dokument metodologiczny przygotowany
przez Centrum Wiedzy Lechnera nie przypomina zadnego z analizowanych wczesniej
dokumentow. Jego zawartos¢ mozna okresli¢ jako potgczenie polskiej Krajowej Polityki
Miejskiej 2023 (z jasng wizjg i gtebokim zrozumieniem sytuacji miast) z dokumentami
metodologicznymi Czech i Stowacji (praktyczne zastosowanie i mechanizmy
finansowania). Dokument rozpoczyna sie od analizy procesow tta i tego, co ksztattuje
dzisiejsze swiatowe miasta. Nastepnie przechodzi do zagadnienia Smart Cities - definicji,
kluczowych aktoréw, form wspotpracy, zalet i wyzwan. Zawarte jest réwniez odniesienie
do regulacji unijnych i krajowych. Potem nastepuje czes$¢ operacyjna dokumentu,
dotyczgca modelu rozwoju danego Smart City i tego, co nalezy wzigé pod uwage przy
jego budowie. Na koncu sprawdzana jest spdjnosé tresci z innymi dokumentami.

Wszystkie te czynniki sktadajg sie na obraz Wegier jako kraju, ktéry jest Swiadomy tego,
jak powinna funkcjonowac koncepcja Smart City. Decydenci podkreslajg jednak
koniecznos¢ ciggtego doskonalenia zaréwno dokumentdw, jak i dziatan.

POZIOM LOKALNY

Lokalne dokumenty strategiczne na Wegrzech na pierwszy rzut oka nie réznig sie
zbytnio od tych w innych krajach V4. Wszystkie z nich sg zgodne z proponowanymi
dokumentami metodologicznymi i obejmujg najwazniejsze elementy strategii. Sg tez
silnie skoncentrowane na zagadnieniu Smart City, a nie tylko na rozwoju miasta w duchu
smartness. Wszystkie one odwotujg sie do tej samej lub zblizonej definicji koncepcji
Smart City, ktdra jest oczywiscie nakreslona w ustawie. Za pomocg ram Smart City
miasta mogg w perspektywie sredniookresowej stworzy¢ nadajgce sie do zycia
Srodowisko miejskie i system powigzanych z nim ustug, zapewniajgc mieszkaricom
odpowiednie warunki zycia, komfort i zdrowie, zwracajac jednoczes$nie znaczng uwage
na ochrone srodowiska, efektywnos¢ energetyczng, zrdwnowazony rozwaj,
optymalizacje kosztow i konkurencyjnos¢ (Letenye varos smart city és IKT koncepcid).
Gtéwnym celem strategii jest sformutowanie kompleksowego, dtugofalowego,
mozliwego do realizacji dokumentu, nadajgcego kierunki rozwoju wraz z
odpowiadajgcymi im Srodkami oraz stanowigcego wytyczne dla wielu planow
przestrzennych i sektorowych. Powszechnie podkresla sie lokalng specyfike. Projekty i
zrodta finansowania powinny by¢ okreslone specjalnie dla danego miasta (Jozsefvaros
Smart City Stratégia).

Ogdlnie rzecz biorgc, dokumenty ktadg jeszcze wiekszy nacisk na wymiar agory.
Interwencja jest wstepnie opisana niezaleznie od konkretnego obszaru zainteresowania.
Chodzi tu raczej o procesy "smarteningowe", takie jak zarzadzanie miastem,
wspotpraca, kreatywnosc spoteczna itp. (Smart Budapest. Okos Varos Keretstratégia).
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Niewiele jest informacji na temat konkretnych technologii informacyjnych i
komunikacyjnych, ktére moga by¢ wykorzystane w projektach w ramach koncepcji
Smart City. Nigdzie nie jest powiedziane, ze przyktadem dziatania mogg by¢ aplikacje
mobilne, inteligentne systemy transportowe lub inteligentne sieci. Pomysty na projekty
wydajg sie wyrastac z potrzeby poprawy sytuacji.

Jest jeden szczegdlny obszar zainteresowania, ktory wyrdznia sie na Wegrzech w
poréwnaniu z innymi krajami V4. Jest to silne zainteresowanie mieszkalnictwem,
osiedlami i rynkiem nieruchomosci. Dotyczy to w pierwszej kolejnosci projektow, m.in.
energooszczednych budynkdw, inteligentnego opomiarowania, inteligentnego
zarzadzania energig w budynkach, systemow zarzgdzania budynkami opartych na ICT,
inteligentnych domdéw, systemow kamer i czujnikdw, automatycznie sterowanego
ogrzewania, chtodzenia i oswietlenia, monitorowania urzgdzen elektrycznych w domu,
energii geotermalnej (Szeged Megyei Jogu Varos. Smart City Jovékép és Koncepcio).
Kolejng sprawa jest sytuacja na rynku nieruchomosci. Czesto jako wade wskazuje sie to,
ze odsetek wtasnosci prywatnej na Wegrzech jest bardzo wysoki. To w jaki$ sposéb
determinuje poziom zdolnosci do budowania wspdélnot, gdyz przy wielu wifascicielach
trudno jest pracowac jako jednostka dla wiekszego dobra. | w efekcie moze to ttumaczyc
koncentracje na osiedlach, a nie miastach, co rowniez mozna okresli¢ jako podejscie
oddolne i stymulujace inicjatywe. Nawet w definicji Smart City zapisanej w ustawie jest
mowa o osiedlach, a nie o miastach. Innym przyktadem tego interesujgcego podejscia
jest liczba strategii Smart City przygotowanych dla kazdej dzielnicy Budapesztu
(Budapest F&varos Xiii. Keriileti Onkormanyzat | Intelligens Keriilet koncepcid,
Jozsefvaros Smart City Stratégia). Podsumowujac, lokalny poziom wegierskich
dokumentow strategicznych reprezentuje podejscie oddolne, jak rowniez koncentruje
sie na inicjatywie i wspotpracy.

WYWIADY UZUPELNIAJACE

Jak wspomniano wczesniej w raporcie, przeprowadzono siedem wywiadéw. Jeden
przeprowadzono na Stowacji, dwa na Wegrzech i cztery w Polsce. Nie byto mozliwosci
przeprowadzenia wywiadu w Czechach, gdyz mimo wielu préb zespdt nie mogt
skontaktowac sie z odpowiednim przedstawicielem. Wszystkie wywiady odbywaty sie
online i wedtug okreslonego scenariusza.

Na samym poczatku respondenci zostali zapytani o elementy zwigzane z realizacjg
koncepcji Smart City w ich kraju, z ktérych sg dumni (po wstepnej prezentacji badania).
Odpowiadajac na pytania, omawiali sposoby wspierania przez panstwo rozwigzan Smart
City, ktdore z ich punktu widzenia okazaty sie szczegdlnie skuteczne. Wraz z cechami
pozytywnymi omowione zostaty problemy i wyzwania. Respondenci mieli za zadanie
przedstawic¢ zaréwno problemy, ktérych rozwigzanie wymaga dziatan na poziomie
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krajowym lub europejskim, jak i te, dla ktérych rozwigzania niezbedna jest wspodtpraca
lub wymiana doswiadczen pomiedzy poszczegdlnymi miastami? Ciekawg czesc
stanowity rowniez korzysci ptyngce z wymiany doswiadczen. Jesli chodzi o wyniki
wywiaddw, to co dla jednego przedstawiciela ministerstwa byto zaletg, dla innego byto
wada. Innymi stowy, na Wegrzech kfadziono nacisk na definicje zawartg w ustawie,
podczas gdy w innych krajach respondenci wskazywali na jej brak.

Kolejng istotng czescig wywiadu byta dyskusja na temat specyfiki krajéw V4. Dotyczyta
ona zarowno specyfiki badanego kraju na tle innych panstw V4, jak i cech
charakterystycznych dla catej grupy V4. Celem tej czesci byto znalezienie czynnikdw,
ktére mogg mie¢ wptyw na wdrazanie inteligentnych rozwigzan i mozliwos¢ ich
przenoszenia na grunt innych krajéw. Czynniki te rozumiane byty nie tylko jako te na
poziomie strategicznym kraju, ale rowniez jako posiadajgce wiele innych cech. Wsrod
nich respondenci wymieniali m.in. liczbe i wielkos¢ miast (rozng w zaleznosci od grupy
V4), dodatkowe dziatania prowadzone przez panstwo czy kwestie spoteczne wptywajgce
na chec uczestnictwa.

Ostatnia i najbardziej szczegdtowa czes¢ wywiadu dotyczyta poszczegdlnych
dokumentéw strategicznych i ich zapisdw, ktore moga utatwiac lub utrudniac proces
wdrazania inteligentnych rozwigzan. Respondenci zostali rowniez zapytani o to, czy
zapisy strategiczne dotyczgce sposobu realizacji projektow sg adekwatne do zatozonych
celéw. Dyskutowano takze o ogdlnym podejsciu panstwa do wspierania inicjatyw smart
city, czy jest ono wystarczajgce do upowszechnienia skutecznych rozwigzan smart w
kraju, a takze zapewnienia konkurencyjnosci rozwigzan krajowych. Podzielono sie takze
pewnymi przemysleniami na temat zrownowazonego rozwoju. Co najwazniejsze,
respondenci podali nazwy dokumentdéw i omowili ich role w ksztattowaniu projektéw
Smart City.

Podsumowujgc powyzsze wnioski, przedstawiciele krajowych ministerstw podali kilka
czynnikoéw sukcesu dla wdrozenia inteligentnych rozwigzan w krajach V4, z ich
strategicznego punktu widzenia.

W pierwszej kolejnosci wymienili istnienie jednolitej definicji Smart City (w strategii lub
akcie prawnym) jako niezaprzeczalny atut dla rozwoju koncepcji. W niektorych krajach
projekty, ktére w oczywisty sposéb mozna zakwalifikowac jako smart, nie sg tak
nazywane, a co za tym idzie mozliwosci finansowania sg niejasne. Co wiecej, taka
definicja gwarantuje spdjnosc strategii lokalnej z krajowg. Spdjnosé ta moze miec
podzniej wptyw na przyznanie srodkéw na realizacje projektu. Proces pisania i
konsultowania strategii, zwtaszcza jej aspektu dotyczgcego stabilnosci finansowej, jest
bardzo kosztowny i czasochtonny. Dlatego tez spdjnosc¢ strategii w oparciu o jednolitg
definicje jest kluczem do skutecznego dziatania Smart City.
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Kolejnym czynnikiem sukcesu byto holistyczne, narodowe podejscie do koncepcji Smart
City. Brak centralnej instytucji dystrybuujgcej srodki i dostarczajgcej wiedze moze
znaczgco utrudni¢ proces rozwoju. Czesto stwierdzano, ze dystrybucja srodkow
finansowych pomiedzy miasta roznej wielkosci jest nieréwnomierna. Z programoéw
wsparcia Smart Cities skorzystaty tylko najwieksze miasta, ktore i tak sg finansowo i
mentalnie zdolne do wdrozenia inteligentnego rozwigzania. Instrukcje dla rady miasta
powinny zawiera¢ praktyczne i mozliwe do zastosowania wskazéwki, a nie naukowe
rozwazania. Dodatkowo wszedzie tam, gdzie istnieje jedna instytucja odpowiedzialna za
zajmowanie sie kwestig Smart Cities, zarowno na poziomie krajowym, jak i lokalnym,
tatwiej jest zapobiec dziataniom lobbingowym firm technologicznych. Wielu
decydentow jest Swiadomych tego zjawiska i dostrzega zwigzane z nim zagrozenia.
Poniewaz nie ma obecnie podejscia holistycznego, nie da sie tez wymusic¢ na rynku
rozwigzan prywatnych, aby dostosowat sie do potrzeb miast. Obecnie nadal czesciej
zdarza sie, ze warunki realizacji rozwigzan sg okreslane przez wykonawcéw, a nie
wtascicieli.

Co wiecej, podejscie to powinno mie¢ réwniez charakter partycypacyjny. Innowacyjne,
inteligentne rozwigzania sg zwykle uznawane za rozwigzania o wysokim ryzyku.
Odpowiedzig na to wyzwanie jest zaawansowana diagnoza potrzeb mieszkancow i
prowadzenie proceséw konsultacyjnych (np. poprzez laboratoria miejskie). Dzieki
uwzglednieniu tych elementdw, lokalne strategie stajg sie coraz lepsze. Im bardziej
decydenci badajg potrzeby mieszkancow, tym bardziej trafne strategie i projekty sg
realizowane. W efekcie koncowym jest mniejsza szansa na porazke. Brak wymagan
dotyczgcych podejscia partycypacyjnego zostat nazwany wadg rozwoju koncepcji Smart
City.

Wreszcie, do czynnikdw sukcesu nalezy zaliczy¢ rowniez swiadomosé kwestii
technicznych wptywajacych na rozwdj koncepcji Smart City. Inteligentne rozwigzania
nigdy nie bedg dziataty prawidtowo bez sieci transmisyjnej (szerokopasmowej lub 5G).
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