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« Ostabienie pozycji ewaluacji na poziomie
regulacyjnym polityk publicznych, w tym w
regulacjach polityki spojnosci

« Brak wzrostu/kurczenie sie sektora

* Rutynizacja gtownego nurtu badan

* Poczucie stabngcego zapotrzebowanie na
wyniki ze strony decydentow

« Stabngca ekscytacja srodowiska ewaluacyjnego
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» Tworcza destrukcja: kazdy proces rozwoju opiera sie na
zastepowaniu starych form i metod przez innowacyjne
rozwigzania, ktore lepiej odpowiadajg na wyzwania i
majg przewagi konkurencyjne;

« Sity tworczej destrukcji pojawiajg sie wewnatrz
Istniejgcego porzadku i podwazajg fundamenty
podmiotow czerpigcych najwieksze korzysci z
dotychczasowych rozwigzan;

« Ze wzgledu na destrukcje gtownego nurtu najpierw
nastepuje spadek — czesto gwattowny — globalnych
wynikow, by nastepnie, po petnym rozkwicie efektow
przetomowych innowac;ji otworzy¢ droge nowe;
ekspansji.



A jesli nie jest to kryzys
typu Schumpeterowskiego, to:

% ®| UNIWERSYTET JAGIELLONSKI

“\
,o‘x"' W KRAKOWIE

* Recesja bedgca wynikiem pekniecia banki
wywotanej przez naptyw pienigdza do
sektora?

« Stagnacja wynikajgca z wyczerpania
mozliwosci ekspansji | braku innowacji
otwierajgcych nowe mozliwosci?

* A moze ewaluacja jeszcze nie przezylta
prawdziwego rozkwitu?
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* Alvin Ward Gouldner: “The Coming Crisis of Western
Sociology” (New York: Basic Books Ltd. 1970) — kryzys
teorii socjologicznej zdominowanej przez funkcjonalizm i
perspektywy obiektywistycznej w ogole, zacheta do
zwrotu subiektywistycznego

« Mike Savage, Roger Burrows: ,The Coming Crisis of
Empirical Sociology” (Sociology Vol. 41(5)/2007) —
Kryzys socjologii empirycznej opartej na sondazach i
badaniach jakosciowych opartych na probach wobec
pojawienia sie obfitosci masowych danych
generowanych w administracji publicznej | biznesie oraz
metod ich analizy



A o nanonsi (3 zle jest ten Kryzys?

* Hipotezy:
— Teoria: wyzwania wobec ustalania zwigzkdéw przyczynowych
miedzy dziataniami w programach a ich wptywem

— Metoda: stabos¢ metodologiczna badan, podatnosc na synteze,
odgraniczenie zakresu danych, w tym administracyjnych

— Wykorzystanie: brak przetomu w zakresie wykorzystania
ewaluacji w procesach podejmowania decyzji

,Ewaluacja skupiona na wykorzystaniu (utilization-focused evaluation)
rozpoczyna sie od zatozenia, ze ewaluacja powinna by¢ sgdzona
wedle jej uzytecznosci (utility)— oraz rzeczywistego wykorzystania (use).”

, Uzyteczny’ raport jest produktem (output) — i to waznym.
Ale zamierzonym efektem (outcome) jest rzeczywiste wykorzystanie.”

Michael Quinn Patton (2011)



Ewaluacja jako narzedzie

.

X ) Wimakowre rerrronss - nolityki opartej na (informowanej przez)
dowodach

» Misjg ewaluacji jest wptywanie na procesy decyzyjne dotyczgce
aktualnych i przysztych interwencji przez dostarczanie wiedzy o ich
wartosci i przebiegu opartej na dowodach uzyskanych metodag
naukowg

« Chodzi o dostarczanie wiedzy na temat uzyskanych efektéw oraz
zwigzkow pomiedzy nimi a prowadzonymi dziataniami po to, by
korygowac biezace lub racjonalniej ksztattowac przyszte programy |
polityki. Efekty mogg podlegac ocenie pod wzgledem przyjetych
kryteriow, w tym wartosci.

* Wiedza ta powinna wynika¢ z podsumowania badan prowadzonych
zgodnie z metodologig nauk oraz wysokiej jakosci informacji
pochodzgcych z roznych zrodet.

» Od takiego podejscia nalezy odrozni¢ prowadzenie polityki czy
praktyki w oparciu o opinie czy przekonania, ktére uzywa dowodow
w sposob selektywny, nie zwazajgc na jakos¢ badan, lub tez
wykorzystuje niesprawdzone poglady jednostek i grup, ktére
odwotujg sie do ideologii, przesgdow i spekulacji (Davies, 2004).
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* Hierarchia dowoddéw w oparciu o metode:
1. Randomizowane eksperymenty, kontrolowane, podwajnie
Slepe.
2. Studia quasi-eksperymentalne (eksperymenty bez
randomizacji).

3. Kontrolowane badania obserwacyjne (porownanie wynikow
pomiedzy tymi, ktorzy podlegali interwencji, a tymi, ktorzy jej
nie podlegali.

4. Studia obserwacyjne bez grupy kontrolne.

5. Opinie ekspertow

(za: Farrington, D. P. (2003). Methodological Quality Standards for Evaluation Research.
The ANNALS of the American Academy of Political and Social Science, 587(1), s. 57).

- Badania powinny charakteryzowac sie wzgledng
powtarzalnoscig wynikow, co weryfikowane jest w
procesie meta-analizy lub przegladu systematycznego.



Problemy z dowodami
w obszarze interwencji spotecznych
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« Same wyniki eksperymentalne nie dajg pewnosci, ze
uchwycilismy w sposob wtasciwy mechanizm przyczynowy
bedacy podstawg planowanych dziatan.

« Sztucznos¢ warunkow, w ktorych prowadzony jest eksperyment
moze wptywac na ograniczenie znaczenia wynikow.

» Eksperymenty naturalne natrafiajg na dobrze znane problemy,
jak np. obcigzenie randomizacyjne
» mierzony jest raczej efekt zamiaru uczestnictwa niz efekt
uczestnictwa w programie: uczestnicy mogg odpasc, a nie-
uczestnicy mogg znalez¢ zastepcze swiadczenia.

« Same w sobie wyniki jednostkowych badan
eksperymentalnych, quasi-eksperymentalnych czy
obserwacyjnych nie dajg podstaw do uznania, ze to, co w ich
przypadku zadziatato, zadziata takze w tej konkretnej sytuacji,
w ktérej ma bycC prowadzona interwencja: ,co dziata tam, moze
nie dziatac tu” (Cartwright & Hardie, 2012)
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* Przy projektowaniu interwencji czesto nie mamy do
czynienia z powtorzeniem dziatan lub ich kontekstu.

* Po to, by wyniki badan mogty by¢ uzyteczne, muszg byc¢
Zwigzane z wiarygodna, istotng dla danego obszaru
teoria.

« Ateoretyczna ewaluacja nie ma wiekszego znaczenia
poznawczego poza spetnianiem funkcji rozliczenia z
wydanych srodkow publicznych.

« Uzyteczng funkcjg ewaluacji jest takze wskazywanie
tego, co nie dziata.

» Potencjat falsyfikacyjny ewaluacji jest wiekszy niz ich zdolnos¢
generowania interwencji o wysokim prawdopodobienstwie
sukcesu.



Trzy kluczowe problemy ewaluacjl
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1. Ewaluacji wptywu (przyczynowego) przesztych
Interwencji na obserwowane efekty, w tym w
ich wptyw na dobrobyt osob, na ktore
Interwencja jest ukierunkowana.

2. Przewidywanie wptywu interwenciji juz
wdrozonych w jednym srodowisku w innych
srodowiskach, z uwzglednieniem dobrobytu.

3. Przewidywanie efektow interwencji nigdy nie
wprowadzanych w nowych warunkach
srodowiskowych, z uwzglednieniem skutkow
dla dobrobytu

(Heckman, J. J. (2005). The scientific model of causality. Sociological
methodology, 35(1), s. 8)
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» Ray Pawson: ,Interwencje sg teoriami”

* Brytyjska szkota realistyczna w ewaluacji: nacisk na rozpoznanie
zwigzkow przyczynowych w obrebie programu po to, by uzyskac
wiedze, dlaczego program dziata (lub nie), komu przynosi efekty i w
jakich warunkach.

» Dobrze przeprowadzone ewaluacje, podane syntezie w wyniku
przegladu systematycznego, prowadzg do zbudowania teorii
mechanizmow spotecznych, ktére mogg by¢ wykorzystane w
prowadzeniu dziatan i jednoczesnie przez nie weryfikowane (dzieki
kolejnym ewaluacjom).

» Pawson: ,Po to, by informowac polityke, badania muszg poprzedzac polityke
(...) [podczas gdy] wiekszos¢ badan ewaluacyjnych (...) ma miejsce po tym, jak
program zostat zaprojektowany i wdrozony”

» ,Nie zaktadamy, ze jakakolwiek przyszta interwencja bedzie miata precyzyjnie
takg samg konfiguracje jak te, ktére zostaty uwzglednione w przegladzie”



Kazda policy
ma swojq politics
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* Decyzje dotyczgce polityk publicznych podejmowane sg
nie tylko w oparciu o dowody, lecz takze sg polem
Scierania sie rozmaitych interesow i gry o wiadze.

 Dowody moga nie odpowiadac priorytetom politycznym

 Dowody moga stac w opozycji do spotecznych
oczekiwan i silnych przekonan prowadzgcych do
mobilizacji

* QOczekiwania i przekonania sg na ogot w spoteczenstwie
zroznicowane

* Na wybory decydentow wptywajg uwarunkowania
Instytucjonalne | kulturowe

 Dowody mogg by¢ naduzywane lub manipulowane z
powodow politycznych



Dalsze ograniczenia polityki
oparte] na dowodach
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« Zasieqg, skala i ztozonos¢ wprowadzanej interwencji

 Komunikacja miedzy badaczami a decydentami:
decydenci preferujg inny sposob narracji niz dominujgcy
w naukowych raportach

 Badacze majg inny stosunek do uptywu czasu niz
decydenci

« Badacze koncentrujg sie na wyjasnianiu zjawisk, ktére
miaty miejsce w przesztosci, podczas gdy decydenci
potrzebujg antycypacji konsekwencji rozwigzan

» Wyjasnienia sg przydatne, o ile pozwalajg skuteczniegj
przewidywac
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« Teoria: skupi¢ uwage na syntezie wynikow ewaluacji i
ekstrakcji teorii interwencji

* Metoda:
— podnosic¢ standardy metodologiczne badan
— nie sprowadzi¢ ewaluacji do pomiaru wynikow
— orientowac badania na generowanie wiarygodnych teorii
mechanizmow przyczynowych i pod tym kgtem dobiera¢ metody

— szeroko wykorzysta¢ dane niereaktywne, zwtaszcza
administracyjne

« Wykorzystanie:
— Dbac¢ o wymiar formatywny ewaluacji, takze w stosunku do
przysztych interwenc;ji
— Poprawi¢ komunikacje z decydentami
— Zabiegac€ o wykorzystanie ewaluac;ji i sprawdzac, czy ma miejsce
— Wypetniac teoriami programow ,kosz na smieci” (por. Cohen,
March i Olsen)
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* Przeorganizowac dotychczasowe zasoby wiedzy (np.
baze raportow ewaluacyjnych) pod kagtem syntezy
wynikow

* Wspotpracowac ze srodowiskiem naukowym w zakresie
przeglagdow systematycznych i ekstrakcji teorii
Interwencji: programy grantowe

« QOpracowac z sektorem ewaluacyjnym standardy
ewaluacji programow i polityk, weryfikowac je i rozwijac

« Systematycznie prowadzi¢ meta-ewaluacje |
upowszechnia¢ wnioski

« Zwiekszy¢ potencjat ludzki i finansowy ewaluac;ji i
analizy polityk publicznych w administracji publiczne]

* ... (miejsce na tworcze pomysty)



&

\/‘ UNIWERSYTET JAGIELLONSKI
%) W KRAKOWIE

Kryzys moze byC zapowiedzig ekspansji,
ale sukces innowacji nie jest ani konieczny,
ani nieodwracalny.

Przetom wymaga przedsiebiorczosci!
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Dziekuje za uwage!

jaroslaw.gorniak@uj.edu.pl
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