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Analizy behawioralne
przegląd dobrych praktyk metodologicznych
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Każde pytanie 
polityki publicznej
wymaga założeń 
na temat natury 
człowieka i wyborów, 
jakich dokonujemy.
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Dobra polityka 
publiczna musi 
rozumieć, 
co wpływa 
na zachowania.



6

Każdy, kto tworzy 
środowisko, 
w którym ludzie 
podejmują decyzje, 
jest architektem wyboru. 
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Często brakującym 
ogniwem skutecznych 
działań publicznych 
jest zrozumienie 
ludzkich zachowań. 
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Innowacje behawioralne to

wiedza + proces + narzędzia
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Źródło: PIE (2019). Prościej, taniej i skuteczniej, czyli jak ekonomia behawioralna wspiera polityki publiczne w Polsce. 



10
Liderzy Behavioural Insights

Źródło: PIE (2019). Prościej, taniej i skuteczniej, czyli jak ekonomia behawioralna wspiera polityki publiczne w Polsce. 
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Instytucje międzynarodowe



Jak wykorzystujemy nauki behawioralne
w administracji rządowej w Polsce?
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http://pie.net.pl/wp-content/uploads/2019/06/PIE-

Raport_Behawioralna.pdf

http://pie.net.pl/wp-content/uploads/2019/06/PIE-Raport_Behawioralna.pdf
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Czy zajmujemy się zachowaniami?

Źródło: PIE (2019). Prościej, taniej i skuteczniej, czyli jak ekonomia behawioralna wspiera polityki publiczne w Polsce. 

42% nie zajmuje się 
zachowaniami

58% zajmuje się 
zachowaniami
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Jak korzystamy?

Źródło: PIE (2019). Prościej, taniej i skuteczniej, czyli jak ekonomia behawioralna wspiera polityki publiczne w Polsce. 

6% narzędzia + eksperymenty

45% narzędzia + eksperci

36% tylko narzędzia

13% brak działań
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Z jakich technik korzystamy?

Źródło: PIE (2019). Prościej, taniej i skuteczniej, czyli jak ekonomia behawioralna wspiera polityki publiczne w Polsce.

ustawienia domyślne

projektowanie

zobowiązania

ramowanie informacji

normy społeczne

przybliżanie konsekwencji

uproszczenia
77 %

52 %

50 %

31 %

24 %

19 %

14 %



17 Jak innowacje behawioralne 
wykorzystują nasi goście?

Rachael Singleton
Northern Ireland Innovation Lab

Thomas Dirkmaat
Ministry of Economic Affairs and Climate Policy

James Drummond
OECD
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Paweł Śliwowski, Polski Instytut Ekonomiczny

e-mail: pawel.sliwowski@pie.net.pl
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